GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

A RSA M (3 AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE
s AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE MINAS GERAIS

RESOLUCAO ARSAE-MG N° 189, DE 08 DE FEVEREIRO DE 2024

Estabelece critérios e autoriza a aplicagdo do
Programa de Subvencdes Sociais da Copasa-MG.

A DIRETORA-GERAL DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS — ARSAE-MG , no
uso de suas atribuigdes legais previstas na Lei n° 18.309, de 3 de agosto de 2009 e no Decreto Estadual
47.884, de 13 de marco de 2020, atendendo a decisdo da Diretoria Colegiada, e,

CONSIDERANDO a Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, em especial o disposto no inciso VII do
art. 3°, no inciso II do art. 12 e no art. 29; a Lei Federal n° 14.026, de 15 de julho de 2020, que modificou a
Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007; a Lei Estadual n° 18.309, de 3 de agosto de 2009,
principalmente o disposto no § 11 do art. 8°; a Lei Federal n° 4.320, de 17 de marco de 1964, em especial o
disposto no art. 12 e no art. 16; a Lei Complementar n° 187, de 16 de dezembro de 2021, em especial o
disposto no art. 2°; a Lei Estadual n°® 18.692, de 30 de dezembro de 2009; ¢ a Lei Estadual n°® 22.781, de 21
de dezembro de 2017,

CONSIDERANDO que ¢ objetivo da regulacdo definir tarifas que permitam tanto o alcance e a manutengao
do equilibrio econdmico-financeiro da prestagao eficiente dos servigos, como a modicidade tarifaria aos
usuarios;

CONSIDERANDO a Andlise de Impacto Regulatorio que considerou viavel a aplicagdo do Programa de
Subvencgdes Sociais da Copasa;

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer as regras gerais a serem aplicadas ao Programa de Subveng¢des Sociais da Copasa.
CAPITULO I

DAS SUBVENCOES SOCIAIS

Art. 2° Subvencao social, para fins desta resolucdo, consiste na concessao de subsidio tarifario a institui¢des
publicas ou privadas sem fins lucrativos que exercem atividades de natureza continuada nas 4reas de
assisténcia social, saude ou educacao.

CAPITULO I
DO SUBSIDIO TARIFARIO

Art. 3° Terao direito ao subsidio tarifario as entidades filantropicas e hospitais publicos cadastrados no
Programa de Subvencao Social da Copasa, devendo receber o desconto correspondente ao percentual de 50%
(cinquenta por cento) sobre o valor do seu respectivo quadro tarifario homologado pela Arsae-MG, sendo a
categoria comercial para entidades filantropicas e a categoria publica para hospitais publicos.

Art. 4° O § 2° do art. 85 da Resolugdo Arsae-MG 131/2019 passa a vigorar com a seguinte redagao:

“§ 2° Os descontos concedidos ndo devem ser considerados na composi¢do da tarifa e ndo devem integrar
pleito de reajuste ou revisao tarifaria, exceto aqueles referentes a programas de subvengdes sociais instituidos
por resolugdes normativas especificas.”

CAPITULO III
DOS CRITERIOS GERAIS PARA CADASTRAMENTO

Art. 5° Para que a entidade filantropica ou hospital publico seja apto a receber a subvenc¢ao em suas faturas,
deve cumprir as seguintes condi¢des:



I - Prestar todos os servigos de forma exclusivamente gratuita;

IT — A unidade usudria deve estar adimplente com a Copasa e sem irregularidades em relagao a utilizagao dos
Servigos;

Il — A unidade usuaria deve utilizar os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
exclusivamente em atividades condizentes com a atuagdo da entidade filantropica ou hospital publico;

IV — Discriminar no Termo de Adesdo as unidades usudrias que receberao a subveng¢ado (conforme modelo no
Anexo A da Nota Técnica GRT 05/2023);

V — Ser unidade usudria cadastrada como categoria comercial, no caso das entidades filantrépicas, e como
categoria publica, no caso dos hospitais publicos.

Paragrafo tnico. Mesmo atendendo aos critérios previstos neste artigo, as unidades usudrias que tiverem os
servigos suspensos nao receberdo a subvengao.

Art. 6° O cadastro do programa terda vigéncia de 12 meses e, para sua manutencao, a instituicdo devera
apresentar a documentacdo citada nos artigos 7° e 8° antes do término do prazo da vigéncia da atual
subvencao.

CAPITULO IV
DOS CRITERIOS ESPECIFICOS PARA CADASTRAMENTO

Art. 7° Para habilitar-se ao Programa de Subvencdo, a entidade filantropica que estiver enquadrada nos
critérios elencados no art. 5° devera enviar os seguintes documentos na se¢do do programa de subvengao no
sitio eletronico da Copasa ou comparecer a uma agéncia de atendimento, apresentando:

I - Termo de Adesdao ao Programa de Subvencao disponivel no site da Copasa, sendo que deverd ser
providenciado um documento para cada matricula distinta que a institui¢do possuir;

IT - Documento de Certificacdo da area da Assisténcia Social, Educagdo ou Seguranga Publica, de acordo
com a finalidade de cada instituigao.

a) Para instituicdes ligadas a Assisténcia Social, ¢ necessaria a apresentacdo do Comprovante de Inscri¢do no
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), que comprove a regularidade da entidade, bem como do
relatdrio totalizador do Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social (CNEAS), comprovando que a
entidade concluiu seu processo de cadastramento;

b) Para instituicdes ligadas a educacdo, ¢ necessaria a apresentacdo de Autorizacdo de Funcionamento
expedida pela Secretaria de Estado de Educagdo de Minas Gerais, por meio da Superintendéncias Regionais
ou Secretarias Municipais de Educagdo Assisténcia Social;
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c) Para instituicoes ligadas a seguranca publica, ¢ necessdria apresentacdo de Registro Cadastral das
Organizagdes da Sociedade Civil em Alcool, Tabaco e Outras Drogas (RECAD) emitido pela Subsecretaria
de Politicas sobre Drogas.

Art. 8° Para habilitar-se ao Programa de Subvencdo, o hospital ptblico que estiver enquadrado nos critérios
elencados no art. 5° devera enviar os seguintes documentos na se¢dao do programa de subvengdo no sitio
eletronico da Copasa ou comparecer a uma agéncia de atendimento, apresentando:

I - Termo de Adesdo ao Programa de Subvencdao disponivel no site da Copasa, sendo que deverd ser
providenciado um documento para cada matricula distinta que a institui¢do possuir;

II - Estatuto da entidade;
III - Certificagdo oficial emitida pelo Conselho Municipal de Satde ou Orgio Federal/Estadual competente.

Art. 9° O prestador nao podera exigir condigdes ou documentos diversos dos citados nos artigos 5°, 7° e 8°
para o cadastramento e atualizagdo das unidades usuarias.

Art. 10. O nao cadastramento, quando atendidas as condi¢des previstas nos artigos 5°, 7° e 8°, motivara o
entendimento de cobranca indevida por parte do prestador.

Art. 11. A Copasa devera efetivar a inclusao das unidades usudrias como aptas a receberem a subvencao em
at¢ 30 (trinta) dias ap6s a data de solicitacdo de cadastro pelo usudrio, comprovado o atendimento aos
critérios definidos nesta resolucao.



Paragrafo unico. Em caso de unidade usudria que integre imovel caracterizado como multieconomia,
atendidos os critérios de elegibilidade, a concessdo da subvencdo ndo pode ser condicionada a
individualizagdo de hidrometros.

CAPITULOV
DA PERDA DA SUBVENCAO

Art. 12. O descumprimento de qualquer condicao estabelecida nos artigos 5°, 7° e 8°, sem manifestacdo sobre
o ocorrido pelo beneficiado, resultara na perda da subvencdo até o momento em que seja comprovada pela
entidade sua readequagdo aos critérios, sendo retomado o beneficio no ciclo de faturamento subsequente a
comprovacado da regularizagao.

Art. 13. A subvengdo sera interrompida caso ndo seja enviada a atualizacdo do cadastro no programa apos o
prazo de 12 (doze) meses do ultimo cadastro.

Art. 14 O usuario beneficiado que ndo mais satisfizer os critérios de elegibilidade devera ser comunicado
previamente a suspensdo do beneficio para ciéncia de sua situagdo cadastral.

Paréagrafo tinico. A Copasa devera comunicar ao usuario a perda do beneficio de maneira individualizada por
meio de mensagens nas faturas, bem como publicar na pagina do programa do site da Copasa o status
atualizado de cada entidade, pelo menos por dois ciclos de faturamento antes da efetiva suspensao.

CAPITULO VI
DA DIVULGACAO E DA TRANSPARENCIA

Art. 15. A Copasa devera dispor de meio virtual exclusivo, de facil identificacdo e acesso em seu sitio
eletronico, para apresentacdo do programa, recep¢do dos documentos previstos e cadastramento da
instituicdo ao programa.

Paragrafo tinico. A Copasa devera listar as entidades beneficiadas na mesma se¢dao do site destinada ao
programa.

Art. 16. A Copasa devera realizar a divulgacdo do programa de subvencdo social em sua sede, postos e
agéncias de atendimento presencial, bem como em seu sitio eletronico e redes sociais, contendo, no minimo,
os critérios para enquadramento e os procedimentos para cadastramento.

§ 1° Poderdao ser empregados outros meios de comunica¢ao para divulgagdo do programa, limitando-se o
contetudo apenas ao interesse publico.

§ 2° Nao sdo permitidas comunicacdes que contenham publicidade ou autopromocgdo de agentes, servidores
ou funciondrios publicos.

§ 3° As despesas relacionadas a divulgagdo do programa poderdo ser consideradas como custo regulatério,
desde que o conteudo seja caracterizado como comunicagdo ou mensagem educativa.

§ 4° Para que sejam consideradas como custo regulatério, as despesas com as agdes previstas no caput
deverao ser evidenciadas por meio de documentos comprobatérios.

Art. 17. A comunicacdo com os usuarios referente ao direito potencial e a possivel perda da subvengao
devera ser feita por meio de mensagens nas faturas, e também por meio de publicacdo do status atualizado de
cada entidade na pagina do programa do site da Copasa.

§ 1° O prestador deverd informar ao usuério a sua situagdo e orientd-lo a dirigir-se ao posto de atendimento
ou outro canal disponivel para eventuais providéncias.

§ 2° A linguagem utilizada deve ser simples, objetiva e de facil entendimento por toda a populagao.
CAPITULO VII
DAS INFORMACOES

Art. 18. A Copasa devera criar 4 (quatro) novos coddigos de faturamento especificos para o programa de
subvengoes, abrangendo cada tipo de servigo (S6 Agua, Agua com EDC, Agua com EDT, Agua com EE).

§ 1° Os codigos mencionados no caput deverao ser informados pelo prestador nos campos “Grupo fat agua” e
“Grupo fat esgoto” dos bancos de faturamento (EC03).



§ 2° O prestador devera disponibilizar & Arsae-MG um glossério contendo uma descri¢ao dos novos codigos.

Art. 19. A Copasa devera criar uma rubrica contabil a fim de gerar o detalhamento necessario para
verificagcdo contabil desses descontos e garantir a aderéncia entre a contabilidade e o faturamento.

CAPITULO VIII
DA COMPENSACAO FINANCEIRA

Art. 20. A Arsae-MG realizarda uma compensagao financeira a cada reajuste, que consistira na diferenca entre
o faturamento mensal que a Copasa teria sem considerar a subven¢do e o valor de fato faturado pelo
prestador considerando a subveng¢ao nas faturas.

§ 1° A diferenga serd captada més a més e o valor serd corrigido pela taxa Selic acumulada até o més de
aplicacao do reajuste tarifario.

§ 2° O periodo de referéncia para a compensagdo se dara a partir do més seguinte ao ultimo més da
compensagao do reajuste tarifario anterior até o tltimo més com informagdes disponiveis.

CAPITULO IX
DA FISCALIZACAO

Art. 21. A Arsae-MG fiscalizara a aplicagdo da subvengdo concedida pela Copasa por meio das informagdes
entregues pelo prestador.

§ 1° Concessdes indevidas da subvencdo a unidades usuarias que ndo atendam aos critérios de
enquadramento definidos nesta resolugdo, observarao as devidas compensacoes, além de eventuais sangdes
previstas em normativas regulatorias aplicaveis.

§ 2° A Arsae-MG poderd, a qualquer momento, solicitar os documentos do programa, além de informagdes
complementares a fim de realizar a auditoria e fiscaliza¢cdo do programa.

Art. 22. A Copasa devera realizar a fiscalizagdo das entidades em relagdo ao cumprimento dos termos
estabelecidos do programa, sendo responsavel por avaliar a exigibilidade no momento do cadastro ¢ o
acompanhamento da situagao dos beneficiarios.

Art. 23. A Arsae-MG fiscalizard anualmente os documentos cadastrais enviados ao prestador.
CAPITULO X

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. Esta resolucdo entrard em vigor no dia 01 de marco de 2024.

Belo Horizonte, 08 de fevereiro de 2024.

LAURA SERRANO

Diretora-Geral

Documento assinado eletronicamente por Laura Mendes Serrano, Diretor(a) Geral, em 08/02/2024,
as 08:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 47.222, de
26 de julho de 2017.
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