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Vers3o resumida e simplificada da NOTA TECNICA CRE N2 02/2023

MENSAGEM AO LEITOR

A Arsae-MG est4 disponibilizando uma VERSAO SIMPLIFICADA da nota técnica para torna-la mais
acessivel a todos. Mesmo que vocé ndo seja um especialista técnico, sera possivel entender o processo
por tras da revisdo tarifaria.

Por se tratar de um documento adicional a nota técnica regular?, é recomendado ao leitor que deseja

se aprofundar no assunto, consultar a versdo completa no site da Arsae-MG.

L https://www.arsae.mg.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/NT_CRE_02_2023_Resultado_RTP_Copanor.pdf
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GLOSSARIO

Economias (ou unidades usuarias) de agua e esgoto: imével ou parte de um imdvel que é objeto de ocupacgdo
independente que utiliza os servigcos publicos de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitdrio, mesmo que
por meio de ligacdo Unica.

LigagOes de agua e esgoto: conexdo do ramal predial ou residencial a rede publica de distribuicdo de agua ou de
coleta de esgoto. Uma ligacdo pode atender uma Unica economia ou varias, no caso de prédios.

Volume medido de dgua: volume medido no hidrémetro, mensurado em metros ctbicos (1 m* = 1.000 litros).

Volume faturado de dgua: volume de dgua considerado para cdlculo da conta. Esse volume pode ser diferente do
medido em casos de erro de medigao ou impossibilidade de hidrometragdao que exijam o calculo da fatura por
meio de uso presumido, por exemplo.

Periodo de Referéncia (PRo e PR1): periodo de vigéncia das tarifas. O PRo compreende os meses em que a tarifa a
ser reajustada/revisada vigorou, enquanto o PR; refere-se aos meses em que vigorardo as novas tarifas. No caso
deste reajuste, o PRy é de janeiro a dezembro de 2023 e o PR; de janeiro a dezembro de 2024.

Receita Tarifaria: receita operacional de dgua e esgoto do prestador.

Receita Requerida (RR): receita total necessdria para cobrir os custos do prestador, de acordo com as
consideracgOes regulatdérias. A Receita Tarifaria é construida de forma que, somada ao valor de outras receitas nao
advindas das tarifas, totalize o valor da Receita Requerida.

Receita Tarifaria base (RT, base e RT; base): receitas tarifarias que servirdo de base para os cdlculos tarifarios
futuros, sendo a RTp faturada com as tarifas vigentes e a RT; com as novas tarifas. A RTo base é calculada através
da aplicacdo das tarifas base sobre o nimero de economias e o volume medido durante o periodo de referéncia.
As receitas “base” diferenciam-se das receitas de “aplicacao” pelo fato de ndao terem interferéncia de
Componentes Financeiros (CF).

Componentes Financeiros: ajustes ou compensacdes relativas, geralmente, ao periodo anterior, que afetardo as
tarifas do periodo tarifario seguinte. Compreendem principalmente ressarcimentos ao usuario (e vice-versa) por
diferencas entre valores previstos e realizados e ressarcimento ao prestador por custos regulatérios, além de
outros componentes sem carater permanente na composi¢cdo das tarifas.

Receita Tarifaria de aplicacdo (RT, aplicagdo e RT; aplicagdo): receitas tarifarias apds consideragdo dos
Componentes Financeiros (positivos ou negativos), que afetardo apenas as tarifas do préximo periodo tarifario,
ndo incorporando a tarifa de modo permanente. (RTo aplicagdo = RTo base + CF e RT; aplicagdo = RT1 base + CF).

indice de Reajuste Tarifario (IRT): relacdo entre as novas tarifas-base e as tarifas-base em vigor, sem considerar
os componentes financeiros.

Efeito Tarifario Médio (ETM): indice de aplica¢do sobre as tarifas, que efetivamente é percebido pelos usuarios e
pelo prestador, apds a consideragao dos componentes financeiros, que podem reduzir ou aumentar as tarifas do
proximo periodo, mas ndao permanecem nos periodos seguintes.

Estrutura Tarifaria: forma em que as tarifas sdo praticadas, com determinada distribuicdo entre categorias de
usudrios (residencial, residencial tarifa social, comercial, industrial e publica), faixas de consumo (em m3, ou 1.000
litros) e servicos (agua, esgotamento dindmico e esgotamento estatico).
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1 Objetivo

Esta nota técnica apresenta os resultados da 52 Revisdo Tarifaria Periddica (RTP) da Copasa Servicos
de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais S/A — Copanor de maneira simplificada ao
leitor que ndo é especialista. Para uma compreensdo mais aprofundada, sugerimos a consulta direta a nota
técnica completa, disponivel no site da Arsae-MG (https://www.arsae.mg.gov.br/), podendo ser acessada

diretamente pelo link a seguir: https://www.arsae.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/07/NT_CRE 02 2023 Resultado RTP_Copanor.pdf.

Nela, é abordada a reconstrucdo da receita tarifaria da companhia, o calculo do indice de Reajuste
Tarifario (IRT) e o calculo do Efeito Tarifario Médio (ETM). Também é apresentada a estrutura tarifaria e as
tabelas tarifarias da Copanor para o préximo ciclo tarifario de janeiro de 2024 a dezembro de 2024, além do
calculo do indicador de capacidade de pagamento dos usudrios.

2 Introdugao

A Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado
de Minas Gerais (Arsae-MG) é a responsavel por realizar a regulagao e fiscalizagdo operacional e econ6mico-
financeira dos prestadores regulados, buscando a qualidade e a sustentabilidade dos servicos prestados.

A revisdo tarifaria € um dos instrumentos da Arsae-MG para cumprir as competéncias citadas
anteriormente. Diferentemente dos reajustes tarifarios anuais, cujo foco é a correcdo inflacionaria e a
aplicagdo de regras pré-definidas, a revisdo tarifaria peridédica é o momento da reavaliagdo completa das
condicBes da prestacdo dos servigos e do mercado atendido. Seu objetivo é reconstruir a tarifa de forma que
a receita do prestador seja capaz de cobrir os custos eficientes necessarios a prestacdo e garantir a adequada
remuneragdo e amortizagdo do capital investido pelo prestador, permitindo o cumprimento das metas e
objetivos de universalizacdo do servico.

A Copasa Servicos de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais — Copanor foi
criada em 2007 para prestar servicos de saneamento nas regides Norte e Nordeste de Minas Gerais. Sua
criagdo tinha como objetivo permitir uma prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio que atendesse as especificidades econémicas, sociais, demograficas e geograficas da regido. O
modelo de prestag¢do regionalizada previa a aplicagdo de tarifas menores que as da Copasa e financiamento
do governo estadual, em especial, o Fundo Estadual de Saude (FES) para os investimentos necessarios a
expansao e melhoria do servico.

No entanto, nos anos seguintes a criagdo da Copanor observou-se um quadro de desequilibrio
econdmico-financeiro, pouca expansdo e baixa qualidade dos servigos, demandando uma atencdo especial
da Arsae-MG. Em 2021, Arsae-MG optou por utilizar modelo de revisGes tarifarias anuais para que a tarifa
acompanhe a evolugdo dos custos incorridos pela Copanor, dado que este é um prestador que ainda deve
expandir bastante o seu mercado de operacgdo e ainda precisa de significativa melhoria na qualidade da
prestacao dos servigos. Entende-se que apenas a manutengdo da tarifa por 4 anos para a Copanor, como
feito para a Copasa, poderia gerar distor¢des que causariam grandes impactos nos momentos de revisdo
tarifdria.


https://www.arsae.mg.gov.br/
https://www.arsae.mg.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/NT_CRE_02_2023_Resultado_RTP_Copanor.pdf
https://www.arsae.mg.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/NT_CRE_02_2023_Resultado_RTP_Copanor.pdf
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3 Resumo do procedimento de revisao tarifaria

O processo de reconstrucao das tarifas envolve a definicao de trés principais componentes:

| - Receita tarifdria de equilibrio: qual a receita necessaria para a prestacao dos servicos e, desse
montante, quanto deve vir do faturamento tarifario;

Il - Mercado de referéncia: para estimar o faturamento resultante da aplicacdo das tarifas, devem ser
considerados quantos usuadrios estdo sendo atendidos pelos servigos e, portanto, pagando por isso; quais os
volumes que esses usudrios consomem; e em qual categoria eles se enquadram (residencial, comercial,
industrial, etc.). O conjunto dessas informacgdes representa o mercado atendido;

Il - Estrutura tarifaria: refere-se a construcdo da tabela tarifaria, que traz o conjunto de regras de
cobranca para os diferentes niveis de consumo, categorias de usuarios e servicos prestados.

Para calcular a receita tarifaria, a Arsae-MG utiliza informacGes contabeis da prestadora para calcular
a Receita Tarifdria Base, que é composta por impostos e diversos custos. A partir disso, utiliza-se a inflacdo
para atualizar os valores e, depois, sdo adicionados incentivos tarifarios e componentes financeiros, de forma
gue teremos, assim, a Tarifa de Aplicacdo (RT1 Aplicacdo).

Estabelecida a receita tarifaria necessaria, o proximo passo é a definicdo das tarifas a serem cobradas
para se alcancar essa receita. Dado o mercado atendido, as tarifas sdo construidas de modo que o
faturamento se iguale a receita tarifaria necessaria. Deve-se, também, diferenciar a estrutura tarifaria base,
que sera a referéncia para os proximos ajustes tarifarios, da estrutura tarifaria de aplicacdo, que serd
percebida pelos usuarios.

A diferenca entre receita tarifaria “base” e “aplicagdo” esta nos componentes financeiros. Enquanto as
tarifas base se mantém livres de efeitos de compensacgGes financeiras e serdo base para os calculos tarifarios
futuros, as tarifas de aplicacdo serdo as de fato aplicadas aos usudrios no periodo subsequente,
contemplando o efeito dos componentes financeiros.

4 Definicdo dos Periodos de Referéncia (PRo e PR1)

O periodo de referéncia 0 (PRo) compreende os doze meses em que a tarifa a ser revisada vigorou,
enquanto o periodo de referéncia 1 (PR;) refere-se aos meses em que vigorardo as novas tarifas.

Quadro 1 — Datas e Periodos de Referéncia do ciclo tarifario da RTP 2023

Evento Data ou periodo
Publicacdo da Resolucdo 01/12/2023
Inicio vigéncia das tarifas publicadas 01/01/2024

Periodo de Referéncia 0 (PRo) jan/2023 a dez/2023
Periodo de Referéncia 1 (PR4) jan/2024 a dez/2024

Fonte: Elaboragdo prépria.

5 Corregdo inflacionaria

A partir de 2021, ficou estabelecida a padronizacdo em relacdo ao que é adotado no setor e no
mercado como um todo, simplificando a ldgica por tras dos resultados de reajuste tarifario, deixando-os mais
transparentes. Assim, os valores apurados para cada item da Receita Tarifaria Base a pregos do PRO sdo
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trazidos a precgos do inicio do PR1. Para a atualiza¢do inflaciondria, a Arsae-MG utiliza diversos indices que
trazem a melhor leitura da variacdo de precos realmente sentida em cada item da receita, sendo que as
justificativas para a escolha de cada indice inflaciondrio ou método alternativo de atualizacdo estdo
apresentadas na nota técnica regular.

Os indices utilizados foram extraidos das bases de dados do Banco Central (Bacen), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto Brasileiro de Economia da Fundagdo Getulio Vargas
(Ibre/FGV) e o indice de Reajuste de Energia Elétrica (IEE), é calculado pela Arsae-MG. Os principais indices
utilizados sdao IPCA, IGP-M, INPC e INCC DI MS.

6 Custos operacionais

A Tabela 1 mostra os valores apurados para cada um dos subgrupos dos custos operacionais
conforme a classificacdo regulatéria, atualizados a precos de 31 de dezembro de 2023, que somaram RS
48.982.611. Dentro do grupo, os itens de maior peso sao os gastos com Pessoal, que representam 49,3% dos
custos operacionais, e os gastos com Energia Elétrica que representam 27,9% do total deste grupo.

Tabela 1 — Apuragio dos Custos Operacionais da 52 RTP (2023)

Grupo Subgrupo (Classificagdo Regulatéria) R R
31 de dezembro/23

Energia Elétrica RS 13.687.642

Pessoal RS 24.147.792

Combustiveis e Lubrificantes RS 1.672.745

Material de Tratamento RS 3.888.155

Outros Materiais RS 396.155

Servigos de Terceiros RS 692.266

Aluguel RS 152.687

Custos Comercializagao RS 1.870.910

Operacionais o

1) Telecomunicagdo RS 692.294

Comunicagdo, Publicidade e Propaganda Legal RS 7.078

Outros custos operacionais RS 1.122.969

Atendimento Telefonico RS 346.284

Autosservicos de Agua e Esgoto RS 116.160
Manutengdo* RS =

Treinamento RS 189.473

Total de Custos Operacionais RS 48.982.611

Fonte: Elaboragdo prépria.
*Qs gastos classificados como “manutengdo” sdo cobertos pelos recursos provenientes do subsidio
tarifario repassado pela Copasa.

7 Tributos e outras obrigacdes

As despesas com tributos e outras obrigacdes se tratam de impostos e taxas que a prestadora precisa
pagar em sua operac¢do. A Tabela 2 mostra os valores apurados para cada um dos subgrupos dos tributos e
outras obrigac¢Bes, que juntos somam RS 6.308.043. Dentro deste grupo, o PIS/Pasep e Cofins é o item de
mais peso, representando 79,9% do total gasto.
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Tabela 2 — Apuragdo dos Tributos e Outras ObrigacGes da 52 RTP (2023)

. - - RT Base 2023 a pregos de

Gru Subgrupo (Classificagdo Regulatoria

= bgrupe ( 2 ) 31 de dezembrof23
PI5/Pasep e Cofins RS 5.045.260
Tributos e

Outras  |TFAS RS 1.030.447
Obrigagoes (2) [Outros Tributos e Taxas RS 232.336
Total de Tributos e Outras Obrigagoes RS 6.308.043

Fonte: Elaboragdo prépria.

8 Programas especiais

Os programas especiais sdo mecanismos da regulacdo tarifaria da Arsae-MG que tém como objetivo
incentivar o prestador de servicos a aportar recursos em acdes importantes para a expansdo e melhoria da
qualidade do saneamento e, portanto, para o bem-estar da popula¢do. Trata-se de programas direcionados
a garantir a sustentabilidade de curto, médio e longo prazo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio, buscando dar condicGes para a continuidade e qualidade da prestacdo de servicos
para as atuais e futuras geracGes. No caso da Copanor, hd apenas um programa instituido, o Repasse aos
Fundos Municipais de Saneamento Basico.

8.1 Repasses aos Fundos Municipais de Saneamento Basico

O mecanismo de repasse tarifario a Fundos Municipais de Saneamento Basico (FMSB) tém como
objetivo financiar a universalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico, o que depende de grandes
investimentos. Quando a metodologia foi estabelecida, foi fixado um percentual teto de 4% da receita
tarifaria liquida obtida pelo prestador em cada localidade, desde que os municipios, para habilitacao,
cumprissem os pré-requisitos basicos de: i) possuir Fundo Municipal de Saneamento Basico; ii) possuir Plano
Municipal de Saneamento Basico; iii) possuir Conselho Municipal (para definicdo de diretrizes,
acompanhamento, fiscalizagdo e controle).

O valor total alocado nas tarifas nesta revisdo para repasse a fundos municipais habilitados
corresponde a RS 829.654, correspondentes a 37 municipios habilitados.

9 Custos de capital

Os custos de capital se referem aos recursos necessarios para bancar os investimentos atrelados a
prestacao dos servigos. A maior parte dos investimentos realizados pela Copanor no passado foi financiada
com recursos do Fundo Estadual de Saude. Porém, em 2016, foi interrompido o fluxo de recursos
governamentais e, para garantir os investimentos minimos necessarios, a Copasa, como controladora da
Copanor, passou a aportar recursos proprios onerosos (que contém algum tipo de taxa ou juros atrelados,
como empréstimos) para investimento na subsidiaria.

Além disso, em 2017, a Arsae-MG estabeleceu o subsidio inter-regional entre Copasa e Copanor,
alocando na tarifa da Copasa um montante a ser aportado na Copanor para garantir gastos em manutengao
e a realiza¢do de investimentos. Essa dindmica serd mantida, em carater transitério, de modo que a maior
parte dos custos de capital continuara sem ter implicagdes nas tarifas da Copanor, mas apenas nas tarifas da
Copasa.
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9.1 Taxa de Remuneragao Regulatoria

A agéncia reguladora deve calcular um lucro "justo" para as empresas, o suficiente para pagar as
despesas de pegar dinheiro emprestado e também o que a empresa perde por ndo investir seu préprio
dinheiro em outro lugar. Esse lucro deve ser parecido com o que é normal no mercado. Se esse lucro for
muito baixo, a empresa pode ndo conseguir fazer investimentos importantes. Se for muito alto, a empresa
vai ganhar mais do que deveria, prejudicando os clientes com tarifas mais altas. Esse lucro justo é chamado
de Taxa de Remunerag¢do Regulatéria.

A Taxa de Remuneracdo Regulatéria a ser aplicada sobre os investimentos onerosos da Copanor é a
mesma adotada para a Copasa, dado que a Copanor é uma subsididria integral da Copasa e nao existe
separacdo da percepgao de riscos ou dos custos de captacdo de recursos para investimento nas areas
atendidas pela Copasa ou pela Copanor. Sendo assim, ela é calculada usando a metodologia WACC (em
portugués, Custo Médio Ponderado de Capital) e o valor encontrado foi de 7,924% ao ano.

9.2 Base de Remuneragao Regulatdria

A Base de Remuneracdo Regulatéria representa o valor total dos ativos da empresa que sao
reconhecidos pela agéncia reguladora como necessdrios para a prestacdo dos servicos. Sobre essa base, é
calculada a taxa de retorno que a empresa esta autorizada a obter, refletindo assim o lucro que ela pode
gerar.

Para a determinacao dos valores referentes a Base de Ativos Regulatdria, a Arsae-MG promoveu um
processo de verificacdo dos ativos da Copanor. O objetivo foi constatar se os registros contabeis dos ativos
estavam coerentes com os ativos reais existentes nas localidades em que o prestador detém concessdes dos
servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Apds o processo de verificacdo de ativos da Copanor, a Arsae-MG nao identificou qualquer supressao,
total ou parcial, a ser aplicada para os ativos que compdem a Base de Ativos Regulatéria do prestador. O
valor da Base de Ativos Regulatdria (BAR) apurado em junho de 2023 e atualizado pelo IPCA até dezembro
de 2023 foi de R$31.631.160.

9.2.1 Remuneragdo e amortizagdo da Base de Ativos Regulatdria (BAR)

O dinheiro que uma empresa de servigos ganha deve ser suficiente para pagar todas as suas despesas
e impostos, além de garantir que ela possa recuperar o dinheiro que investiu e ainda ganhar um pouco em
cima disso. Isso significa que a empresa precisa de dinheiro para continuar investindo em melhorias e
expansao dos seus servigos, seja com dinheiro préprio ou pegando emprestado.

A amortizagao corresponde ao dinheiro investido e recebido de volta em seu valor original, enquanto
aremuneracgao é a taxa de juros que a empresa deve receber pelos investimentos. Na pratica, isso significa
que parte do prego que os clientes pagam pelo servico é destinada a cobrir esse investimento feito pela
empresa, pagando-o em parcelas durante o tempo que esse investimento serve a empresa. Além disso, a
empresa também ganha um pouco em cima do valor que ainda n3o foi totalmente pago, como uma forma
de lucro pelo investimento que ainda esta sendo recuperado
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A amortizagdo dos investimentos tem natureza financeira e seu valor significa o pagamento do capital
investido pelo prestador. O valor da Remuneragdo da Base de Ativos aplicado foi de RS 2.506.453 e o valor
da Amortizag¢do da BAR foiigual a RS 1.365.859.

9.3 Necessidade de Capital de Giro

A Necessidade de Capital de Giro é a quantia de dinheiro que uma empresa precisa para cobrir suas
despesas do dia a dia. Essencialmente, é o dinheiro necessario para pagar as contas enquanto a empresa
espera receber dinheiro das vendas que fez a prazo ou até vender o estoque que tem. E importante porque
ajuda a empresa a manter suas operagoes regulares, pagar o que deve a curto prazo e evitar problemas
financeiros. Se o valor ndo for calculado corretamente, a empresa pode acabar sem dinheiro para suas
operacgdes basicas.

O cdlculo regulatdrio da necessidade de capital de giro é dado por dois componentes:
(1) O capital que o prestador precisa manter na forma de estoques;

(1) O capital que precisa ficar disponivel em caixa ou equivalentes de caixa devido ao descasamento
temporal entre pagamentos e recebimentos.

Quanto ao item (l), ele é remunerado pelo WACC regulatdrio, e corresponde ao valor médio mantido
em estoque de materiais de consumo, de modo a custear o financiamento desses recursos durante o tempo
em que sdo mantidos em estoque. O valor apurado é de aproximadamente RS 5,3 milhdes ou 7,87% da
receita

Quanto ao item (II), observa-se que a o valor necessdrio para cobrir os pagamentos que a empresa
precisa realizar enquanto as receitas ainda n3o entraram foi de RS 641.795, que corresponde a 0,95% do
faturamento.

Desse modo, a remuneragdo da Necessidade de Capital de Giro (NCG) considera o WACC (7,924%) e
os itens (1) e (11) no seu célculo, resultando em R$426.037.

10 Receitas Irrecuperaveis

As Receitas Irrecuperaveis representam a parcela do faturamento que ndo serd convertida em
arrecadacdo devido a inadimpléncia, mesmo apds cobranga. Por se tratar de uma perda financeira, sdo
consideradas como um dos itens de custos que compdem as tarifas.

Para seu calculo, é aplicada a metodologia da “curva de aging” ou “curva de envelhecimento das
faturas”. A curva de aging foi composta por 18 observagdes, cada uma com um més de referéncia, sendo que
cada observagdo analisa os 36 meses que antecedem o més de referéncia. O “percentual de faturas em
aberto” associado a cada observacdo é encontrado pela média aritmética das contas em aberto (que ndo
foram pagas) com 33 ou mais meses de atraso.

10
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Tabela 3 — Receitas Irrecuperaveis

Més de Percentual de
Referéncia faturas em aberto

mar/19 4,02%
jun/19 4,18%
set/19 3,85%
dez/19 2,97%
mar/20 3,54%
jun/20

set/20 3,66%
dez/20 3,40%
mar/21 3,40%
jun/21 3,34%
set/21 4,08%
dez/21 3,55%
mar/22 3,60%
jun/22 3,96%
set/22 4,25%
dez/22 3,83%
mar/23 3,92%
jun/23 4,20%
set/23 4,52%
Média 3,794%

Fonte: Elaboragdo proépria.

O més de junho de 2020 originalmente faria parte da andlise. Entretanto, os dados enviados pelo
prestador para este més se mostraram inconsistentes, de tal forma que foram desconsiderados para o
calculo. A partir dos resultados das curvas de aging, o percentual a ser considerado é igual a 3,794% da
receita tarifaria.

11 Qutras receitas

As “outras receitas” sdo receitas advindas de outras fontes que ndo sejam a tarifa. Além do valor
faturado com o pagamento das tarifas pelos usuarios, a Copanor recebe pagamentos por servigos prestados
e cobrados individualmente de quem os solicita, como andlises laboratoriais, ligacdo/religacdo de agua e
esgoto, vistorias etc., além de outras fontes de receitas ndo tarifarias como multas e sangdes aos usuarios,
etc. Os custos associados a essas fontes de receita ndo sdo separados dos demais custos, ja cobertos pelas
tarifas. Entdo, no momento de se definir as tarifas, o valor dessas receitas adicionais (ou uma parte dele) é
deduzido do total necessdrio para cobrir os custos da empresa, reduzindo as tarifas que os usudrios pagarao.
Sendo assim, apurou-se um total de RS 1.108.869 referente aos valores de Outras Receitas, antes da
aplicacdo do Fator X.

12 Fator X

O Fator X engloba incentivos tarifarios para impulsionar a eficiéncia, expansao e qualidade dos
servicos da Copanor ao longo do ciclo tarifario. Ele é formado por fatores que buscam medir o desempenho
da prestadora em diversos pontos do servico que ela presta. Eles sdao recalculados anualmente e sao
aplicados nas faturas apds serem atualizadas pelos indices inflacionarios.

O desempenho dos componentes do Fator X é apresentado a seguir.

11
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12.1 Fator de Incentivo a Universalizagdo do Esgotamento Sanitario (FE)

O FE utiliza o Indice de Tratamento de Esgoto (ITE) em seu calculo para acompanhar a evolugdo do
servico de tratamento de esgoto. O ITE mede quantas unidades usudrias de servicos de agua (sejam casas,
lojas ou afins) também tém acesso aos servigos de coleta e tratamento de esgoto, sendo que quanto mais
proximo de 100%, melhor.

Observando esse indicador a Arsae-MG incentiva ndo apenas o aumento da abrangéncia do
tratamento de esgoto, mas também o aumento da abrangéncia dos servicos de coleta. Em agosto de 2023,
o ITE apurado foi de 32,16%, inferior a meta de 37,19%, resultando em um Onus tarifario de -6,03%.

12.2 Fator de Qualidade (FQ)

O Fator de Qualidade (FQ) estabelecido pela Arsae-MG para o atual ciclo tarifario inclui sete indicadores
relacionados a qualidade dos servicos de abastecimento de dgua e coleta de esgoto, divididos em indicadores
de qualidade do servico:

e Percentual de andlises de coliformes totais na rede de distribuicdo dentro do padrao de potabilidade.

e Percentual de andlises de turbidez na rede de distribuicdo dentro do padrdo de potabilidade.

e Percentual de analises de cloro residual livre na rede de distribuicdo dentro do padrdo de
potabilidade.

e Eficiéncia de Remogdo de DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio).

E indicadores de relacionamento com o usudrio:

e Taxa de manifestacdes de falta de dgua e de descontinuidade.
e Taxa de reclamacdes de refluxo de esgoto no interior do imodvel.
o Taxa de atendimento aos prazos nos servigos executados.

12.2.1 [ndice de Qualidade de Servicos (IQS)

Com os indicadores citados ja calculados, é possivel combina-los para formar o indice de Qualidade
de Servigos (1QS). O 1QS obtido pela Copanor foi de -0,0721438, o que gerou uma penalidade de 2,82%, para
o proximo periodo tarifario, uma vez que a Copanor ndo alcangou as metas determinadas pela agéncia.

Portanto, o IQS de -2,82% somado ao 6nus obtido no FE, de -6,03%, resulta num Fator X de -8,85%.

13 Receita Tarifaria Base

O quadro abaixo mostra em detalhe a Receita Tarifaria Base distribuida entre os grupos e subgrupos
definidos para esta revisao tarifaria, antes e apds a aplica¢do do Fator X.

12
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Quadro 2 - Composigdo da Receita Tarifaria Base para o proximo periodo

. " . RT base a precos de 31 de Participacio de
Grupo Subgrupo (dlassificacio regulatéria) Dezembro de 2023 (My) | cadaitemnagr | T2t X

Energia Elétrica RS 13.687.642 22,20% -8,85% RS 12.475.954
Pessoal RS 24147792 39,17% -8,85% RS 22010129
Combustiveis e Lubrificantes RS 1.672.745 2,71% -8,85% RS 1524 667
Material de Tratamento RS 3.888.155 6,31% -8,85% RS 3543959
Outros Materiais RS 396.155 0,64% -8,85% RS 361.086
Servigos de Terceiros RS 592.266 1,12% -8,85% | RS 630983
Aluguel RS 152.687 0,25% -8,85% RS 139.170
Comercializagdo RS 1870810 3,08% -8,85% RS 1.705.289
Custos Telecomunicacdo RS §92.294 1,12% -8,85% | RS £31.009
Operacionais Comunicacdo, Publicidade e Propaganda Legal RS 7.078 0,01% -8,85% RS 6.452

(1) Convénios RS - 0,00% -8,85% | RS -
Outros custos operaciconais RS 1122969 1,82% -8,85% RS 1.023.559
Subtetal RS 48.330.693 78,39% -8,85% RS 44.052.258
Atendimento Telefénico RS 345.284 0,56% -8,85% RS 315.630
Autosservicos de Agua e Esgoto RS 116160 0,19% -8,51% | RS 106278

Manutengdo RS - 0,00% -8,85% | RS -
Treinamento RS 189.473 0,31% -8,85% RS 172.700
Subtotal RS 551.918 1,06% -8,85% | RS 594207
Total de Custos Operacionais RS 48.982.611 79,45% -8,85% | RS 44.646.866
Tributos e |PIS/Pasep e Cofins RS 5.045.260 8,18% -8,51% | RS 4.616.028
Outras TFAS RS 1.030.447 1,67% 0,00% RS 1.030.447
Obrigacdes | Outros Tributos e Taxas RS 232.336 0,38% RS 232.336
(2} Total de Tributos e Qutras Obrigacdes RS 6.308.043 10,23% -6,80% | RS 5.878.811
ngfa.mas Repasse Tarifario a Fundos Municipais de Saneamenty RS 229654 1,35% RS 829654

Especiais (3)

Custos de Amortizagdo da BRE RS 1.365.859 2.22% -8,85% RS 1244948
Capital Remuneracdo da base de ativas RS 2.506.453 4.07% -8,85% RS 2284571
(4) Remuneracdo da NCG RS 430.844 0,70% -8,51% RS 394189
Total de Custos de Capital RS 4.303.156 6,98% -8,82% | RS 3.923.708
Rl [5) Receitas Irrecuperdveis RS 2.338.845 3,79% -8,51% | RS 2.139.865
RR Receita Requerida = (1) + (2) = (3) + (4) + (5) RS 62.762.308 101,80% -8,51% RS 57.418.903
Receitas Operacionais Indiretas RS 459.593 0,76% -8,85% RS 428.023
Outras Receitas |Receitas Financeiras RS 397.459 0,64% -8,85% RS 362.274
(OR) Outras Receitas Diversas RS 241817 0,39% -8,85% RS 230.411
Total Outras Receitas RS 1.108.869 1,80% -8,85% | RS 1.010.707
[ RT base Receita Tarifaria base = RR - OR RS 61.653.439 100,00% -8,51% | RS 56.408.196

14 [ndice de Reposicionamento Tarifério (IRT)

O indice de Reajuste Tarifario (IRT) é aplicado sobre a Tabela Tarifaria base vigente para o célculo das
novas tarifas para o préximo periodo de referéncia. Ele leva em consideragao a receita tarifaria em momentos
diferentes no tempo, além de incluir a aplicagao do Fator X. Dessa forma, é obtido percentual a ser aplicado
para a atualizagdo das tarifas. O IRT é calculado pela divisdo dos custos da prestadora, reconstruidos a precos
de 31 de dezembro de 2023 e com a aplicagdo do Fator X (RT1), pelo valor resultante da aplicagdo da Tabela
Tarifaria base vigente sobre o mercado de referéncia (nimero de economias e volume consumido de agua e
esgoto, de jan/23 a dez/23). Neste caso, o valor do IRT encontrado € igual a -4,84%.

Tabela 4 — Calculo do indice de Reposicionamento Tarifario (IRT)

Receitas Tarifdrias Valor
RTO base RS 59.278.21458
RT1 hase RS 56.408.196,16
IRT = RT1 base/RT0 base 0,9516
A% da receita base = -1, 84%

Fonte: Elaboragdo prépria.
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15 Receita Tarifaria de Aplicagao

A Arsae-MG adota um modelo de regulacdo que garante a neutralidade da arrecadacao do prestador
no caso de certos tipos de variagbes de custos e pregos, conforme previsto no art. 8° da Lei Estadual
18.309/09. Para tal, é necessario realizar ajustes, chamados de Componentes Financeiros.

Estes componentes contém diversos tipos de compensacdes que podem ser destinadas ao prestador
ou aos usuarios, como a compensacao a Copanor pela menor arrecadacgdo devido a aplicacao de descontos
de tarifas sociais.

O balanco final das diversas categorias dos Componentes Financeiros foi de RS 3.971.138, a serem
ressarcidos a Copanor no periodo de jan/24 a dez/24, e sdo usados junto com a receita tarifaria base (vista
anteriormente) para se chegar na nova Receita Tarifaria de Aplicacgdo.

15.1 Resultado da Receita Tarifaria de Aplicacdo

Com a Receita Tarifaria Base no préximo periodo (RT1 Base) e o total de Componentes Financeiros
ja calculados, a Receita Tarifaria de Aplicacdo projetada para jan/24 a dez/24 é de RS 60.965.599.

15.2 Efeito Tarifario Médio (ETM)

Estabelecido o nivel de receita tarifaria a ser auferida pelo prestador no préximo periodo (RT1
Aplicacdo), é necessario realizar o calculo do Efeito Tarifario Médio (ETM), que mede o impacto a ser sentido
pelos usuarios devido a variacdo das tarifas de aplicacdo, considerando os componentes financeiros. Apds o
procedimento, o resultado obtido é de -7,68%.

Tabela 5 - Calculo do Efeito Tarifario Médio (ETM)

Receitas Tarifarias Valor

RTp aplicacdo RS 66.034.587,78
RT, aplicacdo RS 60.965.598,76
ETM = A% da receita de aplicacio -7,68%

Fonte: Elaboracdo propria.

16 Definicdo do Mercado de Referéncia (MR)

O Mercado de Referéncia refere-se aos volumes faturados e nimero de economias nos 12 meses
anteriores a aplicagdo da revisdo tarifaria (janeiro a dezembro de 2023) onde a Copanor atua, sendo 49
concessdes de dgua, com operagbes em todas, e 56 concessdes de esgoto, das quais opera 42.

No periodo analisado, percebe-se um aumento de 3,57% do percentual médio no numero de
economias e um aumento médio em torno de 4,51% para o volume faturado. Além disso, destaca-se que
foram previstos os dados de setembro/23 a dezembro/23.

Ademais, foi constatado um aumento expressivo no consumo do més de margo/23, caracterizado
como comportamento atipico no periodo. Consequentemente, isso afetou significativamente o mercado de
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referéncia, de modo que a equipe técnica da Arsae-MG julgou necessario ajustar os valores deste més. Dessa
forma, o mercado considerado para cdlculo das tarifas a serem aplicadas no periodo de janeiro a dezembro
de 2024 ndo percebera esse comportamento atipico de margo de 2023.

17 Estrutura tarifaria

A estrutura tarifaria é o conjunto de regras que define como Copanor cobra pelos servicos nas tarifas
para conseguir dinheiro suficiente para manté-los. Isso envolve pensar em diferentes tipos de clientes, nas
partes fixas e varidveis das contas, na quantidade de dgua usada, nos servicos oferecidos e na qualidade do
atendimento.

Na Nota Técnica CRE 01/2023, disponivel no site (https://www.arsae.mg.gov.br/wp-
content/uploads/2023/06/NT CRE 01 2023 Metodologia Copanor-pre-CP.pdf), a Arsae-MG definiu as
diretrizes e critérios que serdo adotados para a estrutura tarifaria da Copanor durante este ciclo tarifario.

Dentre elas, hd, por exemplo, a necessidade das faturas suportadas pelos usudrios da Copanor devem ser
sempre inferiores as praticadas pela Copasa e a manutencgdo da tarifa de esgotamento estatico corresponder
a 30% do valor da tarifa de agua.

A partir da aplicacdo do ETM de -7,68% as Tarifas de Aplicacdo vigentes, chegou-se ao quadro
tarifario abaixo, que vigorara de janeiro a dezembro de 2024:
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Tabela 6 — Reajuste Tarifario 2023 - Tarifas de Aplicagdo
As novas tarifas terdo efeitos sobre os volumes utilizados a partir de 1° de janeiro de 2024

Categorias Faixas Agua ED EE Unidade
Fixa 4,36 3,24 1,32 RS/més
0a3m? 0,71 0,53 0,21 RS/m*
>3a6m’ 0,888 0,658 0,267 RS/m?
Residencial >6a10m? 1,895 1,402 0,569 RS/m?
Social >10a 15 m* 2,938 2,174 0,882 RS/m?
>15a 20 m* 4,009 2,967 1,203 RS/m?
> 20 a 40 m* 10,201 7,548 3,060 RS/m?
> 40 m* 12,445 9,209 3,735 RS/m?
Fixa 9,71 7,18 2,91 RS/més
0a3m? 1,42 1,05 0,42 RS/m*
>3a6m’ 1,778 1,316 0,533 RS/m*
>6allm? 3,791 2,806 1,137 RS/m?
Residencial 3 3
»10a15m 5,875 4,348 1,763 RS/m
>15a 20 m* 8,020 5,934 2,406 RS/m?
>20a40 m* 10,201 7,548 3,060 RS/m*
>40 m? 12,445 9,209 3,735 RS/m?
Fixa 23,35 17,28 7,01 RS/més
0a3m? 2,35 2,10 0,85 RS/m?
>3a6m’ 4,268 3,158 1,280 RS/m*
>6al0dm? 6,401 4,737 1,920 RS/m*
Comercial
>10a 20 m* 8,610 6,371 2,583 RS/m*
>20 a3 40 m* 10,848 8,027 3,255 RS/m?
>40 a 200 m? 13,149 9,730 3,945 RS/m?
> 200 m* 15,462 11,442 4,633 RS/m?
Fixa 23,35 17,28 7,01 RS/més
0a3m? 2,85 2,10 0,85 RS/m?
>3a6m? 4,268 3,158 1,280 RS/m?
i >6a10m? 6,401 4,737 1,920 RS/m?
>10a 20 m* 8,610 6,371 2,583 RS/m?
> 20 a 40 m* 10,848 8,027 3,255 RS/m?
=40 a 200 m? 13,149 9,730 3,945 RS/m?
> 200 m* 15,462 11,442 4,638 RS/m?
Fixa 19,85 14,69 5,96 RS/més
0a3m? 2,69 1,99 0,81 RS/m?
>3a6m’ 4,043 2,991 1,213 RS/m?
o >6al0m? 6,064 4,437 1,820 RS/m?
Publica
>104a 20 m? 8,157 6,037 2,447 RS/m?
>20 a3 40 m* 10,277 7,605 3,083 RS/m?
>40 a 200 m? 12,456 9,218 3,737 RS/m?
> 200 m* 14,648 10,840 4,395 RS/m?

ED = Esgotamento Dinamico
EE = Esgotamento Estdtico
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17.1 Impactos Tarifarios

As tabelas a seguir apresentam os impactos tarifarios a serem sentidos pelos usuarios residenciais

apos o reajuste. Ou seja, as tabelas mostram o quanto é pago atualmente em relagdo ao que serd pago apds

0 reajuste entrar em vigor, em 2024.

Tabela 7 — Impactos tarifarios por nivel de consumo (categoria residencial)

Faturas Rulhﬂ.lu-zign.l

Fltlng.:iilmr.i.l.i.l-ﬁguleED

Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca
m’ Atual Nova RS b m? Atual Nova RS %4
0 10,31 an -0,60 -5,82% 0 17,94 16,89 -1,05 -5,85%
1 11,87 11,13 -0.74 ,23% 1 20,64 19.36 -1.28 -6,20%
1 13,43 12,33 -0.88 -6,33% 2 23,34 21,835 -1.31 -6.47%
3 1499 13.97 -1.02 -6.80% 3 26,04 2430 -1.74 -6,68%
4 16,94 15,75 -1,19 -1.03% 4 2043 2739 204 £.92%
5 18,89 17,53 -1,36 -7,.20% 5 3282 30,49 2,33 -1,11%
6 20,83 19,30 -1,53 -1,34% 6 36,21 33,58 -2,63 -7,26%
7 2499 23.10 -1.89 -1,38% 1 4344 40,18 -3.26 -1.31%
8 2914 2689 -2.26 -1,73% 8 30,67 46.78 -3.89 -1.69%
9 3330 30,68 -262 -T.87% 9 5790 5337 453 -7.82%
10 3745 34 47 -2.90 -1.97% 10 6513 59497 -5.16 -1.02%
11 4380 40,34 -3,55 -8,00% 1 76,34 70,19 6,14 -8,05%
12 30,33 46,22 4,12 -3,18% 12 87,54 80,42 112 -8,14%
13 36,77 32,09 -4,68 -3.24% 13 98.73 90.64 -8.11 -5.21%
14 6321 3797 -5.25 -8.30% 14 109,95 100.86 -9.09 -§.27%
15 69,65 63,84 -5,81 -8.34% 15 121,16 11109 -10,07 -831%
16 7844 71,36 6,58 -8.30% 16 136,45 125,04 -11.41 -8.36%
17 8723 79,88 -1,35 -3,42% 17 151,74 138,99 -12,74 -3,40%
18 96,02 87.90 -5.11 -8.45% 18 167,03 152,93 -14,08 -8.43%
19 104,81 93,92 -3.38 -3.48% 19 182,32 166,90 -15.42 -5.46%
20 113,59 103,94 065 -8.50% 20 197 61 180_86 -16.76 -8.48%
21 12477 114,14 -10,63 -8.52% 21 217,06 198.60 -1845 -8.50%
22 135,93 124 35 -11,61 -3,54% 2 236,52 216,35 -20,16 -8,53%
23 147,13 134,55 -12,59 -8,56% 23 255,97 234,10 -21,87 -3,54%
24 138,51 144,73 -13.37 -3.37% 24 27342 251,83 -23.37 -8.36%
23 169 49 134,83 -14.55 -3.38% 23 204 88 269.60 -25.28 -8.37%
26 180,67 165,15 -15.53 -8.59% 26 31433 28735 -26,98 -8.58%
27 191,85 175,35 -16,50 -8.60% 27 333,78 305,10 -18.68 -8.59%
28 203,03 185,55 -17,48 -3,61% 28 353,23 322,85 -30,39 -8,60%
29 21421 195,75 -1846 -3,62% 29 372,69 340,60 -32,00 -8,61%
30 225,39 205,95 -19.44 -3.63% 30 392,14 33833 -33.80 -3.62%

Fonte: Elaboracdo prapria.
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Tabela 8 — Impactos tarifarios por nivel de consumo (categoria residencial social)

Faturas Residenciais Sociais - Agua Faturas Residenciais Sociais - Agua e ED
Volume Faturaem RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca

m? Atual Nova RS % m? Atual Nova RS %

0 4,64 436 028 -6,03% 0 8.07 7.60 047 -5.82%
1 542 5,07 035 6.46% 1 9.42 8.84 0,58 6.16%
2 6.20 578 042 6.77% 2 10,77 10,08 0,69 £641%
3 6,98 6,49 0,49 -7,02% 3 12,12 11,32 0,80 6,60%
4 7,95 7,38 0,58 -7.24% 4 13,82 12,87 0,95 6,.87%
5 8.93 827 -0.66 741% 5 15,51 14,41 -1,10 -7.08%
6 9,90 9.15 0,75 -7.55% 6 17,21 15,96 -125 -125%
7 11,98 11,05 0,93 -7.76% 7 20,82 1926 -1,56 7.51%
8 14,06 1294 1,11 -7.91% 8 24,43 2255 -1,88 -7,69%
9 16,13 14,84 -1,29 -8,02% 0 28,04 25,85 220 -7,83%
10 1821 16,73 -148 -$,11% 10 31,66 29,15 2,51 -7.93%
11 21,43 19.67 -1.76 -8.20% 11 37,26 3426 -3.00 -8.06%
12 24,65 2261 2.04 -8.28% 12 42,86 39,37 349 -8.15%
13 2787 2555 232 -8.33% 13 4847 4448 398 822%
14 31,09 2849 2,60 -8.38% 14 54,07 4959 447 -828%
15 3431 3142 -2,89 8.41% 15 50,67 5471 497 -8,32%
16 38,71 3543 -327 -8.45% 16 67,32 61,68 -5.64 -837%
17 43,10 39.44 -3,66 -8.49% 17 7497 68,66 631 -8.42%
18 47,50 4345 404 -8.51% 18 82,62 75.63 698 -8.45%
19 51,89 4746 443 -8.54% 19 90,26 82.61 765 -8.48%
20 56,20 5147 482 -8.56% 20 97,91 89,50 833 -8,50%
21 67,47 61,67 -5,79 -8,59% 21 117,37 107,34 -10,03 -8,55%
p) 78,65 71,87 6,77 -8.61% 2 136,82 125,08 -11,73 -8,58%
23 89.83 82,07 1,75 -8.63% 23 156,27 142,83 1344 -8.60%
24 101,01 9227 873 -8.65% 2 175,72 160,58 -15,14 -8.62%
25 112,19 102,47 971 -8.66% 25 195,18 178,33 -16.85 8.63%
26 123,37 112,68 -10,69 -8,67% 2% 214,63 196,08 -18,55 -8.64%
27 134,55 122,88 -11,67 8.67% 27 234,08 213,83 -20.25 -8,65%
28 145,73 133,08 -12,65 -8.68% 28 253,54 231,58 21,9 -8.66%
29 156,91 14328 -13.63 -8.68% 29 272,99 24933 -23.66 -8.67%
30 168,09 153,48 -14 61 -8.69% 30 292,44 267,08 2537 8.67%

Fonte: Elaboragdo propria.

18 Capacidade de pagamento

Este é um indicador criado pela Arsae-MG para avaliar a capacidade de pagamento dos usuarios e a
acessibilidade dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio. Ele é obtido a partir da
comparacao de faturas de referéncia com as rendas de referéncia dos usuarios das categorias residencial e
residencial social (categoria que conta com descontos na tarifa para familias com renda média abaixo de
meio salario minimo cadastrados no CadUnico).
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Assim, o indicador de capacidade de pagamento podera ser classificado em trés niveis, sendo eles
Satisfatério, Moderado ou Insatisfatdrio, a partir de percentuais de comprometimento comumente
encontrados na literatura. E considerado satisfatdrio se estiver abaixo de 3%, moderado se estiver entre 3%
e 5% e insatisfatério se estiver acima de 5%. O indicador serve de referéncia para balizar estudos e
adequacgdes do impacto provocado pela revisdo ou reajuste autorizado a cada ano. O resultado encontrado
para a categoria residencial social, que era de 4,01% em 2022, foi de 2,19%, dentro da faixa considerada
satisfatdria, devido ao resultado do ETM de -7,68%.

Tabela 9 — Indicador de capacidade de pagamento da categoria Social

Categoria Residencial Social
Fatura dgua e esgoto correspendente RS 25,85
Valor renda mensal total familiar RS 1.179,00
Indicador dgua e esgoto 2,19%
Indicador de referéncia dgua e esgoto 3,00%

Fonte: Elaboragdo prépria.

O indicador Residencial, por sua vez, ficou bem abaixo do limite inferior recomendado, alcangando
1,73%.

Tabela 10 - Indicador de capacidade de pagamento da categoria Residencial

Categoria Residencial
Fatura dgua e esgoto correspendente R553,37
Valor renda mensal total familiar RS 3.092,76
Indicador dgua e esgoto 1,73%
Indicador de referéncia dgua e esgoto 3,00%

Fonte: Elaboragdo prépria.

19 Conclusdo

Esta nota técnica simplificada apresentou os resultados da 52 Revisdo Tarifaria Periddica da Copanor.
O indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) apresentado mostrou custos levemente acima das receitas
obtidas no ano, o que poderia indicar a necessidade de um aumento tarifario. Porém, o prestador alcangou
resultados muito abaixo das metas estabelecidas no Fator X, levando a um IRT de -4,84%.

O Efeito Tarifario Médio (ETM), por sua vez, sofre o impacto dos Componentes Financeiros, que
totalizaram R$3.971.138. Entretanto, mesmo com uma compensac3o tarifaria positiva, o ETM foi ainda mais
negativo do que o IRT, ficando em -7,68%.

E importante ressaltar que a Arsae-MG continuara promovendo anualmente revisdes tarifarias para
a Copanor. Sendo assim, a agéncia ira analisar continuamente as condi¢Ges da prestagdo dos servicos,
propiciando uma avaliagcdo frequente das possibilidades de alteracdo das tarifas do prestador.
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