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DE ONDE VENHO?

« Coordenador-geral da Diretoria de Politicas Publicas,
Pesquisador em Ciéncias Aplicadas e Politicas Publicas e
professor da Escola de Governo da Fundacéao Joao Pinheiro - MG;

« Co-coordenador do Nucleo Integrado de M&A-FJP Secretario
Executivo do SAPP-MG,;

* Diretor de promocao da pratica avaliativa da Rede Brasileira de
M&A




Nucleo Integrado de Monitoramento e Avaliacdo da
Fundacéao Joéao Pinheiro;

Criado em 2019;
Composto por membros de todas as Diretorias:
o Escola de Governo,

o Diretoria de Politicas Publicas
o Diretoria de Estatisticas e Informacdes

Objetivos

Desenvolvimento de capacidades para
avaliacao

Conduzir pesquisas avaliativas de
programas e projetos

Fomentar a cultura de M&A em Minas Gerais



ANTES DE COMECAR: por que
melhorar o desenho e avaliar
politicas publicas?



POR QUE MELHORAR O DESENHO E AVALIAR PROGRAMAS?

* para tomar decisdes politicas orientadas por
informacdes objetivas, coletadas por metodologias
rigorosas de M&A;

* para ter em maos argumentos confiaveis (baseados em
dados concretos) para justificar a manutencao ou
exclusdo de determinada politica publica

* para elaborar de programas governamentais mais
arrojados e com maior potencial de 1impacto;



POR QUE MELHORAR O DESENHO E AVALIAR PROGRAMAS?

* para garantir a accountability da acao governamental:
obrigacao dos oficiails publicos i1nformarem e explicarem
seus atos;

* para aumentar a capacidade de gestdao democratica: bases
de legitimidade e eficacia social da acao
governamental;

* para adicionar valor publico a acdo do Estado;

* responsabilizacao como marco mals geral para entender o
tema do monitoramento e avaliacao (M&A).



POR QUE MELHORAR O DESENHO E AVALIAR PROGRAMAS?

* para produzir politicas publicas baseadas em evidéncias, que
significa:

- reduzilr espaco para 1ntuicdo na formulacao e gestao de
politicas publica;

- estabelecer um processo de decisao a partir de informacdes,

dados e analise;

a avaliacado fornece insumos, quantitativos e qualitativos, que
mudam a natureza da discussdo publica;



O QUESAOO
MONITORAMENTO E A
AVALIAGAO DE POLITICAS
PUBLICAS?



O QUE SAO O M&A?

Monitoramento:

atividade
processual e
sistematica que
visa acompanhar
O
desenvolvimento
das acdes de
uma politica.

Avaliacao:

atividade
técnica,
politica e
valorativa, que
determina a
efetividade,
eficiéncia,
eficacia e
impacto de uma
politica, ou
seja,
identificar o
seu valor




QUAIS RESPOSTAS UTEIS AS AVALIACOES FORNECEM?

Identificacao de problemas e ! alier:ahuas Ly :: Avaliacao de
demandas publicas it . desenho ex-ante

Meta de Avaliacao

Avaliacao de Ajustes no desenho
impacto Corregcao de rotas

Avaliacao de
resultados

Avaliacao de
processos
Avaliacio executiva Implementacao Plansjamento

Avaliacao de

desenho ex-post Monitoramento



FERRMENTAS PARA DESENHO
E AVALIACAO DE POLITICAS
PUBLICAS



AVALIACAO
DE POLITICAS
PUBLICAS:

POR ONDE COMECAR?

UM GUIA PRATICO
PARA ELABORACAD DO
MAPA DE PROCESS0S
E RESULTADOS E MAPA
DE INDICADORES

AVALIAGAO DE
POLITICAS
PUBLICAS:
POR ONDE
COMEGAR?

F' P
FUNDACAO JOAO PINHEIRO




FERRAMENTAS PARA DESENHO DE PROGRAMAS
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FERRAMENTAS PARA DESENHO DE PROGRAMAS

ARVORE DE
PROBLEMAS

mostra a dimensao
explicativa do
problema;

identificacao das
situacdes que
precisam ser alvo
de intervencao
para afetar o
problema;

sistematiza um
diagndstico

CONSEQUENCIAS: bueiros
entupidos; enchentes; caos no
transito; familias desabrigadas;
aumento do numero de familias
desabrigadas e pedintes nas ruas; etc.

PROBLEMA CENTRAL:
LIXOS NAS RUAS

RAIZ DO PROBLEMA: as pessoas nao
jogam o lixo nos cestos ou local apropriado;
ndo existem cestos de lixo suficientes pelas
ruas; nao existe o recolhimento adequado
pelas Prefeitura; ndo existe limpeza regular
dos bueiros; etc.




FERRAMENTAS PARA DESENHO DE PROGRAMAS

Teoria de mudanca

« Um conjunto de praticas que ajuda descrever o
processo e 0s mecanismos (ou seja, 0 como e 0
porqué) pelos gquais se acredita que um programa
funcione e os resultados que pretende alcancar

> >




FERRAMENTAS PARA DESENHO DE PROGRAMAS
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ultimate impact

ESTRUTURANDO A MUDANCA




FERRAMENTAS PARA DESENHO DE PROGRAMAS

O MAPA DE
PROCESSOS E
RESULTADOS

E um recurso
metodologico para
descrever a
narrativa de um
projeto

Pressupde uma
cadeia causal, ou
seja, uma
articulacao entre
meios e fins do
desenho do projeto

Ao explicitar a logica
do programa,
permite esbocar um
plano de pesquisas
de avaliacao



FERRAMENTAS PARA DESENHO E AVALIACAO DE PROGRAMAS

O MAPA DE PROCESSOS E
RESULTADOS

ATIVIDADES PRODUTOS RESULTADOS

Quais as
atividades estao
relacionadas a
implementagéo

Quais efeitos de
médio prazo o
programa visa

sobre seu
publico alvo?

(conhecimento,

Quais produtos/
entregas o
programa faz ao

Em que contexto CONTEXTO
0 programa

surge? (fatores

transformacgoes

seu publico- estruturais o

alvo?

do programa?
(atividades
meio e fim)

econdmicos,
politicos, sociais,
demograficos)

programa
pretende gerar
na sociedade?

mudanca de
comportamento,
gualidade de
vida)

RECURSOS

Quais 0s recursos o PRESSUPOSTO PRESSUPOSTO

programa dispde
para sua

implementag¢ao?

Quiais fatores Quiais fatores
externos externos
podem afetar podem afetar
para que 0s para que 0s

(financeiros,
humanos, politicos,

relacionais) produtos se resultados se

convertam em convertam em
resultados? impactos?




FERRAMENTAS PARA AVALIACAO DE PROGRAMAS

: Permitem o

E uma ferramenta acompanhamento
que utiliza a mesma Ou monitoramento
estrutura do Mapa das acdes e

de Processos e entregas do projeto

O MAPA DE Resultados para ou programa

definir indicadores '

INDICADORES

Auxilia na
montagem de
sistemas de
iInformacao




FERRAMENTAS PARA AVALIAGAO DE PROGRAMAS

Indicadores de Indicadores de ‘ Indicadores de ‘ Indicadores de
Produtos Resultados

‘ Indicadores de
Recursos Atividades

Impacto

O MAPA DE
INDICADORES



Muito obrigado!

marcos.assis@fjp.mg.gov.br
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