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1 A Agenda Regulatoria

A Agenda Regulatdria (AR) da Arsae-MG é um instrumento de planejamento para discussdo e revisdo
de temas regulatdrios. Tais temas regulatorios consistem em aspectos delimitados da regulacdo da
prestacdo dos servigos sobre os quais ainda ndo ha diretrizes claras para atuagdo, assuntos complexos
gue necessitam ser analisados detalhadamente ou ainda aspectos que carecem de revisao.

A Agenda Regulatéria é vinculada ao Planejamento Estratégico da Arsae-MG e alinhada aos objetivos
estratégicos de processos internos e aos valores exceléncia técnica, inovacao e transparéncia. Ela
permite aperfeicoar a governanca regulatéria, proporcionando maior confiabilidade, previsibilidade e
estabilidade no ambiente regulado.

2 Selegdo dos temas

A Agenda Regulatdria proposta abrange um horizonte de planejamento de dois anos, de 2023 a 2024.
A escolha dos temas debatidos passou pelas seguintes etapas:

1) Consulta interna;

2) Avaliacdo preliminar pela Diretoria Colegiada;

3) Consulta Publican?31;e

4) Avaliagao final pela Diretoria Colegiada.

2.1 Consulta interna

A etapa foi realizada no periodo de 5 a 19 de setembro de 2022 e aberta a todos os servidores da
Arsae-MG. Foram recebidas 26 contribuicGes, avaliadas e consolidadas em 17 temas preliminares.

2.2  Avaliagao preliminar pela Diretoria Colegiada

Na avaliagdo preliminar realizada pela Diretoria Colegiada em reunido do dia 11 de outubro, foram

propostas as seguintes alteragdes:

a) Exclusdo do tema “avaliagdo de contratos”: espera-se que o detalhamento das novas regras para
os contratos de concessdo trazidas pela Lei n® 14.026/2020, que atualiza a Lei n® 11.445/2007, seja
realizado em norma de referéncia expedida pela ANA sobre padronizacdo dos contratos de
concess3o, prevista para o ano de 2023, conforme Agenda Regulatéria 2022-2024 V),

b) Exclusdo do tema “vedacdo da distribuicdo de lucros e dividendos”: entende-se que a decisdo da
vedacdo da distribuicdo de lucros e dividendos (prevista no § 52 do art. 11 da Lei n2 11.445/2007)
deve ser precedida por normas claras e detalhadas sobre a avaliacdo de metas e cronogramas
estabelecidos em contratos. Logo, o assunto deve ser precedido pelo tema “avaliagdo dos
contratos”.

c) Exclusdo do tema “tarifa social”: como as alteracbes propostas na Res. Arsae-MG n2 150/2021
eram pontuais, entendeu-se que era desnecessario trata-las no escopo da agenda regulatéria.

d) Fusdo dos temas “gerenciamento de informacbes” e “transparéncia regulatéria” em um dnico
tema, conforme apresentado na proposta final.

|n,

1 AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO (ANA). Resolucdo ANA n? 138, de 14 de dezembro de
2022. Aprova a Agenda Regulatéria da ANA para o periodo de 2022-2024. Disponivel em:
<https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/normativos-e-resolucoes/resolucoes>.
Acesso em: 23 dez. 2022.
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e) Alteracdo do tema “fundos municipais de saneamento”: em substituicdo a proposta de realizar
alteracbes pontuais no texto da Res. Arsae-MG n2 110/2018, foi sugerida a realiza¢do da Avaliacdo
do Resultado Regulatério (ARR) para acompanhar e avaliar o desempenho da intervencdo
implementada.

Apds avaliagdo da diretoria colegiada, foram definidos 13 temas a serem submetidos a consulta
publica.

2.3  Consulta Publica n2 31/2022

A etapa foi realizada no periodo de 24 de outubro a 27 de novembro e aberta ao publico externo,
incluindo usudrios, titulares e prestadores de servicos regulados (link). Foram recebidas cinco
sugestdes de temas, avaliadas e consolidadas no Relatério Técnico GRO n2 008/2022. Trés sugestdes
da consulta publica foram acatadas — uma total e duas parcialmente — e resultaram em duas
alteracdes:

a) Inclusdo do subtema “esgotamento sanitario estatico” no tema “condi¢des para a prestacdo dos

servigos”;
b) Inclusdo do tema “avaliacdo de contratos” (anteriormente suprimido).

Além disso, o tema “juros sobre obras em andamento” foi excluido, uma vez que esta préximo de ser
concluido no escopo da Agenda Regulatéria do ano de 2022. Apds a consulta publica, foram definidos
13 temas a serem submetidos a avaliacdo final pela Diretoria Colegiada.

2.4 Avaliagao final pela Diretoria Colegiada

A proposta consolidada da Agenda Regulatdria 2023-2024 foi apresentada e aprovada pela Diretoria
Colegiada em reunido realizada em 18 de janeiro de 2023, disponivel no Youtube e documentada na
Atan?2 153 (Sei-MG n259386990). Na Tabela 1 sdo apresentados 14 temas, dentre eles os 13 aprovados
pela diretoria para compor a agenda, e atualizados com as alteragBes extraordinarias posteriores
apresentadas nos anexos J e K.

Tabela 1. Temas da Agenda Regulatéria 2023-2024

m Tema Setor responsavel

Avaliagdo de contratos GRO, GFO, CRE
Gerenciamento de informacgdes e transparéncia regulatéria GIO, GIE, CAIP
Geral (6) Politica de ca;.oacit.agﬂéo. [ ValorizArsae
Programa de inteligéncia fiscalizatéria GFE, GFO
Regimento interno do CCR GRO, CCR
TFAS GPGF
Cofaturamento GRT
Tarifa Social GFE, GRO
. Indenizagdo por investimentos ndo amortizados GAR
Econémico- . i g :
. . Nivel econémico 6timo de perdas Equipar, GRT
financeira (7) - .
Reajuste tarifario GRT
Revisdo tarifaria periddica GRT
Subvenc¢des sociais ha composicdo do célculo tarifario GRT
Operacional (1) | CondigGes para prestacdo dos servicos GRO

Notas. CAIP: Comissdo de Acesso a Informacdo Publica. CCR Conselho Consultivo de Regulagdo. CRE:
Coordenadoria Técnica de Regulagdo e Fiscalizacdo EconOGmico-Financeira. Equipar: Equipe de Perdas para
Assuntos Regulatdrios. GFE: Geréncia de Fiscalizagdo Econdmica. GFO: Geréncia de Fiscalizagdo Operacional.
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GIO: Geréncia de InformagGes Operacionais. GPGF: Geréncia de Planejamento, Gestdo e Finangas. GRO: Geréncia
de Regulagdo Operacional. GRT: Geréncia de Regulagdo Tarifaria. ValorizArsae: grupo de trabalho responsavel
pelo Plano de Desenvolvimento e Capacitagdo dos Servidores.

3 Temas de natureza geral

3.1 Avaliacdo de contratos

Contexto

Os contratos relativos a prestacdao dos servicos publicos de saneamento bdsico devem conter,

expressamente, sob pena de nulidade, uma série de cldusulas essenciais previstas nos dispositivos a

seguir:

a) Clausulas essenciais previstas nos incisos | a IV do art. 10-A da Lei n2 11.445/2007, incluindo metas,
possiveis fontes de receitas alternativas, metodologia de calculo de eventual indenizacao relativa
aos bens reversiveis ndo amortizados por ocasido da extincdo do contrato e reparticdo de riscos
entre as partes;

b) Condicbes de validade dos contratos previstas no art. 11 da Lei n2 11.445/2007, incluindo plano
de saneamento basico, viabilidade técnica e econbmico-financeira e existéncia de metas e
cronograma;

c) Clausulas essenciais previstas no art. 23 da Lei n2 8.987/1995, incluindo as penalidades contratuais
e administrativas e sua forma de aplica¢do, os casos de extin¢do da concessao e o foro de solucdo
das divergéncias contratuais.

De forma complementar, a Resolucdo ANA n2 106/2021 aprova a Norma de Referéncia ANA n2 2, que
dispGe sobre a padronizacdo dos aditivos aos Contratos de Programa e de Concessdo. A norma é de
adocdo facultativa (art. 42 da NR n? 2/2021) e exige que os aditivos aos Contratos de Programa e de
Concessdo prevejam metas finais e intermedidrias de universalizacdo (art. 52 da NR n? 2/2021).

Por outro lado, a agéncia reguladora deve realizar a avaliagdo periddica dos contratos dos servigos
regulados (§§ 52e 72 do art. 11-B da Lein211.445/2007) e avaliar o atendimento aos dispositivos legais
(arts. 10-A, 10-B, 11 e 11-Bda Lein® 11.445/2007, art. 23 da Lei n2 8.987/1995, arts. 3 a 7 da Resolucdo
ANA n® 106/2021 e art. 12 da Res. Arsae-MG n2 131/2019). O cumprimento das metas deverd ser
verificado anualmente, observando-se um intervalo dos ultimos cinco anos, nos quais as metas
dever3o ter sido cumpridas em, pelo menos, trés (§ 52 do art. 11-B da Lei n® 11.445/2007). No caso do
ndo atingimento das metas, devera ser iniciado procedimento administrativo (§ 72 do art. 11-B da Lei
n2 11.445/2007). Apesar do disposto, ainda ndo ha procedimento definido na Arsae-MG para avaliagdo
dos contratos.

Objetivo
Definir procedimento para o recebimento, cadastro, avaliacdo, fiscalizagdo e tomada de providéncias
com relagao aos contratos regulados.

Pautas para discussao

a) Levantamento e organizacdo do repositorio de contratos regulados;

b) Definicdo do escopo da avaliacdo de contratos;

c) Procedimentos de monitoramento e avaliagdo de contratos;

d) Procedimentos para monitoramento e avalia¢do de indicadores de contratos;
e) Papel do poder concedente como gestor do contrato;

f) Reequilibrio econdmico-financeiro de contratos;
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g) Procedimentos em caso de descumprimento de cldusulas essenciais ou metas de indicadores;
h) Tratamento de contratos considerados irregulares e/ou precarios (§ 82 do art. 11-B da Lei n?
11.445/2007) ou nulos (caput do art. 10-A da Lei n2 11.445/2007).

Resultados esperados

a) Regulamentagdo dos procedimentos de recebimento, cadastro, avaliagdo, fiscalizagdo e tomada
de providéncias com relacdo aos contratos regulados;

b) Atendimento ao disposto nos §§ 52 e 72 do art. 11-B da Lei n2 11.445/2007 e no § 12 do art. 52 da
NR n® 2/2021.

Observagoes
E prevista publicacdo de NR da ANA sobre matriz de riscos de contratos e outra NR sobre padronizagdo
dos contratos de concess3o, ambas no ano de 2023, conforme Agenda Regulatéria 2023-2024 9,

3.2 Gerenciamento de informacgdes e transparéncia regulatdria

Contexto

Quando ao gerenciamento de informacdes, na Res. Arsae-MG n? 114/2018 estdo estabelecidas
diretrizes para o envio de informacdes pelos prestadores de servicos regulados para a Arsae-MG. Apds
quatro anos em vigor e inicio da operacdo do Sistema de InformacGes Regulatorias (SIR) da agéncia,
foi verificada a necessidade de adequagdes no Anexo IV (Glossario de Informacdes).

Com relacdo a transparéncia regulatéria, na Constituicdo Federal de 1988 (art. 37) a publicidade figura
como principio da administracdo publica. Ja no inciso IX do art. 22 da Lei n2 11.445/2007, é principio
fundamental dos servicos publicos de saneamento a transparéncia das acGes, baseada em sistemas de
informacdes e processos decisdrios institucionalizados.

No que tange ao fornecimento de informagdes, a Lei Estadual n2 18.309/2009 determina que os
prestadores devem “publicar, na periodicidade e na forma definidas pela Arsae-MG, informacdes
gerais e especificas sobre a prestacdo e a qualidade dos servicos, as ocorréncias operacionais
relevantes, os investimentos realizados e outras informagdes que se fizerem necessarias” (inciso IX,
art. 79). Além disso, “os contratos ndao poderdo conter clausulas que prejudiquem as atividades de
regulagdo e de fiscalizagdo ou o acesso as informagGes sobre os servigos contratados” (§ 32 do art. 11
da Lei n® 11.445/2007).

Por outro lado, ha também normas especificas que permitem ao prestador impor sigilo a determinadas
informagdes. Como exemplo, o paragrafo Unico do art. 12 do Decreto Estadual n® 45.969/2012, que
regulamenta a Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o) no dmbito do poder executivo do
Estado, e a qual se submetem a Copanor e a Copasa MG, dispde o seguinte:

“A divulgacdo de informagdes de empresas publicas, sociedades de economia mista
e demais entidades controladas pelo Estado que atuem em regime de concorréncia
ou no dominio econémico, sujeitas ao disposto no art. 173 da Constituicdo da
Republica e no art. 232 da Constituicdo do Estado, estard submetida as normas
pertinentes da Comissdo de Valores Mobilidrios, a fim de assegurar sua
competitividade, governanca corporativa e, quando houver, os interesses de
acionistas minoritdrios.”
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A prépria Lei n? 12.527/2011 define ainda no art. 22 que “o disposto nesta Lei ndo exclui as demais
hipoteses legais de sigilo e de segredo de justica nem as hipdteses de segredo industrial decorrentes
da exploracdo direta de atividade econémica pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que
tenha qualquer vinculo com o poder publico”. Assim, somam-se outros dispositivos, como o art. 62 da
Instrucdo CVM n2 358/2002, o0 § 12 do art. 155 da Lei n2 6.404/1976 e o art. 85 da Lei n2 13.303/2016.
Tais dispositivos tém por finalidade garantir uma concorréncia justa e equilibrada entre as estatais e
as empresas privadas, principalmente no novo contexto do marco legal do saneamento trazido pela
Lei n2 14.026/2020, que exige licitacdo prévia para a celebracdo de novos contratos de concessio.

Dessa forma, é necessaria uma discussdao mais profunda acerca da transparéncia de informacGes dos
prestadores regulados pela Arsae-MG, tanto no que diz respeito a publicacdo quanto ao repasse para
terceiros.

Objetivos

a) Realizar ajustes no Anexo IV da Res. Arsae-MG n2 114/2018, diretrizes para o envio de informacdes
pelos prestadores de servigos regulados para a Arsae-MG.

b) Analisar as regras e os limites para publicidade e sigilo de informacGes sobre os prestadores e os
servicos regulados.

Pautas para discussao

a) Adicdo de novas bases de dados;

b) Revisdo do glossario de informacGes existentes;

c) Compatibilidade das bases de dados com o SIR;

d) Dispositivos normativos que tratam da restricdo do acesso a informagdes dos prestadores;

e) Eventuais conflitos legais sobre publicidade e sigilo;

f) Escopo, abrangéncia espacial, abrangéncia temporal, nivel de agregacdo e prazos de sigilo de
informacdes passiveis de divulgacao;

g) Critérios adotados para o fornecimento de informacdes a terceiros;

h) Periodicidade, forma, canal e conteddo mais adequados para divulgagdo de informacdes.

Resultados esperados

a) Aperfeicoamento do Anexo IV da Res. Arsae-MG n2 114/2018;

b) Compreensdo das regras e dos limites para publicidade e sigilo de informagdes sobre os
prestadores e os servigos regulados.

Observagoes

a) O debate da politica de sigilo de informacGes e competéncia para tal é limitado, uma vez que a
competéncia do prestador ja esta prevista em lei;

b) Ja existe processo administrativo em curso sobre o assunto (Sei-MG n? 2440.01.0000680/2022-
08);

c) A Comissdo de Acesso a Informacgdo Publica (CAIP) da Arsae-MG, regulamentada via Portaria
Arsae-MG n2 163/2019, é a responsavel por assegurar o gerenciamento transparente e o
resguardo da informac¢do quanto a sua disponibilidade, integridade e autenticidade, promover
ativamente a ampla divulga¢do das informag¢Oes produzidas e custodiadas pela agéncia e fazer
cumprir os critérios estabelecidos pela Lei Federal n2 12.527/2011.
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3.3 Politica de capacitagao

Contexto

A Portaria Arsae-MG n2 248/2021 aprova o Plano de Capacitagdo dos Servidores da Arsae-MG para os
exercicios de 2021 e 2022 nos termos do Decreto n2 44.205/2006, que institui a Politica de
Desenvolvimento dos Servidores Publicos Civis da Administracdo Publica Direta, Autdrquica e
Fundacional do Poder Executivo Estadual e da outras providéncias. Vinculado ao plano, ha dois
manuais de procedimentos, um voltado para a educagao profissional (de setembro de 2021, disponivel
no Sei-MG n2 34730967) e outro para a educacdo superior (de fevereiro de 2022, disponivel no Sei-MG
n2 39294435) para o periodo 2021-2022.

Objetivo
Realizar atualizacdo e melhorias na politica e nos planos de capacitacao da Arsae-MG.

Pautas para discussao

a) Alteragdes na politica de capacitacdo da Arsae-MG;

b) Revisdo da Portaria Arsae-MG n? 248/2021;

c) Revisdo dos manuais de educac¢do profissional e de educac¢do superior vinculados ao Plano de
Capacitagdo dos Servidores.

Resultados esperados
Melhoria na politica e nos planos de capacitacdo da Arsae-MG.

Observagoes

a) O tematambém estd contemplado no Portfdlio Estratégico da Arsae-MG 2023-2024, na iniciativa
4, Politica de Gestao do Conhecimento, na frente “Capacitacao”;

b) O Gabinete, a unidade de Recursos Humanos e o Grupo de Trabalho ValorizArsae sdo responsaveis
pelo planejamento, pela execugdo e pelo monitoramento do Plano de Capacitagdo dos Servidores
da Arsae-MG, regulamentado via Portaria Arsae-MG n? 248/2021;

c) Processos Sei-MG sobre o tema: n2 2440.01.0000869/2021-49 e 2440.01.0001009/2021-52;

d) Objetivos do plano estratégico relacionados ao tema: Desenvolver estratégias de valorizagdo do
servidor (OE08); Ampliar a capacitacdo da equipe de servidores (OE09);

e) Indicadores do plano estratégico relacionados ao tema: Taxa de servidores capacitados
anualmente (IN-23) e Capacitacdes ofertadas por servidores (IN-24); e

f) O tema estd alinhado as a¢des de melhoria do Plano de Acao (Sei-MG n2 55196066) do Projeto de
Consultoria em Gestdo de Riscos Regulatérios e Fiscalizagdo no ambito do Programa de
Aprimoramento da Qualidade da Regulacdo Brasileira (QualiREG).

3.4 Programa de inteligéncia fiscalizatoria

Contexto

A programacdo de fiscalizagdes contempla a relagdo de localidades, periodos, escopo e fiscais

responsaveis pela verificagdo da qualidade dos servigos prestados. A definicdo dessa programacao

depende de diversos fatores, tais como:

a) Situagdo dos indicadores de desempenho da localidade;

b) Gravidade e abrangéncia da irregularidade observada, reportada ou com suspeicao;

c) Urgéncia para prevencdo, corre¢do ou mitigacdo dos danos (potenciais, em curso ou ja
transcorridos);

d) Existéncia de demanda externa (usuarios, prefeitos, vereadores, ministério publico, etc.);
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e) Existéncia de processo de fiscalizagdo, sancdo ou de termo de ajustamento de conduta (TAC) em
curso;

f) Localizacdo em relacdo a outros municipios e localidades que ja constam na agenda de
fiscalizagOes;

g) Disponibilidade de fiscais.

Fatores como esses influenciam na atuacdo proativa ou reativa da agéncia no que diz respeito as
fiscalizacdes. A fim de tornar o processo de fiscalizacdo mais objetivo e previsivel e o processo de
fiscalizagcao propriamente dito mais eficiente e eficaz na identificagdo e no acompanhamento de
irregularidades, é necessario discutir e padronizar, na medida do possivel, os critérios utilizados para
seu arranjo.

Objetivo
Estabelecer metodologia para o planejamento, execugdo, acompanhamento e avaliacdo de
fiscalizacdes.

Pautas para discussao

a) Critérios para avaliacdo de demandas externas e inclusdo na agenda de fiscaliza¢des (a¢do reativa);

b) Critérios para avaliacdo de demandas internas e inclusdo na agenda de fiscalizagdes (acdo
proativa);

c) Conteudo, frequéncia de atualizacdo e formas de divulgacdo e acompanhamento da agenda de
fiscalizacOes;

d) Modalidades de fiscalizagdo;

e) Documentacdo de procedimentos de fiscalizacdo;

f) Metas de fiscalizagdo; e

g) Avaliagdo e feedback sobre a conveniéncia do tipo de fiscalizagdo realizada.

Resultados esperados
a) Plano de fiscalizagao;
b) Procedimento de fiscalizacdo documentados.

Observagoes

a) O tematambém estd contemplado no Portfdlio Estratégico da Arsae-MG 2023-2024, na iniciativa
6, de mesmo nome;

b) O tema estd alinhado as a¢Ges de melhoria do Plano de Ac¢do (Sei-MG n2 55196066) do Projeto de
Consultoria em Gestdo de Riscos Regulatdrios e Fiscalizacdo no ambito do Programa de
Aprimoramento da Qualidade da Regulacdo Brasileira (QualiREG);

c) AResolucdo Conjunta Cofin/Arsae-MG n2002/2022 estabelece indicadores e metas de fiscalizagdo
vinculadas ao pagamento da ajuda de custo a que se refere o Decreto Estadual n® 48.113/2020.

3.5 Regimento interno do CCR

Contexto

A atuacdo do Conselho Consultivo de Regulagdo (CCR) esta regulamentada no art. 15, VI, arts. 19, 20,
21 e 22 da Lei Estadual n? 18.309/2009, nos arts. 10 e 11 do Decreto Estadual n? 47.884/2020 e na
Res. Arsae-MG n2? 132/2019 (regimento interno). O CCR é um dos instrumentos de controle social,
principio fundamental dos servicos publicos de saneamento (inciso X do art. 22 da Lei n® 11.445/2007).
A andlise do regimento interno do CCR indicou a necessidade de ajustes.
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Objetivo
Realizar ajustes no regimento interno (Res. Arsae-MG n2 132/2019) do Conselho Consultivo de
Regulacao.

Pautas para discussao

a) Afrequéncia com que as reuniGes sdo realizadas permite que o(a) conselheiro(a) mantenha-se no
cargo comparecendo apenas a trés de cinco reunides no ano;

b) N&o ha limitacdo para reconducdes sucessivas na presidéncia do conselho;

c) Avaliar se as competéncias listadas nos incisos I, IV e V tém sido exercidas de forma satisfatéria;

d) Avaliar possibilidade de envio mensal de relatério de atividades da Arsae-MG, reunides mensais e
reunides extraordinarias para apresentacao de minutas de resolugao;

e) Avaliar se o controle social exercido pelo CCR tem sido efetivo;

f) Avaliar a adicdo de regras sobre a ordem da votagao, similar ao disposto no art. 12 da Res. Arsae-
MG n? 147/2021;

g) Avaliar a necessidade de previsdo de prazo para publicagcdo das atas de reunides.

Resultados esperados
a) Aperfeicoamento do regimento interno;
b) Fortalecimento do controle social.

4 Temas de natureza econdmico-financeira

4.1 Cofaturamento

Contexto

No art. 35 da Lei n2 11.445/2007 sdo descritos aspectos a serem considerados para o estabelecimento
de taxas ou tarifas decorrentes da prestacdo de servico de limpeza urbana e de manejo de residuos
solidos. Na hipotese de prestacdo de servigco sob regime de delegacdo, a cobranca de taxas ou tarifas
podera ser realizada na fatura de consumo de outros servigos publicos, com a anuéncia da prestadora
do servico, conforme § 19.

Nesse mesmo contexto, a Resolucdo ANA n2 79/2021 aprova a Norma de Referéncia n2 1, que dispde
sobre o regime, a estrutura e os parametros da cobranga pela prestagdo do servigo publico de manejo
de residuos sélidos urbanos, bem como os procedimentos e prazos de fixagdo, reajuste e revisées
tarifarias. No item 5.6.1 da norma é previsto que a arrecadac¢do deve ser realizada, preferencialmente,
por meio de fatura especifica de manejo de residuos sélidos urbanos ou de cofaturamento com o
servico de abastecimento de agua ou outro servigo publico. Entretanto, ndo foram localizados
procedimentos da Arsae-MG sobre esse tema.

Objetivo
Definir procedimento para o cofaturamento do servigo de limpeza urbana e de manejo de residuos
solidos junto dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Pautas para discussao

a) Requisitos para o cofaturamento;

b) Solicitacdo de cofaturamento;

c) Termo aditivo em contratos;

d) Estimativa de custos para cofaturamento;

e) Modo de transferéncia de recursos para taxa ou tarifa;
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f) Tratamento de clientes inadimplentes;

g) Previsdo, monitoramento e andalise dos impactos nos servigos;
h) Prestacdo de contas;

i) Procedimentos para transparéncia.

Resultados esperados

a) Regulamentagdo do cofaturamento do servigo de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos
junto dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

b) Atendimento ao disposto no § 12 do art. 35 da Lei n? 11.445/2007 e no item 5.6.1 da Norma de
Referéncia (NR) n2 1 da ANA.

4.2 Tarifa Social

Contexto

Na Res. Arsae-MG n2 150/2021 estdo estabelecidos critérios para aplicacdo de tarifa social pelos
prestadores de servicos regulados. Apds o primeiro ano em vigor, foi verificada a necessidade de
adequacdes pontuais no texto da norma a fim reduzir o risco de interpretacées equivocadas.

Também foi identificada necessidade de aprimorar a norma de forma a garantir maior efetividade,
induzindo os prestadores a adotarem comportamento mais proativo no processo de cadastramento e
atualizacdo de familias beneficiarias.

Por isso foi proposta a realizacdo de uma Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR), processo que
consiste verificacdo dos efeitos decorrentes da edicdo de ato normativo, considerados o alcance dos
objetivos originalmente pretendidos e os demais impactos observados sobre o mercado e a sociedade,

em decorréncia de sua implementagdo (definicdo no inciso Ill do art. 22 do Decreto n? 10.411/2020
1),

Objetivo

Elaborar Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR) para subsidiar decisdo da diretoria Colegiada sobre
a pertinéncia da manutencdo ou alteracdo da Res. Arsae-MG n2 150/2021, que estabelece critérios
para aplicacdo de tarifa social pelos prestadores de servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario regulados.

Pautas para discussao
Critérios para concessdo do beneficio da tarifa social.

Resultados esperados
Avaliagdo do Resultado Regulatdrio e proposta de revogagdo, manutengao ou alteragdo da Res. Arsae-
MG n2 150/2021.

2 BRASIL. Decreto n? 10.411 de 30 de junho de 2020. Regulamenta a andlise de impacto regulatério, de que
tratam o art. 52 da Lei n? 13.874, de 20 de setembro de 2019, e o art. 62 da Lei n2 13.848, de 25 de junho de
2019. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 01 jul. 2020, p. 35.
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4.3 Subvengodes sociais na composi¢ao do cdlculo tarifario

Contexto

SubvencGes sociais sdo transferéncias de recursos destinados ao financiamento de despesas de custeio
de institui¢cdes publicas ou privadas sem fins lucrativos que exercem atividades de natureza continuada
nas areas de assisténcia social, saide ou educacdo, conforme previsto pela Lei n® 4.320/1964. Além
disso, a Lei Estadual n2 18.692/2009, anexo, inciso 25% (atualizada pela Lei Estadual n® 22.781/2017),
estabelece que até 0,6% do faturamento mensal da empresa Copasa-MG deve ser destinado a um
programa social de subvencao a entidades filantrdpicas:

“TRANSFERENCIAS SUJEITAS AOS CRITERIOS UNIFORMIZADOS

XCIV — no programa social Subvengcdo a Entidades Filantropicas, que objetiva
destinar até 0,6% (zero virgula seis por cento) de faturamento mensal da Copasa-
MG por meio da concessdo de subvengdo referente ao servigo de abastecimento de
agua ou de esgotamento sanitdrio as entidades filantrépicas e hospitais vinculados:
a) bens, valores ou beneficios cuja distribuicdo gratuita ou subsidiada é permitida:
para as entidades cadastradas na A¢do Conta com a Gente, a subvencgdo representa
desconto de 25% (vinte e cinco por cento) nas tarifas; para os hospitais
filantrépicos, o desconto é de 50% (cinquenta por cento);

b) destinatédrios dos bens, valores ou beneficios: entidades cadastradas na Agdo
Conta com a Gente e hospitais filantropicos sem fins lucrativos, beneficentes,
comprovados por meio de certificagdo oficial emitida pela secretaria de estado de
governo competente ou conselho municipal de saude ou drgdo federal
competente;”

[grifo nosso]

Apesar disso, como ndo ha normas prévias estabelecidas para o programa de subvencao, as diretrizes
para obtencdo do beneficio sdo definidas pela Copasa MG, estando sujeitas a modificagdes em
qualguer momento. Os descontos concedidos impactam significativamente as organizagOes
filantrépicas, que sdo o principal alvo das subvengdes, mas também a prdpria prestadora, devido ao
encargo financeiro causado pelo beneficio, somando aproximadamente 16 milhdes de reais por ano.

Objetivo

Regulamentar a concessao de subvencgdes sociais pelos prestadores para entidades previstas em lei e
o reconhecimento dos valores transferidos nas tarifas aplicadas aos servigos de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitario.

Pautas para discussao

i) Avaliar a viabilidade da implementagdo do programa de subvenc¢Oes sociais para entidades
filantrépicas que atuam em beneficio da sociedade;

j) Analisar as alternativas de estruturagdo do programa, definir critérios a serem adotados e os
possiveis impactos, de forma que subsidie a simulagdo dos efeitos gerados pelas alternativas de
implementagdo, permitindo a comparacgao entre elas;

k) Estabelecer estratégias para a implementagdo do programa, observando as oportunidades e
desafios a serem enfrentados;

[) Realizar as adaptagdes necessarias em bases de dados enviadas pelos prestadores para a agéncia;

m) Definir procedimentos de fiscalizagdo.
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Resultados esperados

Regulamentacdo da concessao de subvencdes sociais pelos prestadores para entidades previstas em
lei e o reconhecimento dos valores transferidos nas tarifas aplicadas aos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

4.4 Indenizagao por investimentos nao amortizados

Contexto

Os bens reversiveis podem ser definidos como equipamentos, infraestrutura ou qualquer outro bem,
movel ou imdvel, ou direito integrantes do patriménio do prestador essenciais e efetivamente
empregados para assegurar a continuidade da prestacdo dos servicos em regime publico (adaptado de
ANATEL, 2020). Ao assumir os servicos de abastecimento de agua ou esgotamento sanitario, a
infraestrutura existente e de propriedade do Estado tem sua operacado transferida ao prestador para
gue possa fazer uso dela. Ao longo do contrato, as empresas concessiondrias tendem a ampliar e
adquirir novos bens a fim de cumprir os objetivos do contrato.

Espera-se que neste periodo as tarifas arrecadadas sejam capazes de cobrir custos (Opex) e
simultaneamente amortizar os investimentos (Capex) incorridos pelo prestador. Por isso os valores
investidos em bens reversiveis pelos prestadores constituirdo créditos perante o titular, a serem
recuperados mediante a exploracdo dos servicos (art. 42 da Lei n® 11.445/2007).

Se ao final do contrato os investimentos realizados pelo prestador ainda ndo tiverem sido cobertos, o
saldo residual deve ser indenizado pelo titular para que este possa reaver os ativos. No caso da
transferéncia de servigos do prestador cujo contrato se encerra para o prestador vinculado a um novo
contrato, esta alteracdo é também condicionada a indenizagdo dos investimentos ainda nao
amortizados ou depreciados, podendo o titular atribuir ao prestador que assumird o servico a
responsabilidade por seu pagamento (§ 52 do art. 42 da Lei n2 11.445/2007).

A metodologia de calculo de eventual indenizac¢do relativa aos bens reversiveis ndo amortizados por
ocasido da extincdo do contrato devem estar expressas nos contratos (inciso Il do art. 10-A da Lei n?
11.445/2007). A extingdo da concessdo e eventual indenizacdo também é disciplinada na Lei n2
8.987/1995, Capitulo X, e no art. 13, § 29, inciso VI, da Lei n® 11.107/2005. Entretanto, ndo foram
localizados procedimentos detalhados nos contratos e nem em normas da Arsae-MG sobre a
metodologia para apuragdo das indenizagdes.

Objetivo
Estabelecer metodologia de calculo de indenizagdo relativa aos bens reversiveis ndo amortizados por
ocasido da extingdo de contrato.

Pautas para discussao

a) Inventario de bens reversiveis;

b) Precificacdo de bens reversiveis;

c) Bens reversiveis componentes de sistema integrados;

d) Atualizagdo monetaria;

e) Determinacgdo do valor da indenizagao;

f) CondigOes e procedimentos para recolhimento da indenizagao;
g) Condicdes para conclusdo do processo de indenizagdo.
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Resultados esperados
Estabelecimento de metodologia de cdlculo de eventual indenizacao relativa aos bens reversiveis nao
amortizados por ocasido da extincdo de contrato.

Observagao

a) ARes.Arsae-MG n272/2015 determina que a Copasa MG deve informar aos titulares os valores a
serem indenizados a empresa no caso de extin¢do das concessoes.

b) E prevista publicacio de NR da ANA sobre “metodologia de indenizacdo de investimentos” no ano
de 2023, conforme Agenda Regulatdria 2022-2024 Y e Consulta Publica n® 008/2022 ja realizada.

4.5 Nivel econémico 6timo de perdas

Contexto

A definicdo do nivel econdmico 6timo de perdas (NEP) de dgua é uma alternativa mais moderna as
iniciativas de controle e reducdo do nivel de perdas que tem sido estudada no Brasil. O método,
desenvolvido por Wyatt no estudo “Non-Revenue Water: Financial Model for Optimal Management in
Developing Countries” (2010)3, consiste em identificar o nivel de perdas no qual os beneficios advindos
da reducdo das perdas de dgua sdo equivalentes aos custos para combater essas mesmas perdas.

Segundo o art. 42 da Res. Arsae-MG n2 154/2021, a Arsae-MG deve desenvolver, ao longo do ciclo
tarifdrio, a transicao do atual modelo de definicdo de metas para reducdo de perdas para o modelo de
nivel econémico 6timo de perdas. Entretanto, ndo foram localizados procedimentos da Arsae-MG
sobre esse tema.

Objetivo
Desenvolver modelo de nivel econ6mico 6timo de perdas e regras de transicao.

Pautas para discussao

a) Metas de reducdo de perdas para o préximo ciclo tarifario;
b) Metodologia de calculo do NEP para a Copasa MG;

c) Previsdo, monitoramento e analise de indicadores;

d) Regras de transi¢cdo do modelo de metas para o NEP;

e) Incentivos financeiros;

f) Prestacdo de contas;

g) Procedimentos para transparéncia.

Resultados esperados

a) Metas de redugdo de perdas para o préximo ciclo tarifario;

b) Nivel econdmico étimo de perdas (NEP);

c) Regras de transicdo;

d) Atendimento ao disposto no art. 42 da Res. Arsae-MG n2? 154/2021.

Observagoes
A alocacdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido ou com recursos
geridos ou operados por drgdos ou entidades da Unido sdo condicionados ao cumprimento de indice

3 Disponivel em: <https://www.researchgate.net/publication/238756657 Non-Revenue Water Financial
Model for Optimal Management in Developing Countries>. Acesso em: 23 dez. 2022.
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de perda de dgua na distribuicdo dispostos na Portaria n2490/2021, do Ministério do Desenvolvimento
Regional.

4.6 Reajuste tarifario

Contexto

Os reajustes tarifarios sdo realizados com frequéncia anual no intervalo compreendido entre as
revisdes tarifarias periddicas (RTP). Diferente da RTP, os reajustes tarifarios tem como principal
finalidade o ajuste das tarifas a partir de indices inflacionarios que incidem sobre os custos incorridos
pelos prestadores.

Além disso, junto aos reajustes sdo analisados componentes financeiros — tais como tarifa social,
custos regulatérios, programas de destinacdo especifica e repasse a fundos municipais de saneamento
— e incentivos tarifarios a universalizacdo, a eficiéncia operacional e a qualidade na prestacdo do
servico (Fator X) por meio de aumento ou reducdo das tarifas, conforme regras pré-definidas na RTP
imediatamente anterior.

Na Tabela 2 sdo apresentados os reajustes tarifarios mais recentes e previstos pela Arsae-MG para os
prestadores regulados atualmente.

Tabela 2. Reajustes tarifarios mais recentes e previstos

Prestador Ano Detalhamento Regulamentagao \
2021 32RTP W Res. Arsae-MG n2 155/2021
Copanor @
2022 42 RTP Res. Arsae-MG N2 174/2022
2021 22 RTP Res. Arsae-MG n® 154/2021
Copasa MG 2022 Reajuste tarifario Res. Arsae-MG n2 173/2022
2023 Reajuste tarifario Previsto
2024 Reajuste tarifario Previsto
2022 Reajuste tarifario Res. Arsae-MG n? 175/2022
Samotrdcia @ 2023 RTP/Reajuste tarifario Previsto
2024 RTP/Reajuste tarifario Previsto
2022 Reajuste tarifario Res. Arsae-MG n® 171/2022
Sanarj ® 2023 RTP/Reajuste tarifario Previsto
2024 RTP/Reajuste tarifario Previsto

Nota. (1) RTP: revisdo tarifaria periddica. (2) Em virtude de peculiaridades da Copanor, ndo sdo realizados
reajustes tarifarios, apenas revisGes tarifarias. (3) Em virtude das caracteristicas do contrato de concessdo, a
metodologia de atualizagdo das tarifas em 2023 e 2024 ainda sera definida.

Objetivo
Reajustar as tarifas dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio adotadas pelos
prestadores.

Pautas para discussao

a) Atualizagdo inflacionaria;

b) Atualizacdo de tributos e outras obrigacdes (PIS, Cofins, TFAS, Pro-mananciais);

c) Custos de capital;

d) Receitas irrecuperaveis (inadimpléncia);

e) Fator de desempenho (produtividade, qualidade e incentivo ao controle de perdas);
f) Componentes financeiros.
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Resultados esperados
Atualizacao de tarifas.
Observagoes

E prevista publicacdo de uma NR da ANA sobre estrutura tariféria e outra NR sobre reajuste tarifario,
ambas no ano de 2023, conforme Agenda Regulatéria 2022-2024 ;

4.7 Revisao tarifaria periddica

Contexto

A revisao tarifaria periddica (RTP) é um processo que consiste na revisdo das tarifas aplicadas pelo
prestador de servicos, tendo em vista a cobertura de custos em regime de eficiéncia, a remuneracao
adequada dos investimentos realizados, o estabelecimento de incentivos a eficiéncia, expansdo e
gualidade dos servicos prestados e a observacdo da capacidade de pagamentos dos usudrios. Além da
reconstrucdo do patamar tarifario, s3o estabelecidas regras que perdurardo durante quatro anos. E
realizada quando solicitada pelo poder concedente e pelo prestador. Na Tabela 3 é apresentado o
histérico de RTP realizadas e previstas pela Arsae-MG para os prestadores regulados atualmente.

Tabela 3. Histdrico de revisdes tarifarias periddicas realizadas e previstas
Prestador Ano Detalhamento

2016 12 RTP @

2017 22 RTP

2021 32 RTP

Regulamentagdo
Res. Arsae-MG n2 84/2016
Res. Arsae-MG n2 98/2017
Res. Arsae-MG n? 155/2021

2
Copanor 2022 | 42RTP Res. Arsae-MG N@ 174/2022
2023 52 RTP Prevista
2024 62 RTP Prevista
2016 12 RTP, etapa 1/2 Res. Arsae-MG n2 82/2016
Copasa MG 2017 12 RTP, etapa 2/2 Res. Arsae-MG n2 96/2017
2021 22 RTP Res. Arsae-MG n2 154/2021
2025 32 RTP Prevista
Samotracia 2023 RTP/Reajuste tarifario Previsto
2024 RTP/Reajuste tarifario Previsto
sanarj ©® 2023 RTP/Reajuste tarifario Previsto
2024 RTP/Reajuste tarifario Previsto

Nota. (1) RTP: revisdo tarifaria periddica. (2) Em virtude de peculiaridades da Copanor, ndo sdo realizados
reajustes tarifarios, apenas revisGes tarifarias. (3) Em virtude das caracteristicas do contrato de concessdo, a
metodologia de atualizagdo das tarifas em 2023 e 2024 ainda sera definida.

Objetivo
Rever as tarifas dos servicos de abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitario adotadas pelos
prestadores.

Pautas para discussao

a) Eventuais subsidios entre prestadores;

b) Aperfeicoamentos de incentivos tarifarios e subsidios;
c) Calculo dos custos operacionais;

d) Remuneragdo dos investimentos realizados;

e) Cdlculo das receitas irrecuperaveis;

f) Estrutura tarifaria.
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Resultados esperados

a) Revisdo da estrutura tarifaria;
b) Atualizacdo de tarifas;

c) Regras para reajustes tarifarios.

Observagoes

E prevista publicagdo de NR da ANA sobre estrutura tarifaria no ano de 2023 e de NR sobre revisdo
tarifaria no ano de 2024, conforme Agenda Regulatéria 2022-2024 .,

4.8 TFAS

Contexto

A taxa de fiscalizacdo sobre servicos publicos de abastecimento de agua e saneamento (TFAS) é
recolhida anualmente das entidades publicas ou privadas prestadoras de servicos sujeitos a regulacao
e a fiscalizacdo da Arsae-MG, conforme § 22 do art. 12 da Lei Estadual n® 18.309/2009, e constitui
receita da entidade reguladora (art. 14 da Lei).

O valor da TFAS é calculado com base no (i) custo da fiscalizacdo dos servigcos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario e na (ii) quantidade de economias atendidas pelo prestador em 31
de dezembro do exercicio anterior. No inicio de cada ano (ou apds a celebragdo de novos convénios
de regulacdo) é publicada resolucdo que fixa o montante da TFAS a ser pago por cada prestador
regulado a Arsae-MG, a data de vencimento de cada duodécimo e a forma de recolhimento dos
valores. Na Tabela 4 sdo apresentadas as resolu¢cdes mais recentes e as previstas pela Arsae-MG
relacionadas a TFAS.

Tabela 4. ResolucGes mais recentes e as previstas pela Arsae-MG relacionadas a TFAS.
Ano Prestador Valor da TFAS (RS) Regulamentagdo \

Copanor 960.152,31
’ Res. A -MG n2 162/2022 1
Jogy | CoPasa 53.060.205,80  Les-Arsae-MGn2 162/
Samotrdcia 22.773,11 | Res. Arsae-MG n® 168/2022
Sanarj 42.667,32 | Res. Arsae-MG n? 167/2022
Copanor A definir
Copasa A definir )
202 P
023 Samotracia A definir revista
Sanarj A definir
Copanor A definir
Copasa A definir )
2024 p
0 Samotracia A definir revista
Sanarj A definir

Nota. Usualmente é publicada apenas uma resolucdo que fixa o valor da TFAS de cada prestador. Em 2022 foram
publicadas resolugGes especificas para Samotracia e Sanarj em julho e junho, respectivamente, em decorréncia
da celebragdo de convénios com a Arsae-MG.

Objetivo
Determinar o valor da taxa de fiscalizagdo sobre servigos publicos de abastecimento de agua e
saneamento (TFAS).

Pautas para discussao
Calculo da taxa de fiscalizagdo sobre servicos publicos de abastecimento de agua e saneamento.
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Resultados esperados
Definicdo dos valores da TFAS a serem recolhidos dos prestadores de servicos regulados.

5 Tema de natureza operacional

5.1 Condicdes para prestacao dos servigos

Contexto

Nas Resolugdes Arsae-MG n2 129/2019, 130/2019 e 131/2019 estdo estabelecidas condi¢des gerais e
especificas para a prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio
dindmico. As referidas resolugdes entraram em vigor em 20 de julho de 2020, conforme prazo definido
na Res. Arsae-MG n2 140/2020. Apds mais de dois anos em vigor, foi verificada a necessidade de
adequacdes nas normas considerando a publicacdo da Lei n? 14.026/2020 — que altera a Lei n?
11.445/2007 e as condicOes para a regulacdo, fiscalizacdo e prestacdo dos servicos publicos de
saneamento bdsico — e a necessidade de elucidacdo de outros aspectos.

Objetivo

Realizar ajustes nas Resolugdes Arsae-MG n2 129/2019, 130/2019 e 131/2019, as quais estabelecem
condicbes gerais e especificas para a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario dinamico.

Pautas para discussao

Nos itens a seguir sdo listados os “subtemas” a serem discutidos. Os detalhes estdo apresentados nos
Anexos:

e Anexo A: Subtema adoc¢do de conjuntos sanitarios;

e Anexo B: Subtema determinacdo do volume atipico;

e Anexo C: Subtema disposi¢do de residuos;

e Anexo D: Subtema empreendimento imobilidrios;

e Anexo E: Subtema esgotamento sanitario estatico;

e Anexo F: Subtema monitoramento do tratamento de esgoto;

e Anexo G: Subtema obrigatoriedade de conexdo a rede publica;

e Anexo H: Subtema plano de exploracgao;

e Anexo I: Subtema substituicdo do sistema unitario por sistema separador absoluto;

Outras alteragGes pontuais poderdo ser realizadas a medida que sejam detectadas no decorrer da
execuc¢do dos estudos.

Resultados esperados

a) Aperfeicoamento das resolugGes que estabelecem condig¢Bes gerais e especificas para a prestagdo
dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario dinamico;

b) Atendimento ao disposto na Lei n? 11.445/2007.

Observagoes

E prevista publicacdo de NR da ANA sobre condi¢Ses gerais para prestacdo dos servicos, atendimento
ao publico e medicdo, faturamento e cobranca no ano de 2023, conforme Agenda Regulatéria 2022-
20240,
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6 Execugdao, monitoramento e avaliagcao

O desenvolvimento dos estudos técnicos de cada tema sera conduzido pelo setor indicado na Tabela
1. Cada setor sera responsavel por elaborar cronograma de atividades apds aprovacao da Agenda
Regulatdria. Os cronogramas serdao atualizados e enviados periodicamente para a Geréncia de
Regulacdo Operacional (GRO), que fard a apuragdo do percentual de execucdo da Agenda Regulatdria,
sendo este um dos indicadores (IN-12) do Plano Estratégico da Arsae-MG. Os resultados do
acompanhamento serdo apresentados para o Gabinete da Arsae-MG em reunides de monitoramento
também periddicas.

Ao final do primeiro ano serd realizada uma avaliagdo parcial dos resultados e a Agenda Regulatdria
serd revisada a fim de avaliar a manutencgdo, alteracdo, inclusdo e/ou exclusdo de temas. Ao final do
segundo ano sera elaborado relatdrio final, a ser publicado no site da Arsae-MG.

7 Consideragoes finais

A partir dos trabalhos dedicados a Agenda Regulatéria, os temas estudados permitirdo avangos
importantes nos processos regulatdrios da Arsae-MG em busca da qualidade e do equilibrio na
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario em Minas Gerais.
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Anexo A: Subtema adogao de conjuntos sanitdrios

Segundo a alinea “b” doinciso | do art. 32 da Lein2 11.445/2007, o esgotamento sanitario é constituido
pelas infraestruturas e instalagdes necessdrias a coleta, ao transporte, ao tratamento e a disposi¢do
final adequados dos esgotos sanitdrios, desde as ligagdes prediais até sua destinacdo final. De forma
complementar, no paragrafo Unico do art. 32-B é previsto que o servico publico de esgotamento
sanitario inclui conjuntos sanitdrios para as residéncias localizadas em Zonas Especiais de Interesse
Social (Zeis) ou outras areas do perimetro urbano ocupadas predominantemente por populagdo de
baixa renda, observadas diretrizes da politica municipal de regularizacdo fundidria. Entretanto, ndo
foram localizados regulamentos da Arsae-MG sobre conjuntos sanitarios.

Anexo B: Subtema determinac¢ao do volume atipico

Segundo o inciso LXVIII do art. 22 da Res. Arsae-MG n2 131/2019, o volume consumido de agua é
considerado “atipico” quando o valor apurado no més corrente ultrapassa o volume médio de agua
em percentual maior que o definido no Anexo Il. Os procedimentos para identificacdo, apuracao e
outros desdobramentos estdao definidos na Secdo Il da resolugdo. Apds dois anos em vigor, foi
verificada a necessidade de adequacgdes pontuais no texto, de cardter meramente redacional, visando
conferir maior clareza a norma e dirimir eventuais divergéncias de entendimento por parte dos
prestadores regulados.

Anexo C: Subtema disposicao de residuos

Segundo a Res. Arsae-MG n2 131/2019, art. 49, “a prestacdo dos servigos deve ser feita de modo a
contribuir para a saude publica e protecdo do meio ambiente”. Na definicdo de sistema de
abastecimento de agua (art. 29, inciso Llll) ndo sdo mencionados processos ou unidades de
gerenciamento de residuos, apesar destes elementos serem necessarios a produgdo e ao fornecimento
de agua. Ja a definicdo de sistema de esgotamento sanitario (art. 22, LIV) é clara ao prever a “disposicdo
final dos esgotos sanitarios e dos subprodutos do seu tratamento” como parte do servico prestado.

Na Res. Arsae-MG n2 129/2019 consta defini¢gdo especifica para residuos de ETA (art. 22, inciso XXXII),
bem como a exigéncia da destinacdo final adequada (art. 55). Quando constatada conduta irregular,
prevé-se que os fatos devem ser encaminhados ao 6rgdo ambiental (art. 45, paragrafo Unico). Ja na
Res. Arsae-MG n2 130/2019 constam defini¢cdes para “destinagdo final adequada” (art. 22, inciso Xll) e
“disposicdo final adequada” (art. 29, inciso Xlll), similares as da Lei Federal n2 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sélidos). Porém, diferentemente da Res. Arsae-MG n2 129/2019 (abastecimento
de 4gua), na Res. Arsae-MG n2 130/2019 (esgotamento sanitario) ndo é previsto o encaminhamento
de condutas irregulares ao conhecimento do d6rgao ambiental. Por isso considera-se necessdria a
padronizagdo dos procedimentos adotados quando for constatada conduta irregular na destinagao
final dos residuos de ETA e de ETEs.

Ha estudos prévios documentados no Relatério Técnico GRO n2 003/2022 e na Nota Técnica GFO n?
003/2022.
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Anexo D: Subtema empreendimento imobilidrios

Segundo o art. 18-A da Lei n? 11.445/2007, a agéncia reguladora deve instituir regras para que
empreendedores imobiliarios facam investimentos em redes de dgua e esgoto e para que, quando
couber, haja o ressarcimento destes por parte da concessiondria. Ja segundo o inciso | do art. 66 da
Res. Arsae-MG n2 131/2019, ha casos em que o prestador deve conceder gratuidade ao
prolongamento de rede solicitado por usudrio. Isso pode ensejar conflito, uma vez que o prestador
deve garantir gratuidade quando realiza o servico e, simultaneamente, deve fazer o ressarcimento
guando o prolongamento é executado por empreendedor imobiliario.

Além disso, para empreendimentos imobilidrios e loteamentos jd comercializados, sem plena
cobertura de rede, ndo estd claro como deve ser feita a ligacdo com prolongamento de rede para
atendimento a solicitacdo de usuario quando hd, por exemplo, lotes vagos. Nesse contexto ja houve
guestionamento feito pela Copasa MG, conforme documentado no processo Sei-MG n?2
2440.01.0001064/2022-19. Entretanto, ainda ndo ha procedimento claro na Arsae-MG (ver se¢des VIl
e IX da Res. Arsae-MG n2 131/2019 e art. 32, § 49, e art. 36 da Res. Arsae-MG n? 130/2019).

Anexo E: Subtema esgotamento sanitdrio estatico

O esgotamento sanitario estdtico pode ser entendido como “solucdo de esgotamento sanitario local,
podendo ser individual ou coletiva, neste caso atendendo poucas unidades usudrias, envolvendo
usualmente a utilizacdo de fossas sépticas” (inciso XLVI do art. 22 da Res. Arsae-MG n2 130/2019). Sua
adocdo é prevista na Lei n® 11.445/2007:

“Art. 52 Ndo constitui servigo publico a agdo de saneamento executada por meio de
solugdes individuais, desde que o usudrio ndo dependa de terceiros para operar os
servigcos, bem como as agdes e servigos de saneamento bdsico de responsabilidade
privada, incluindo o manejo de residuos de responsabilidade do gerador.

Art. 11-B (...)

§ 42 E facultado a entidade reguladora prever hipéteses em que o prestador podera
utilizar métodos alternativos e descentralizados para os servigos de abastecimento
de 4gua e de coleta e tratamento de esgoto em areas rurais, remotas ou em nucleos
urbanos informais consolidados, sem prejuizo da sua cobranca, com vistas a garantir
a economicidade da prestagdo dos servigos publicos de saneamento basico".

(grifo nosso)

Entretanto, esse tema ainda ndo foi regulamentado pela Arsae-MG, mas é também previsto na Res.
Arsae-MG n2 130/2019:

“Art. 12 (...)

Paragrafo unico. As disposi¢Oes referentes a prestagao dos servigos de esgotamento
sanitdrio por meio do uso de sistema estatico serdo tratadas em norma
complementar a presente Resolucdo.

Art. 62 O prestador de servigos deve empregar alternativas tecnoldgicas compativeis
com as condig¢es sanitdrias e ambientais da drea em que atua e com a capacidade
de pagamento dos usuarios.”

(grifo nosso)

Ainda na Res. Arsae-MG n2 131/2019 estd estabelecido que:
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“Art. 122. Em situacdes extraordindrias, quando for impossivel ou economicamente
invidvel a aplicagdo dos critérios técnicos definidos em Resolugdo, o prestador de
servicos pode propor solucdo alternativa a fim de viabilizar a prestacdo dos servigos.
(Grifo nosso)

O tema esgotamento sanitario estatico foi alvo de estudo na Agenda Regulatéria 2020, descrito em
uma Nota Técnica GRO* e relatdrio® (processo Sei-MG n? 2440.01.0001348/2020-20). O estudo
apontou que:

e foi identificado apenas um caso de regulamentacdo do esgotamento sanitario estdtico por meio
de termo de cooperacao firmado entre o municipio de Santana do Riacho, Arsae-MG, Agéncia
Peixe Vivo e Copasa-MG para estabelecer a criacao do sistema de esgotamento sanitdrio estatico
e a revitalizacdo do Ribeirdo Soberbo;

e 0§42do art. 22 da Res. Arsae-MG n2 131/2019 prevé isencdo da tarifa de esgoto para usuarios
gue possuem solucdo de esgotamento prdpria em determinadas condicdes, o que, a principio,
contraria a regra geral de obrigatoriedade de conexdo dos usudrios ao sistema dindmico de coleta
e tratamento de esgoto (art. 45 da Lei n? 11.445).

e ndo era necessario, naquele momento, elaborar uma resolucdo especifica para o tema, sendo
recomendado inclui-lo na revisdo das ResolugGes Arsae-MG n2 130/2019 e 131/2019.

e considerou-se prudente aguardar a edicdo da norma de referéncia sobre condicGes gerais para
prestacdo dos servicos da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA), prevista para o
ano de 2023, conforme Agenda Regulatdria 2022-2024 (),

Por fim, prestadores de servicos solicitaram que a Arsae-MG em fevereiro de 2021 avaliasse a
implementac¢do de normas e tarifas de sistema de esgotamento sanitdrio estatico para utilizagdo de
forma excepcional em regides em que a implantac¢do do sistema de esgotamento dinamico ndo possua
viabilidade econ6mica (Sei-MG n2 25143821). A solicitacdo ainda ndo passou por andlise definitiva.

Anexo F: Subtema monitoramento do tratamento de esgoto

No Anexo Il da Res. Arsae-MG n2 130/2019 estdo estabelecidas frequéncias de monitoramento de
diversos parametros de qualidade no processo de tratamento de esgotos. E necessario discutir o
monitoramento dos parametros dleos minerais, 6leos vegetais e gorduras animais (alineas “a” e “b”
do inciso V do art. 29 da DN _COPAM/CERH-MG n2 1/2008, revogada) e oxigénio dissolvido, em
processos de tratamento de esgoto por meio de lagoas. Além disso, é necessario rever os requisitos
de monitoramento exigidos pela Arsae-MG tendo em vista a revogacdo e substituicdo da DN
COPAM/CERH-MG n2 1/2008 pela DN COPAM/CERH-MG n?2 8/2022.

Anexo G: Subtema obrigatoriedade de conexao a rede publica

Segundo o art. 45 da Lei n2 11.445/2007, as edificagdes permanentes urbanas devem ser conectadas
as redes publicas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario disponiveis e sujeitas ao
pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos decorrentes da disponibilizacdo e da manutencdo

4 AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS (Arsae-MG). Nota Técnica sobre o tema 03 da Agenda Regulatoria Arsae-MG 2020:
esgoto estatico, condominial e outras solugdes. Belo Horizonte: Arsae-MG, 2020.

> AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS (Arsae-MG). Estudo de boas praticas e avaliacdo do tema 03 da Agenda Regulatdria
Arsae-MG 2020: esgoto estatico, condominial e outras solucdes. Belo Horizonte: Arsae-MG, 2020.
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da infraestrutura e do uso desses servicos. Nao hd nenhuma excec¢ao quanto a cobranca e, mesmo que
haja o pagamento de taxa ou de tarifa, permanece a obrigacdo de conectar-se a rede publica de
esgotamento sanitario, exceto nos casos de reuso e de captacdo de agua de chuva (§ 52 do art. 45).

Por sua vez, a entidade reguladora ou o titular dos servicos publicos de saneamento basico deverao
estabelecer prazo ndo superior a 1 (um) ano para que os usuarios conectem suas edificacdes a rede de
esgotos, onde disponivel, sob pena de o prestador do servico realizar a conexao mediante cobranca
do usudrio (§ 62 do art. 45). A entidade reguladora ou o titular dos servicos devera ainda, sob pena de
responsabilidade administrativa, contratual e ambiental, até 31 de dezembro de 2025, verificar o
cumprimento do prazo na area coberta com servico de esgotamento sanitdrio (§ 72 do art. 45). Neste
ponto ndo estd claro como seria realizada a conexdo pelo prestador a revelia do usudrio.

Na Arsae-MG, o art. 20 da Res. Arsae-MG n2 131/2019 prevé excec¢des adicionais (ndo previstas no art.
45 da Lei n2 11.445/2017) decorrentes de disposi¢des em contrario das normas do titular, da prépria
entidade de regulacdo e de meio ambiente. Segundo o § 32 do art. 20, decorrido o prazo concedido
pelo prestador para que o usudrio se conecte a rede, o prestador deve fornecer ao titular dos servigos
a relacdo das edificagbes que ndo aderiram as redes. A Arsae-MG ndo determina que a ligacdo seja
feita sem consentimento do usuario.

Anexo H: Subtema plano de exploracao

A agéncia reguladora deve especificar o conteldo e o prazo para apresentacao, pelo prestador, do
plano de explora¢do dos servicos, conforme paragrafo Unico do art. 72 da Lei Estadual n® 18.309/2009.
Entretanto ndo foram localizadas normas da Arsae-MG com mencdo explicita a plano de exploragao.
A regulamentacdo que mais se aproxima € o art. 31 do Anexo Il da Res. Arsae-MG n2 154/2021,
segundo qual a Copasa e a Copanor deverdo manter o envio para a Arsae-MG das planilhas de
planejamento de investimentos até que o desenvolvimento do novo formato do plano de
investimentos, proposto Nota Técnica CRE n2 10/2021, esteja finalizado.

Anexo |: Subtema substituicao do sistema unitdrio por sistema separador absoluto

Em geral, a rede coletora de esgoto sanitdrio pode ser projetada de duas formas, como sistema unitario

ou como sistema separador absoluto, sendo este o mais comum no Brasil. Os sistemas sdo

caracterizados da seguinte forma, consoante com os incisos XVIll e XIX do art. 32 da Lei n211.445/2007:

e Sistema separador absoluto: conjunto de condutos, instalagdes e equipamentos destinados a
coletar, transportar, condicionar e encaminhar exclusivamente esgoto sanitario;

e Sistema unitdrio: conjunto de condutos, instalagdes e equipamentos destinados a coletar,
transportar, condicionar e encaminhar conjuntamente esgoto sanitdrio e dguas pluviais.

Segundo o § 32 do art. 44 da Lei n2 11.445/2007, a agéncia reguladora deve estabelecer metas
progressivas para a substituicdo do sistema unitdrio pelo sistema separador absoluto. Entretanto,
ainda ndo ha procedimento similar na Arsae-MG.

Anexo J: Atualizagao extraordinaria: Tarifa Social

No dia 10 de maio de 2023 ocorreu Reunido Deliberativa Ordinaria, a qual teve como uma das pautas
a alteracdo de tema da Agenda Regulatéria Bienal 2023-2024 da Arsae-MG, conforme ata n? 156. O
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tema “Fundos municipais de saneamento” foi substituido pelo tema “tarifa social”, conforme trecho
que segue:

“(...) a diretoria Colegiada discutiu a importancia de se avaliar a efetividade dos
critérios de aplicacdo da tarifa social adotados pelos prestadores de servigos
regulados, conforme Resolugdo Arsae-MG n2 150/2021. A necessidade de um estudo
apurado acerca da matéria justifica-se pela recente, e consideravel, queda apurada
no "Indicador Estratégico 04: Taxa de Alcance de Familias beneficiadas pela Tarifa
Social”, que mensura a relagao entre o numero de familias sociais contempladas pela
Tarifa Social frente ao numero de familias potenciais, ou seja, que se enquadram nos
critérios estabelecidos pela Resolugdo Arsae-MG n2 150/2021. Em termos de
apuracgao de resultados, o indicador passou de 87,8% em 2021 para 43,9% em 2022.
Diante da realidade retratada, propde-se a alteragdo do tema 7 da Agenda
Regulatéria 2023-2024. A avaliagdo de resultado regulatério (ARR) devera, entdo,
tratar das regras de concessdo da tarifa social e serd suspenso o estudo que
originalmente trataria do mecanismo de reconhecimento tarifario do repasse de
parcela da receita direta dos prestadores, regulados pela Arsae-MG, a fundos
municipais de saneamento, regulamentado na Resolugdo n2 110/2018. ”

Anexo K: Atualizagdo extraordinaria: Subvencgdes sociais na composi¢ao do calculo tarifario

No dia 05 de janeiro a Arsae-MG recebeu da Companhia de Saneamento de Minas Gerais (Copasa MG)
a Comunicacdo Externa n2 02/2023-PRE (documento SEI n? 58853198), por meio da qual o prestador
requisitou “que os descontos concedidos a titulo de subven¢Ges sociais, sejam considerados na
composicdo do calculo tarifario pela Arsae-MG”.

Conforme a Lei n24320/1964, art. 12, § 32, inciso |, as subvencdes sociais sdo transferéncias destinadas
a cobrir despesas de custeio de institui¢des publicas ou privadas de carater assistencial ou cultural,
sem finalidade lucrativa. No caso da Copasa MG, os valores somam aproximadamente 16 milhdes de
reais por ano.

A proposta da Copasa MG passou por analise da Coordenadoria Técnica de Regulagdo e Fiscalizagao
Econdmico-Financeira (CRE), da Procuradoria e da Geréncia de Regulagdo Tarifaria (GRT) da Arsae-MG.
Esta ultima elaborou uma analise de impacto regulatério (SEI n2 66468508) a fim de propor solugdes
para o problema regulatério. O estudo foi apresentado em reunido da Diretoria Colegiada da Arsae-
MG realizada dia 14 de junho de 2023, conforme ata n2 158/2023. Em uma nova reunido da Diretoria
Colegiada realizada no dia 26 de junho de 2023 deliberou-se pela inclusdo do tema na agenda
regulatdria da Arsae-MG para o 12 semestre de 2024, conforme ata n2 160/2023.

Arsae-MG. Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves. Rodovia Jodo Paulo I, n? 4.001. Prédio
Gerais, 52 andar. Bairro Serra Verde, Belo Horizonte (MG). CEP 31630-901. http://www.arsae.mg.gov.br
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