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1. INTRODUGAO

De acordo com o inciso | do art. 12 da Lei Federal n? 4.320/1964%, as subvencdes sociais sdo
transferéncias destinadas a instituicdes publicas ou privadas de carater assistencial ou cultural, sem
finalidade lucrativa, com o intuito de cobrir despesas de custeio. Na esfera estadual, especificamente no que
diz respeito a Copasa MG, a Lei Estadual n2 22.781/20172 dispde que subvencdes sdo descontos concedidos
por meio das tarifas referentes aos servicos de abastecimento de agua ou de esgotamento sanitdrio as
entidades filantrdpicas e hospitais publicos.

Compreendendo a base legal que legitima a implementac¢do de um programa de subvencao social e
o papel fundamental e social que os servicos prestados pela Copasa possuem, a Arsae-MG entende que
detém a responsabilidade de regular a concessdo de descontos tarifarios a entidades filantrdpicas,
contribuindo, desse modo, para o atendimento das instituicbes a populacdo economicamente mais
vulneravel.

Este documento tem como objetivo propor a regulamentacdo geral do Programa de Subvencoes
Sociais para a Copasa e a forma como esses descontos serdo considerados nas tarifas do prestador. Na
préxima secdo, é apresentado o embasamento legal que ampara a implementacdo do programa em conjunto
com os resultados obtidos no estudo realizado pela Analise de Impacto Regulatério (AIR) do programa. Em
seguida, sdo estabelecidos o percentual dos descontos concedidos, os requisitos e condicdoes de
enquadramento das entidades para o recebimento do beneficio e os documentos necessarios para o
cadastramento no programa. Na quarta se¢do sao tratadas as acGes realizadas quanto a transparéncia do
programa. Em sequéncia, sdo detalhadas as adaptacdes necessdrias nas bases de dados entregues pela
Copasa a Arsae-MG. Por fim, é descrita a metodologia de calculo da compensagao a ser implementada nos
proximos reajustes tarifarios da Copasa e, também, a competéncia, tanto da Copasa quanto da Arsae-MG,
na fiscaliza¢do do programa.

2. SUBVENGAO SOCIAL E A ATUACAO REGULATORIA

O art. 22 da Lei Complementar n2 187/20213 define entidade beneficente (filantrépica) como pessoa
juridica de direito privado sem finalidade lucrativa que presta servigos nas areas de assisténcia social, de
saude e de educacgdo. Entende-se, portanto, que as entidades filantrdpicas, por prestarem servicos voltados
a populagdo de maior vulnerabilidade socioecon6mica e sem contraprestac¢do financeira, tendem a possuir
menor capacidade de pagamento e maior vulnerabilidade quanto ao seu equilibrio econémico-financeira.
Entendendo o papel social que as entidades filantrépicas possuem, existem atualmente diversos
instrumentos legais que trazem incentivos financeiros as instituicGes beneficentes, tal como a lei
complementar supracitada, além de outras, como serd explicitado em sequéncia.

O art. 12 da Lei Federal n2 4.320/64 determina subven¢des como transferéncias destinadas a cobrir
despesas de custeio das entidades beneficiadas. Por sua vez, as subveng¢bes sociais sdo caracterizadas pela
lei como aquelas destinadas a instituicdes publicas ou privadas de carater assistencial ou cultural, sem
finalidade lucrativa. Complementarmente, o art. 16 da mesma lei dispde que essa transferéncia deve visar

1 Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I4320.htm>
2 Disponivel em: < https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/22781/2017/>
3 Disponivel em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-complementar-n-187-de-16-de-dezembro-de-2021-367978262>
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“a prestacdo de servigos essenciais de assisténcia social, médica e educacional, sempre que a suplementagéo
de recursos de origem privada aplicados a esses objetivos, revelar-se mais econémica”.

Em dmbito estadual, a Lei n® 18.692/2009% alterada pela Lei n2 22.781/2017, uniformizou os critérios
gerais de gestdo e execucdo das transferéncias de bens, valores ou beneficios cuja distribuicdo seja permitida
no ambito de programa social. Dessa forma, definiu-se quais sdo os programas sociais, estabeleceu-se
critérios para transferéncia gratuita de bens, valores ou beneficios, bem como as obrigacGes para o ente
gestor dos recursos e para os beneficidrios das transferéncias.

No mesmo sentido, o inciso XCIV da Lei Estadual n.2 22.781/17 estabelece ndo so critérios para
enguadramento nos beneficios, mas também os percentuais aplicados e o montante maximo destinado ao
beneficio, como pode ser visto a seguir:

“XCIV — no programa social Subven¢do a Entidades Filantrdpicas, que objetiva
destinar até 0,6% (zero virgula seis por cento) de faturamento mensal da Copasa-MG por
meio da concessdo de subvencgdo referente ao servico de abastecimento de dgua ou de
esgotamento sanitdrio as entidades filantrdpicas e hospitais vinculados:

a) bens, valores ou beneficios cuja distribuicdo gratuita ou subsidiada é permitida:
para as entidades cadastradas na A¢do Conta com a Gente, a subveng¢do representa desconto
de 25% (vinte e cinco por cento) nas tarifas; para os hospitais filantrdpicos, o desconto é de
50% (cinquenta por cento);

b) destinatdrios dos bens, valores ou beneficios: entidades cadastradas na Ag¢do
Conta com a Gente e hospitais filantrdpicos sem fins lucrativos, beneficentes, comprovados
por meio de certificagdo oficial emitida pela secretaria de estado de governo competente ou
conselho municipal de saude ou drgdo federal competente;”

Como pode ser percebido, a lei estabeleceu a subvengdo para entidades que estdo cadastradas na
acao “Conta com a Gente”, programa que emitia o certificado de regularidade das institui¢cdes pela SEDESE,
além de dispor as orientagdes para o programa instituido pela Copasa. Entretanto, o programa foi extinto
em 2018. Em seu lugar, foi emitida, juntamente a portaria que extinguia o certificado, a Orientagdo Conjunta
— SEDESE/SEE/SESP/COPASA-MG Dezembro/2018°, documento que deliberou a continuidade dos descontos
tarifarios.

Sobre o papel regulatério da Arsae-MG, a Lei Federal 11.445/07°%, alterada pelo Novo Marco do
Saneamento Basico Lei n2 14.026/20207, menciona, em seu artigo 29, que os servicos publicos de
saneamento basico deverdo ter a sustentabilidade econdémico-financeira assegurada, mediante
remuneragado pela cobranca dos servicos e, para tanto, poderdo ser adotadas subvencdes tarifarias e ndo
tarifarias para os usuarios que ndao tenham capacidade de pagamento para cobrir o custo integral dos
servicos. A lei determina, também, que a estrutura de remunerac¢do e cobranca dos servicos publicos de
saneamento basico levara em consideragdo os seguintes fatores: “(...) lll - quantidade minima de consumo
ou de utilizagdo do servico, visando a garantia de objetivos sociais, como a preservagdo da saude publica, o

4 Disponivel em: < https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/LEI/18692/2009/>

5 A orientagdo conjunta se encontra publica nos documentos da consulta publica junto desta nota técnica.
6 Disponivel em: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/111445.htm>

7 Disponivel em: < https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2020/lei/114026.htm>
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adequado atendimento dos usudrios de menor renda e a protecdo do meio ambiente; (...) VI - capacidade de
pagamento dos consumidores”.

Complementarmente, foi realizada pela equipe técnica da Arsae-MG uma Analise de Impacto
Regulatorio (AIR) avaliando a viabilidade de reconhecer o programa de subvencdes sociais da Copasa e
expondo metodologias e suas implicagGes nos calculos tarifarios do prestador. O documento, complementar
a este, fundamenta a motivacao da agéncia pela regulamentacao do programa e também estd disponivel no
site da agéncia.

A AIR examinou trés alternativas de implementacdo do programa:

(i) inclusdao de duas novas categorias de usudrios na estrutura tarifaria, uma destinada a
entidades filantrépicas (concedendo desconto sobre a categoria comercial) e outra
destinada a hospitais publicos (concedendo desconto sobre a categoria publica);

(ii) inclusdo de uma compensacao financeira pelos descontos concedidos pela Copasa, dado que
nado foram cobertos na receita tarifaria do prestador; e

(iii) nado realizar alteracdo, entendendo-se que ndo é prevista em lei a obrigatoriedade do
reconhecimento do programa pela Arsae-MG.

Por meio das simulagdes, chegou-se a conclusdo de que, mesmo que o valor dos descontos
concedidos ndo comprometa o equilibrio econémico-financeiro da Copasa, o programa ndo afeta
substancialmente a capacidade de pagamento dos demais usudrios e é relevante para as entidades
beneficiadas. Portanto, concluiu-se pela viabilidade da implementacdo de um programa de subvencdes
sociais com a inclusdo de uma compensacao financeira nos reajustes tarifarios anuais da Copasa.

Conforme exposto, fica evidente a fungdo social dos servigos de saneamento bdsico e esgotamento
sanitario e quais sdo as mecanicas de atuacdo da Copasa para ampliar seu escopo na prestacao de servicos
em beneficio da sociedade, associadas ao papel regulatério das agéncias reguladoras em legitimar os
mecanismos estabelecidos. Justifica-se, portanto, a implementa¢do do programa de subvengdo social nas
cobrancas das tarifas destinadas a entidades filantrdpicas e hospitais publicos.

3. O PROGRAMA DE SUBVENGAO SOCIAL DA COPASA

3.1 Aplicagdo do subsidio

A Lei Federal 11.445/07 define subsidios como “instrumentos econdmicos de politica social que
contribuem para a universalizagdo do acesso aos servigos publicos de saneamento bdsico por parte de
populagOes de baixa renda”. Dessa forma, por se limitar a instituices de cunho assistencialista, e que provém
servicos de forma gratuita, entende-se que o programa aqui descrito estd abarcado pelo Novo Marco do
Saneamento Basico.

Ainda, a Resolucdo Arsae-MG n2 131/20198, alterada pela Resolucdo Arsae-MG n2 179/2023%, proibe
que o prestador condicione o desligamento dos servigos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario a quitacdo de débitos anteriores do usuario. Dessa forma, entende-se que ndo ha incentivos para

8 Disponivel em: <https://www.arsae.mg.gov.br/2019/11/11/resolucao-131-2019/>
9 Disponivel em: < http://www.arsae.mg.gov.br/2023/06/01/resolucao-arsae-mg-no-179-de-01-de-junho-de-2023/>
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qgue entidades filantrépicas se mantenham adimplentes, uma vez sao instituicdes que possuem uma
capacidade de pagamento reduzida. Portanto, o subsidio para entidades sociais possui ndo sé uma fungao
social, conforme o Marco do Saneamento Basico, como também gera incentivos para que se mantenham
adimplentes.

As Entidades Filantrdpicas e Hospitais Publicos cadastradas no Programa de Subvencdo Social da
Copasa devem receber o desconto correspondente ao percentual de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor
do seu respectivo quadro tarifario homologado pela Arsae-MG, sendo que as entidades filantrépicas se
enquadram na categoria comercial e os hospitais publicos se enquadram na categoria publica.
Exemplificando, caso uma entidade filantropica consuma 20m? de dgua em um més, esse consumo sera
faturado pela tabela tarifaria da categoria comercial de dgua e sera descontado 50% (cinquenta por cento)
do valor.

Consequentemente, serd criada uma compensacao financeira nos reajustes tarifarios da Copasa, de
modo que ela receba uma compensacdo pelo servico prestado que nao foi convertido em receita, dado que
os descontos tarifarios do programa nao foram contemplados na receita tarifaria auferida pelo prestador. O
detalhamento do calculo deste componente é explicado na secao de compensacao financeira.

A justificativa para a escolha dessa alternativa se deu, primeiramente, pelos resultados apresentarem
diferencas irrisdrias em relacdo a receita do prestador e sobre a capacidade de pagamento dos usudrios
residencial e social — uma vez que a inclusdo dos descontos no calculo tarifario resulta em aumento nas
faturas dos demais usuarios — e, também, da maior praticidade de aplicacdo do programa por meio de uma
compensacao financeira, dado que a alternativa de criar duas novas categorias de usuarios implicaria uma
série de mudancas em relacdo a estrutura tarifaria da Copasa. Mais informacdes em relacdo as simulagdes
de aplicacdo e resultados alcancados podem ser consultadas na AlIR.

Deve-se destacar aqui o art. 85 da Resolugdo 131/2019 da Arsae-MG, que estabelece condicdes para
a concessdo de descontos tarifarios a determinados grupos de usudrios. Dentre essas disposi¢des, determina-
se, primeiramente, que descontos concedidos ndo devem ser considerados na composi¢do da tarifa e ndo
devem integrar pleito de reajuste ou revisdo tarifaria e, em segundo, que o prestador de servicos ndo pode
conceder desconto a usudrio especifico, desconto a usudrios inadimplentes e isen¢des totais de pagamento
de faturas. Mediante isso, sera incluido um pardgrafo excluindo o programa de subveng¢des dos termos
dispostos no referido artigo.

3.2 Critérios para cadastramento

Para que a entidade filantrdpica e/ou hospital publico sejam aptos a receber a subvencdo em suas
faturas, devem cumprir as seguintes condi¢es:

a) Prestar todos os servigos de forma exclusivamente gratuita;
b) Estar adimplente com a Copasa;

c) Somente sera concedida subvencéo a instituicdo cuja ligagdo de agua e/ou esgoto seja individual,
hidrometrada e que abasteca exclusivamente suas unidades especificas, desenvolvedoras de atividades
condizentes com sua area de prestacdo de servico;

d) As economias que receberem o subsidio deverdo estar discriminadas no Termo de Adesdo e
devera ser providenciado um Termo de Adesdo para cada matricula distinta que a instituicdo possuir;
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e) Somente sera concedido o desconto a entidades filantrépicas e hospitais publicos em que as
economias das instituicdes estiverem cadastradas como categorias comercial ou publica. Economias
cadastradas como residencial, residencial social, ou industrial ndo serdo subvencionadas;

f) As ligagdes cadastradas identificadas como suspensas nao receberao a subvengao;

g) O cadastro do programa terd vigéncia de 12 meses e, para sua manutencgao, a instituicao devera
apresentar a documentacao citada nas se¢des 3.2.1 e 3.2.2 antes do término do prazo da vigéncia da atual
subvencao.

3.2.1 Entidades Filantrépicas

Para habilitar-se ao Programa de Subvencdo, a entidade que estiver enquadrada nos parametros
acima deverd enviar os documentos indicados na se¢cdo do programa de subvencdo no site da Copasa ou
comparecer a uma agéncia de atendimento apresentando:

i. Termo de Ades3do ao Programa de Subvencao disponivel no site da Copasa;

ii. Documento de Certificacdo da drea da Assisténcia Social, Educacdo ou Seguranca Publica, de
acordo com a finalidade de cada instituicao:

a) da Assisténcia Social:

e Comprovante de Inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), que
comprove a regularidade da entidade;

e Relatdrio totalizador do Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social (CNEAS)*°,
comprovando que a entidade concluiu seu processo de cadastramento.

b) da Educagdo:

e Autorizagdo de Funcionamento expedida pela Secretaria de Estado de Educag¢do de
Minas Gerais, por meio da Superintendéncias Regionais ou Secretarias Municipais de
Educacao.

c) da Seguranca Publica:

e Registro Cadastral das Organizacdes da Sociedade Civil em Alcool, Tabaco e Outras
Drogas - RECAD emitido pela Subsecretaria de Politicas sobre Drogas™*.

3.2.2 Hospitais Publicos

Para habilitar-se ao programa de subvencao, o hospital devera apresentar:
i. Termo de Adesdo ao Programa de Subvencao disponivel no site da Copasa;

ii. Estatuto da entidade;

10 Mais informagdes em: <https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/assistencia-social/entidades-de-assistencia-
social/cadastro-nacional-de-entidades-de-assistencia-social-2013-cneas>
11 Mais informagdes em: <https://social.mg.gov.br/politicas-sobre-drogas/recad>
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iii. Certificacdo oficial emitida pelo Conselho Municipal de Saude ou Orgdo Federal/Estadual
competente.

O Termo de Adesdo ao Programa de Subvencdes a ser disponibilizado pelo prestador esta presente
no Anexo A dessa nota técnica.

3.3 Descadastramento do Programa

O descumprimento de qualquer condicdo estabelecida na secdo 3.2, sem uma manifestacdo sobre o
ocorrido pelo beneficiado, resultard na perda da subvencao até o momento em que seja comprovada pela
entidade sua readequacao aos critérios.

Além disso, caso ndo seja enviada a atualizacdo do cadastro no programa apds o prazo da vigéncia
atual, como citado anteriormente, o desconto também sera interrompido.

4. DIVULGACAO E TRANSPARENCIA

O prestador de servicos devera dispor de meio virtual exclusivo, de facil identificacdo e acesso em
seu sitio eletrénico, para apresentacdo do programa, recepg¢do dos documentos previstos e cadastramento
da instituicdo ao programa. Também devera ser publicada, na mesma secdo destinada ao programa, a lista
das entidades beneficiadas. Além disso, a Copasa devera realizar a divulga¢do do programa de subvencdo
social em sua sede, postos e agéncias de atendimento presencial, bem como em seu sitio eletrénico e redes
sociais, contendo, no minimo, os critérios para enquadramento e procedimentos para cadastramento.

Em relacdo a possivel perda do beneficio, a comunicacdo deverad ser individualizada e feita por meio
de mensagens nas faturas, pelo menos, por dois ciclos de faturamento antes da efetiva suspensao. A Copasa
ndo pode realizar o descadastro das entidades no programa sem prévio aviso.

5. DADOS E INFORMAGOES

A partir da implementa¢do do Programa de Subvengdo Social, serad realizado um cdlculo para
encontrar o valor do desconto concedido e realizar uma compensacdo financeira no reajuste tarifario da
Copasa.

Para que isso seja possivel, a Copasa deve criar 4 novos cédigos de faturamento especificos para o
programa de subvengdes, abrangendo cada tipo de servico (S6 Agua (Subvengdo), Agua com EDC
(Subvencao), Agua com EDT (Subvencdo), Agua com EE (Subvencdo)). Tais cédigos deverdo ser informados
pelo prestador nos campos “Grupo fat agua” e “Grupo fat esgoto” dos bancos de faturamento (EC03). Assim
gue os novos cddigos forem criados, o prestador deverd disponibilizar a Arsae-MG um glossdrio contendo
uma descrigao desses cddigos.

Adicionalmente, a concessiondria também deve criar uma rubrica contabil afim de gerar o
detalhamento necessario para verificagdo contabil desses descontos e garantir a aderéncia entre a
contabilidade e o faturamento.

A metodologia de cédlculo da compensacdo financeira é descrita na préxima secdo.
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6. COMPENSAGAO FINANCEIRA

Como mencionado na seg¢do 2, a Lei Federal n2 11.445/2007 dispde que os servicos publicos de
saneamento basico deverdo ter a sustentabilidade econ6mico-financeira assegurada, mediante
remuneragao pela cobranca dos servicos e, para tanto, poderdo ser adotadas subvencgdes tarifarias para os
usuarios que nao tenham capacidade de pagamento para cobrir o custo integral dos servicos. Diante disso,
entende-se que os descontos concedidos pelo Programa de Subvencdo Social devem ser reconhecidos na
composicdo tarifdria da Copasa. Dessa forma, a agéncia fara uma compensacao dentro de componentes
financeiros no reajuste tarifario da Copasa.

Essa compensacao sera calculada pela diferenca entre o faturamento mensal que a Copasa teria sem
considerar a subvengdo concedida para as entidades sociais e o valor que foi faturado de fato pelo prestador
considerando os descontos nas faturas, de modo que ela receba a compensacao pelo servico prestado e ndo
convertido em receita. A diferenca é captada més a més e o valor é corrigido pela Selic acumulada até o més
de aplicacdo do reajuste tarifario.

A primeira compensacao ird considerar o periodo observado a partir da vigéncia da resolucdo da
Arsae-MG que regulamentard o programa, até o ultimo més com dados disponiveis na data do calculo do
reajuste tarifdrio. Nos reajustes posteriores, a compensacdo retroagira ao ultimo més observado na
compensacdo do reajuste tarifario anterior, e ird até o Ultimo més com dados disponiveis.

7. FISCALIZAGAO

Fica a cargo da Copasa a fiscalizagdo das entidades em relagdo ao cumprimento dos termos
estabelecidos do programa. Portanto, o prestador é responsdvel por avaliar a exigibilidade no momento do
cadastro e o acompanhamento da situacdo dos beneficidrios.

Cabe a Arsae-MG fiscalizar a aplicagdo dos descontos concedidos pela Copasa por meio das
informagdes entregues pelo prestador. A agéncia deve examinar os valores da subvengdo concedida as
instituicdes. A Arsae-MG também fard uma fiscalizacdo anual do programa.

Ainda, destaca-se que, a qualquer momento, a agéncia podera solicitar os documentos do programa,
além de informagdes complementares a Copasa, a fim de realizar a auditoria e fiscalizagao do programa.

8. CONCLUSAO

O objetivo principal deste trabalho foi estabelecer os critérios para a implementag¢do do programa
de subvencdo social, que concede descontos tarifarios a entidades filantrdpicas e hospitais publicos usuarios
da Copasa. A proposta do programa cumpre com os preceitos legais ao adotar subvencgées tarifarias para
entidades que prestam servicos sociais aqueles que se encontram em situacdo de vulnerabilidade econ6mica,
ao mesmo tempo em que assegura a sustentabilidade econ6mico-financeira da concessiondria, mediante
compensacao financeira pela cobranga dos servigos.

A decisdo de implementa¢do do programa passou previamente pela elaboracdo de uma Analise de
Impacto Regulatério (AIR), sendo feito o levantamento de alternativas metodoldgicas e calculado simulagbes
de impactos que o programa implicaria ao comprometimento de renda dos demais usudrios do prestador.
Assim, verificou-se a viabilidade de reconhecimento do programa.
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Foram apresentados nesta nota técnica o embasamento legal que norteia a implementacdo do
programa de subvencao social, as condi¢es gerais de enquadramento das entidades para o recebimento do
beneficio, o método para o cadastramento e descadastramento no programa, o valor da subvencao
concedida e agbes de divulgacdo e transparéncia que deverdo ser realizadas pela Copasa. Também foram
detalhadas as informacgGes necessarias a serem entregues para a Arsae-MG, a atuagao e ac¢do fiscalizatoria
sobre o programa e a metodologia de cdlculo da compensacao financeira a ser implementada nos préximos
reajustes tarifarios do prestador.
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ANEXO A — TERMO DE ADESAO AO PROGRAMA DE SUBVENGAO SOCIAL

1 - Entidade

Nome:

CNPJ:

2 — Representante Legal

Nome:

Doc. Identidade: CPF:

3 — Subvenc¢do — Informagdes da unidade que recebera o beneficio

Matricula: Endereco da ligacao:

Ne: Compl.: Bairro:
Localidade: - MG
E-mail da entidade: CEP.:

4 - Vigéncia

A vigéncia da subvencdo sera de um ano (12 meses) e serd renovada mediante apresentacdo de
documentacdo atualizada, conforme CondigGes Gerais do Programa.

5 — Ciéncia e concordancia

Ao assinar, atesto que me enquadro nos critérios determinados na Resolugdo ARSAE-MG XX/2023, sob pena
de perda do beneficio, e autorizo a divulgagdo do Nome e CNPJ da entidade no site da Copasa para fins de
transparéncia e regulagdo do programa.

Local e data: , de de

(Assinatura do representante legal)
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