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GLOSSARIO

Reajuste Tarifario: atualizacdo das tarifas em relagdo aos efeitos da inflacdo sobre os custos do prestador. O
procedimento de reajuste anual envolve também compensacdes referentes a componentes financeiros e
aplicagdo de prémios e punicdes em funcdo de regras estabelecidas para o ciclo na revisdo tarifaria anterior.

Revisao Tarifaria: reconstrucdo das tarifas com a reavaliagdo total das condi¢Ges da presta¢do dos servicos e do
mercado atendido, e com o estabelecimento de regras e mecanismos tarifarios de indugdo a eficiéncia, a
universalizacdo e a qualidade.

Economias (ou unidades usuarias) de agua e esgoto: imével ou parte de um imdvel que é objeto de ocupacgdo
independente que utiliza os servigos publicos de 4gua ou de esgoto, mesmo que por meio de ligagdo Unica.

LigagOes de agua e esgoto: conexdo do ramal predial ou residencial a rede publica de distribui¢cdo de dagua ou de
coleta de esgoto. Uma ligacdo pode atender uma Unica economia ou varias, no caso de prédios.

Volume medido de agua: volume medido no hidrémetro, mensurado em metros ctbicos (1 m3® = 1.000 litros).

Volume faturado de agua: volume de adgua considerado para cdlculo da conta. Esse volume pode ser diferente do
medido em casos de erro de medi¢ao ou impossibilidade de hidrometragdo que exijam o cdlculo da fatura por
meio de uso presumido, por exemplo.

Periodo de Referéncia (PRo e PR1): periodo de vigéncia das tarifas. O PRo compreende os meses em que a tarifa a
ser reajustada/revisada vigorou, enquanto o PR; refere-se aos meses em que vigorardo as novas tarifas.

Receita Tarifaria: receita operacional de dgua e esgoto do prestador.

Receita Requerida (RR): receita total necessdria para cobrir os custos do prestador, de acordo com as
consideragdes regulatdrias. A Receita Tarifaria é construida de forma que, somada ao valor de outras receitas nao
advindas das tarifas, totalize o valor da Receita Requerida.

Receita Tarifaria base (RTo e RT; base): receitas tarifarias que servirdo de base para os calculos tarifarios futuros,
sendo a RTyp faturada com as tarifas vigentes e a RT1 com as novas tarifas. A RTo base é calculada pela aplicagao
das tarifas base sobre o n? de economias e o volume medido durante o periodo de referéncia. As receitas “base”
diferenciam-se das receitas de “aplicacdo” pelo fato de ndo terem interferéncia de Componentes Financeiros (CF).

Componentes Financeiros: ajustes ou compensacgdes relativas, geralmente, ao periodo anterior, que afetardo as
tarifas do periodo tarifario seguinte. Compreendem principalmente ressarcimentos ao usuario (e vice-versa) por
diferengas entre valores previstos e realizados e ressarcimento ao prestador por custos regulatérios, além de
outros componentes sem cardter permanente na composicao das tarifas.

Receita Tarifaria de aplicacdo (RTo aplicagdo e RT; aplicagdo): receitas tarifarias apds consideragdo dos
Componentes Financeiros (positivos ou negativos), que afetardo apenas as tarifas do préximo periodo tarifario,
ndo incorporando a tarifa de modo permanente. (RTo aplicagdo = RT base + CF e RT; aplicagdo = RT; base * CF).

indice de Reajuste Tarifario (IRT): relacdo entre as novas tarifas e as tarifas em vigor, sem considerar possiveis
compensagodes financeiras referentes ao periodo anterior que sejam efetuadas através de aumento ou redugao
do indice final, mas que ndo compdem as tarifas base.

Efeito Tarifario Médio (ETM): indice de aplicacdo sobre as tarifas, que efetivamente é percebido pelos usudrios e
pelo prestador, apds a consideragdo de acréscimos ou reduc¢des de compensagdes referentes ao periodo anterior.

Estrutura Tarifaria: forma como as tarifas sdo praticadas, com determinada distribuicdo entre categorias de
usudrios (social, residencial, comercial, industrial e publica), faixas de consumo (em m3) e servigos (dgua,
esgotamento dindmico e esgotamento estatico).
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1. OBJETIVO

Esta nota técnica apresenta a metodologia geral de reconstrugao da receita tarifaria da Copanor, no
ambito da sua 32 Revisdo Tarifaria Periddica (RTP). Também ¢é descrito o método de calculo dos indices de
variagdo média das tarifas: indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) e Efeito Tarifario Médio (ETM). Além
disso, apresenta os incentivos tarifarios para a ampliacdo e a melhoria na qualidade dos servicos da Copanor.
Finalmente, esta nota técnica tratara da proposta de metodologia para a estrutura tarifaria da Copanor.

Ressalta-se que o conteldo desta nota técnica foi objeto de debate da Audiéncia Publica n° 35/2020,
centrado nas metodologias e ndo os resultados numéricos, embora ja sejam apresentados alguns nimeros
preliminares.

As contribui¢cbes enviadas para o e-mail audienciapublica35@arsae.mg.gov.br no ambito da
Audiéncia Publica n° 35/2020 foram respondidas individualmente no Relatério Técnico CRE n°® 02/2021,
publicado no site da Arsae-MG. As alteracdes decorrentes das contribuicdes ja constam nesta nota técnica

2. INTRODUGAO

A Copasa Servicos de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais — Copanor foi
criada em 2007, a partir da Lei Estadual n° 16.698/2007 para prestar servicos de saneamento nas regides
Norte e Nordeste de Minas Gerais, em localidades com 200 a 5.000 habitantes. A criagdo da companhia tinha
como objetivo permitir uma prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario que
atendesse as especificidades econémicas, sociais, demograficas e geogréficas da regido. O modelo de
prestacdo regionalizada previa a aplicagdo de tarifas menores que as da Copasa (exigéncia estabelecida na
Lei Estadual 16.698/2007) e financiamento do governo estadual para os investimentos necessarios a
expansao e melhoria do servigo, que nos primeiros anos da operacdo da empresa ocorreu principalmente
por meio de repasses do Fundo Estadual de Saude (FES).

No entanto, nos anos seguintes a criagdo da Copanor observou-se desequilibrio econdmico-
financeiro, pouca expansdo e baixa qualidade dos servicos. Em maio de 2016, os repasses de recursos do FES
para o financiamento dos investimentos, que eram aquém do necessario?, foram interrompidos agravando
ainda mais a situacdo. O resultado da restricdo de recursos foi o descumprimento de compromissos
assumidos pela Copanor nos contratos de programa, a prioriza¢cdo do servico de abastecimento de dgua em
detrimento do servico de esgotamento sanitdrio - por ser a necessidade mais urgente da populagdo - a
rendncia de receita pela ampliacdo do atendimento e a prorrogacao do seu desequilibrio financeiro. Com o
fim da vigéncia dos repasses do FES os recursos para investimentos na subsididria passaram a ser
provenientes exclusivamente de aportes de capital de sua controladora, a Copasa.

Esse quadro deficitario nos servicos prestados pela Copanor motivou a Arsae-MG a elaborar um
conjunto de analises que pudesse identificar as razGes para os problemas identificados, assim como avaliar
medidas para solucionar as questdes relacionadas ao equilibrio econdmico-financeiro e a qualidade na
prestacdo dos servicos. Entre essas andlises destacam-se o reajuste tarifario de 20132, que contém um

L Apenas 46% dos RS 1,2 bilhdes previstos foram executados no periodo.
2 http://arsae.mg.gov.br/images/documentos/nota_tecnica 05 2013 reajuste tarif copanor 2013.pdf
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diagnéstico mais aprofundado da Copanor e os dois processos de Revisdo Tarifaria nos anos de 2016% e de

20174, que buscaram construir tarifas mais adequadas a sua estrutura de custos.

A revis3o tarifaria é um dos instrumentos® da Arsae-MG para atender a sua competéncia de defini¢do
de tarifas que assegurem o equilibrio econdmico-financeiro e a modicidade tarifaria, mediante mecanismos
que gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade
com os usuarios (art. 22, inciso IV da Lei 11.445/2007). Diferentemente dos reajustes tarifarios anuais, cujo
foco é a correcdo inflaciondria e a aplicagdo de regras pré-definidas, a revisao tarifaria periédica € o momento
da reavaliacdo completa das condi¢Oes da prestacdo dos servicos e do mercado atendido. Seu objetivo é
reconstruir a tarifa de forma que a receita do prestador seja capaz de cobrir os custos eficientes necessdrios
a prestacdo e garantir a adequada remuneragdo e amortizacdo do capital investido pelo prestador,
permitindo o cumprimento das metas e objetivos de universalizacdo do servigo. O procedimento de revisao
tarifaria envolve o estabelecimento de um conjunto de regras e mecanismos de inducdo a eficiéncia,
expansao e qualidade dos servigos ao longo do préximo ciclo tarifario.

Nas Revisdes Tarifarias da Copanor, a Arsae-MG procurou iniciar a corre¢do da defasagem de RS 1,86
milhdes da sua receita tarifaria em relacdo aos seus custos operacionais. Devido ao grande impacto que seria
gerado nas tarifas por uma correcdo imediata dessa defasagem, decidiu-se por parcelar a correcdo, de tal
forma que foi estabelecido que continuariam sendo realizadas revisGes anuais, com o intuito de garantir o
equilibrio econdmico-financeiro da subsididria. Além disso, a Arsae-MG enfrentou um grande dilema de se
promover aumentos tarifarios substanciais em um servigco prestado com grande deficiéncia. A elevagao das
tarifas resultou em questionamentos sobre um servico que aparentemente nao vinha cumprindo seu papel
de garantir o direito bdsico de acesso aos servicos de saneamento e de promover a justica social.

Para mitigar a situagdo de restricdo de recursos para investimentos, em 2017, na 12 Revisdo Tarifdria
da Copasa, a Arsae-MG estabeleceu a criagdo do subsidio inter-regional entre Copasa e Copanor, instrumento
que visava alocar na tarifa da Copasa recursos para garantir gastos em manutengao e a realizagdo de
investimentos na subsidiaria, com o objetivo de trazer melhorias nas condi¢des de infraestrutura para sua
prestacdo de servigos. Foi definido um montante que totalizasse RS 40 milhées em termos reais, valor
definido a partir do Plano Plurianual de Investimentos apresentado pela gestdo do prestador. Nesse sentido,
se uma gestao deficitaria da Copanor ndo alcancasse metas de gastos dos recursos, a Copasa teria suas tarifas
reduzidas. Dessa forma, buscou-se atribuir maior responsabilidade da Copasa sobre a gestado dos recursos de
investimentos na sua subsididria.

Aproximando-se a realizacdo da Revisdo Tarifaria da Copanor de 2018, a Companhia solicitou sua
postergacao para que fosse concluida a construgdo do seu Banco Patrimonial, o que permitiria a Arsae-MG
avaliar a inclusdo, nas tarifas da Copanor, da remuneragao e amortizacdo dos investimentos realizados pela
Copasa na subsidiaria com recursos onerosos (ou seja, para além dos recursos subsidiados). Com a falta das
informagdes necessdrias em tempo habil para a realizagdo da revisdao nos moldes solicitados, foi calculado
apenas o reajuste tarifario em 2018, que entrou em vigor em janeiro de 2019.

Ja em 2019, a Copanor reiterou a necessidade de reequilibrio de suas tarifas com uma revisao
tarifaria que deveria contemplar a reposi¢do dos custos operacionais e a inser¢do dos custos de capital
conforme mencionado acima. Apds novas tratativas entre a Copanor e a Arsae-MG, definiu-se a realizagdo

3http://www.arsae.mg.gov.br/images/documentos/audiencia_publica/11/NT _GRT 072016 Copanor Revisao_final.pdf
4http://www.arsae.mg.gov.br/images/documentos/audiencia_publica/11/NT GRT 072016 Copanor Revisao final.pdf
5 0 outro principal instrumento para atendimento ao art. 22, inciso IV da Lei 11.445/2007 é o reajuste tarifério.
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de um reajuste tarifario, ocorrido em fevereiro de 2020, e da revisdo tarifaria em 2021 na mesma data da

revisdo tarifaria da Copasa, ja de posse das informacdes sobre a base de ativos para proceder a andlise
completa dos custos de capital.

Em maio de 2020, foi iniciado o processo da 32 Revisdo Tarifaria Periddica da Copanor, com vigéncia
a partir de 1° de agosto de 2021. O processo de consultas e audiéncias publicas para debate e recebimento

de contribuicdes acerca desta revisdo tarifaria foi dividido em trés fases:

12 fase (concluida) 22 fase (concluida) 32 fase (abr-jun/21)
- Diretrizes, conceitos de regulagao Propostas metodoldgicas especificas Apresentagdo dos resultados dos
e resumo do procedimento de de cada um dos itens tratados na calculos realizados com a aplicagao
revisdo tarifaria; revisdo da Copasa e da Copanor, das metodologias validadas nas

- Discussdo de aspectos gerais da  como taxa de remuneracdo, custos ~ fases anteriores.
pauta considerados fundamentais  operacionais, subsidios tarifarios, Concluséo Fja dlscuss.ao da o
para o desenvolvimento do setor e mecanismos de prémio e punicio metodologia dos reajustes tarifarios

e anuais a serem realizados ao longo
levantamento de possiveis novas por resultados alcancados, : %
pautas a serem tratadas; do ciclo e de outros temas que nao
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tenham sido integralmente
definidos na 22 fase.

alteragdes na estrutura das tarifas
- Metodologia de verificacdo da  cobradas por cada servigo, inclusive

base de ativos; a reavaliacdo do atual modelo de
- Classificagdo regulatéria das  cobranca pelos servigos de
contas contabeis da Copasa. esgotamento sanitario, etc.

Concluida a 12 fase com a publicacdo dos resultados da Consulta Publica n° 18/2020, a 22 fase foi
iniciada em agosto de 2020 com a realizacdo de reunides técnicas que tiveram como objetivo discutir
determinados temas da revisdo tarifaria com especialistas. No dia 03 de setembro de 2020, foi realizada a
Reunido Técnica sobre Revisdo Tarifaria e Mecanismo de Subsidio Tarifario da Copanor, quando especialistas
convidados puderam expor suas consideracoes sobre o tema. O relatério técnicos que embasou esta reunido
e a sintese das discussdes estdo publicados na pagina: www.arsae.mg.gov.br/component/gmg/page/866-

reunioes-tecnicas-revisao-tarifaria-da-copasa-e-dacopanor.

Nesta nota técnica, a Arsae-MG buscou avangar em alguns aspectos discutidos na reunido técnica
como, por exemplo, a necessidade de melhoria quanto a apresentacdo e acompanhamento das informagdes
operacionais da Copanor, que estimulou a adogdo de incentivos tarifarios especificos para o préximo ciclo
tarifario. Por outro lado, importantes temas abordados na ocasido ndao foram contemplados, em parte
porque estdo fora do escopo da revisdo tarifaria ou porque exigem uma discussdo ampliada com o
protagonismo de outras instituicdes de governo e da sociedade. Destaca-se, nesse sentido, a necessidade de
defini¢ao politica das fontes financiadoras dos investimentos para a universalizagao do saneamento na regido
atendida pela Copanor e as mudancas oriundas da entrada em vigor do novo marco legal do saneamento,
com a publicagdo da Lei Federal n° 14.026/2020.

Especificamente quanto ao novo marco legal, deve-se atentar para algumas mudangas que poderado
trazer implicagdes para a construcdo tarifaria da Copanor no futuro, com especial atengao para:

i A definicdo das unidades regionais de saneamento ou dos blocos de referéncia podera exigir a
revisdo do regime de tarifa Unica a todos os municipios atendidos pela Copanor. A depender da forma que
as unidades regionais ou blocos de referéncia forem construidos e das diretrizes da Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Bésico (ANA) podera ser necessdria a construgdo de novas tarifas regionalizadas com
alteracBes no sistema de subsidios entre municipios/localidades.
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ii. A exigéncia de comprovagao da capacidade economico-financeira dos prestadores podera implicar
perda de contratos pelos prestadores. Considerando os continuos desequilibrios econémico-financeiros da

Copanor, a definicdo de critérios rigidos para o atendimento a exigéncia podera colocar a prestadora em
situacdo delicada para a manutencdo de seus contratos, o que poderia ser mitigado com definicdo de
recursos publicos para atendimento as dreas mais vulneraveis do pais e do estado.

iii. A alteragdo do conceito e dos tipos de subsidios tarifarios previstos na Lei impde a mudanca do

modelo de subsidio entre Copasa e Copanor. Conforme apresentado na Nota Técnica CRE n° 08/2021 (versdo
pds-audiéncia publica), o Parecer Juridico n? 16.282/2020 da Advocacia Geral do Estado concluiu que é
juridicamente defensdvel a manutencdo provisdria do subsidio no atual formato, até que sobrevenha
regulamentacdo federal da politica tarifaria existente, embora seja mister a revisdo dos meios de
financiamento da prestacao do servico na drea de atendimento da Copanor.

A complexidade dos temas destacados, bem como as sinalizacGes sobre regulamentacao dos érgaos
federais apontam que sua resolugdo ndo deve ocorrer no curto prazo. A Arsae-MG tem acompanhado as
discussdes nacionais e regionais sobre o novo marco legal e estd desenvolvendo estudos internos, além de
participar de trabalhos intragovernamentais, para contribuir com o debate e garantir um ambiente
regulatdrio isento, transparente e coeso, atuando com tecnicidade e razoabilidade e prezando pelo controle
social nas suas decisdes.

Ainda, é importante destacar que apds a consulta publica n? 23/2021, a Arsae-MG realizou algumas
modificacdes na metodologia utilizada para definicdo do Indice de Qualidade dos Servicos (1QS). Devido a
baixa qualidade dos dados enviados relativos a eficiéncia de remocdo de DBO, a agéncia resolveu retirar o
indicador ERD (16) do célculo do 1QS que valerd para a revisdo de 2022. Devido a essa modificacdo no calculo,
o texto da se¢do 12.2.6, assim como do Anexo |, sofreram algumas adi¢cGes. Além disso, ao texto da secdo
12.2 foi adicionada a definicdo da Arsae-MG quanto ao mecanismo de expurgo dos impactos de eventos
climaticos extremos do IQS.

3. MODELO DE REGULAGAO TARIFARIA ADOTADO PARA A COPANOR

O alto custo fixo e a presenca de custos marginais decrescentes fazem do setor de abastecimento de
agua e esgotamento sanitdrio um caso tipico de monopdlio natural. Por ter essa caracteristica, cabe ao ente
regulador induzir uma competicao artificial no setor, por meio da regulacdo das tarifas cobradas pelo
prestador. A atuacdo do regulador deve ser transparente e técnica, atenta aos objetivos de modicidade
tarifaria, qualidade na prestagao dos servigos, remunera¢do adequada para os investidores e garantia de
condigdes para a universalizagdo dos servigos.

Para tanto, deve ser selecionado/construido um modelo regulatério que, dados os riscos existentes,
entregue os melhores incentivos possiveis a fim de alcangar os objetivos ja mencionados. Na Nota Técnica
CRE 05/2020, foram detalhadas as vantagens e desvantagens de diversos modelos.

Raramente um ente regulador adota um modelo de regulacdo em sua forma mais pura. Geralmente
é adotada uma combinacdo das formas basicas de regulacdo, buscando levar em consideragao as
caracteristicas do setor, do pais em questdo e do prdprio regulado. Por ser um mix de estratégias regulatérias,

ARSAE-MG - Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitéario do Estado de Minas Gerais
Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves - Rodovia Jodo Paulo II, 4001 - Prédio Gerais
5° andar - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte - MG CEP 31630-901 - www.arsae.mg.gov.br



o
ARSALE-MG

o modelo hibrido acaba sendo o mais estavel, uma vez que abordagens mais puristas, com um Unico ponto

de vista, acabam sofrendo de pontos cegos que podem acabar sendo explorados pelo regulado®.

A partir da revisao tarifaria de 2016, a Arsae-MG havia definido por adotar para a Copanor o modelo
de regulagdo pelo custo do servico, na tentativa de vincular os precos aos custos do prestador, buscando
atenuar o persistente desequilibrio econémico-financeiro da Copanor sem perder de vista a modicidade
tarifaria. Nesse tipo de regulacao, as tarifas sdo definidas de forma a acompanhar os custos operacionais e
de capital incorridos pelo prestador, o que motiva revisdes frequentes da tarifa. Entretanto, apesar da
intencdo inicial em realizar revisOes tarifarias anuais para este prestador, percebeu-se que a grande
dificuldade de entrega de informacdes por parte do prestador, especialmente no que tange aos seus custos
de capital, ndo sé contribuia por fortalecer a assimetria de informacdo ja existente na abordagem de
regulacdo por custo, como tornou necessdrio que as revisdoes fossem adiadas consecutivas vezes, como pode
ser visto na figura a seguir.

T — Ultimo ciclo tarifario ————— -
| Revisdo | s 1__Revisdo |
" Feajuste : _ . | Reajuste | |
e :I_Iie_ajgs_tg_, I I Revisio | - | Reajuste ! ]
! ! : s : S ' :
%
2015 2016 2017 | 2018 . 2019 2020 2021

Figura 1 — Ciclos Tarifdrios

Diante deste contexto, apesar dos problemas observados nos ultimos anos para a execucao das
revisoes tarifarias, a Arsae-MG opta por manter o modelo de revisGes tarifarias anuais de forma que a tarifa
acompanhe a evolugdo dos custos incorridos pela Copanor, dado que este é um prestador que ainda deve
expandir bastante o seu mercado de operagdo. Nessa linha, a manutenc¢do de uma tarifa por 4 anos para a
Copanor, como feito para a Copasa, poderia gerar distor¢des que causariam grandes impactos nos momentos
de revisdo tarifaria (para entender melhor sobre a evolugdo dos custos operacionais da Copanor, ver se¢do
6.1.1).

Ainda, cabe esclarecer que a presente nota técnica foi desenvolvida considerando a manutencao da
aplicagdo do mecanismo de subsidio inter-regional entre Copasa e Copanor. Criado na revisao de 2017 pela
Arsae-MG, o modelo de subsidio estabelecido pela agéncia reguladora prevé aportes de R$40 milhdes
liguidos anuais incluidos na tarifa da Copasa (a pregos de ago/2017, atualizados pelo INCC), de tal forma que
os usudrios da controladora passam a contribuir, via subsidio, com a capacidade de investimentos e
manutengdo de ativos da Copanor.

Nesse sentido, a Arsae-MG mantém o seu modelo de atribuicdo de equilibrio econdmico-financeiro
para a Copanor, onde os custos operacionais, exceto manutengao, e os custos de capital referentes aos
investimentos onerosos realizados sdo custeados pelas tarifas da presta¢do dos servigos, enquanto os novos
investimentos em infraestrutura e a manutenc¢do sdo financiados pelo Subsidio Copanor, apesar das
alteragdes colocadas pelo Novo Marco Regulatério.

Detalhes sobre o Subsidio Copanor sdo apresentados na Nota Técnica CRE n° 08/2021.

6 BALDWIN, Robert; CAVE, Martin; LODGE, Martin. Understanding regulation: theory, strategy, and practice. Oxford University Press
on Demand, 2012.
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4. RESUMO DO PROCEDIMENTO DE REVISAO TARIFARIA

O processo de reconstrugdo das tarifas envolve a definicdo de trés principais componentes:

I-  Receita tarifdria de equilibrio (tema central desta nota técnica): qual a receita requerida para a
prestacao dos servicos e, desse montante, quanto deve vir do faturamento tarifario;

II- Mercado de referéncia: para estimar o faturamento resultante da aplicacdo das tarifas, devem
ser considerados quantos usuarios estdo sendo atendidos pelos servigos e, portanto, pagando
por eles; quais os volumes que esses usuarios consomem; e em qual categoria eles se
enquadram (residencial, comercial, industrial, etc.). O conjunto dessas informagdes representa
o mercado atendido;

[lI- Estrutura tarifaria: refere-se a construcgdo da tabela tarifdria, que traz o conjunto de regras de
cobranca para os diferentes niveis de consumo, categorias de usuarios e servicos prestados.

Usuarios, volumes
consumidos...

Mercado
de

referéncia

Receita Dado o mercado,

as tarifas sdo construidas

tarifaria

de modo que o
faturamento desses
usudrios iguale a receita

tarifaria necessaria.
Tarifas

Figura 2 — Relagdo entre tarifas, mercado atendido e receita tarifdria

O primeiro passo, entdo, é calcular qual a receita tarifaria necessdria. Para tanto, devem ser
respondidas duas questdes:

> Qual a receita total requerida para a prestacdo dos servicos?

> Quanto ja é auferido pelo prestador a partir de fontes ndo tariféarias (outras receitas)?

Calculados os valores desses dois itens, ilustrados em azul na figura abaixo, tem-se por diferenca a
receita tarifaria de equilibrio, ou seja: Receita Tarifaria = Receita Requerida — Outras Receitas.
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GENCIA REGULADORA

Custos ! Custos -
(Receita Requerida) Fontes de receita (Receita Requerida) Fontes de receita

$ $ $
Custos

Tributos e outras
obrigacdes

Receita Tarifaria
de equilibrio

Receita Tarifaria

Revisdo
tarifaria

Custos de capital
(investimento)

Qutras l'et:'efti‘s
Rec. irrecuperaveis (n3o tarifarias)
(inadimpléncia)

Outras receitas
(GEGREIGEED]

Figura 3 — Construgdo da receita tarifdria de equilibrio em um processo de revisdo das tarifas

Assim, conforme ilustrado acima, a receita a ser gerada pela cobranga das tarifas, somada as outras
receitas auferidas pelo prestador a partir de fontes ndo tarifarias, deve proporcionar recursos suficientes
para o custeio: (i) dos custos operacionais; (ii) dos tributos e outras obrigacdes; (iii) dos custos de capital; (iv)
dos programas especiais e (v) das receitas irrecuperaveis. Nessa construgdo, devem ser considerados os
efeitos inflaciondrios, bem como os efeitos da aplicagdo do Fator X e dos componentes financeiros.

O detalhamento de cada componente mencionado acima serd apresentado ao longo desta nota
técnica, mas o quadro a seguir antecipa um resumo geral do célculo:

Quadro 1 - Etapas de calculo da nova receita tarifaria (RT, base e RT; aplicagdo)

Etapas de Calculo Descricao

A Arsae-MG utiliza as informacgdes da contabilidade do prestador como fonte
primaria para a definicdo de valores de referéncia para a maioria dos itens de
custos. Para tanto, as rubricas contdbeis sdo analisadas e agrupadas
(classificacdo regulatdria’) de acordo com seu cardter e com o tratamento

regulatdrio que receberdo.
(A) Receita Tarifaria Base

Assim, as informagdes contdbeis sdo base para a defini¢do dos valores iniciais
a pregos do PRo

de custos operacionais, percentual de PIS/Pasep e Cofins, outros tributos e
outras receitas.

Demais itens considerados na construcdo da receita requerida (custos de
capital, inadimpléncia, TFAS e programas especiais) ndo tém seu calculo
baseado diretamente nos registros contabeis.

(B) Inflacio Atualizagdao monetdria da receita com base em uma cesta de indices especificos

¢ para cada item ou grupo de itens, trazendo os valores a pregos do inicio do PR;.
Nesta revisdo tarifaria da Copanor ndo ha Fator X a ser aplicado. Nas préximas,
(C) Fator X haverd aplicacdo do Fator X contemplando o Fator de Qualidade (FQ) e o Fator
de Incentivo a Universalizagdo do Esgotamento Sanitario (FE).

7Ver Nota Técnica CRE n° 07/2021 - Classificagdo regulatéria das contas contabeis da Copanor (pds-AP), e planilha em anexo.
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(A)*(1+B)*(1+C) = Nova Receita Tarifaria Base, a precos do inicio do proximo periodo (RT; base)

Adicdo dos componentes financeiros (compensacGes relativas ao periodo

anterior, além de outros possiveis elementos sem carater permanente na

(D) ;ompopentes composi¢do das tarifas. Principalmente ressarcimentos ao usudario ou ao
Financeiros prestador por diferencas entre valores previstos e realizados e ressarcimento

ao prestador por custos regulatérios)

RT; base + (D) = Receita Tarifaria de aplicagdao para o proximo periodo (RT; aplicacdo)

Fonte: elaboragdo propria.

Estabelecida a receita tarifaria necessaria, passa-se a definicao das tarifas a serem cobradas para se
alcancgar essa receita. Dado o mercado atendido, as tarifas sdao construidas de modo que o faturamento
desses usuarios iguale a receita tarifaria necessdria. Na pratica, quando ndo ha altera¢Ges na estrutura
tarifaria, calcula-se a variacdo entre a nova receita tarifdria apurada e o faturamento do mercado de
referéncia com as tarifas em vigor, e aplica-se a variagdo resultante sobre a tabela tarifdria vigente, de forma
linear®. Assim, o reposicionamento tarifario é dado por:

£ .. s RTy b
Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) = -1 a%e (1)
RT, base
Em que: RT; base = Receita Tarifdria base resultante do processo de revisdo;

RTo base = Receita Tarifdria base verificada no periodo anterior (mercado de referéncia faturado
com as tarifas base vigentes).

Como ja antecipado no Quadro 1, a diferenga entre receita tarifaria “base” e “aplicagdo” relaciona-
se ao Ultimo elemento considerado, tanto nas revisGes tarifdrias como nos reajustes anuais: os
“componentes financeiros”.

> Os componentes financeiros sdo ajustes ou compensacdes relativas ao periodo anterior, além
de outros elementos sem carater permanente na composi¢ao das tarifas, que afetarao apenas
as tarifas do periodo seguinte, aumentando-as ou reduzindo-as. Compreendem principalmente
ressarcimentos por custos regulatérios e por diferengas entre valores previstos e realizados.

Uma vez que os valores de componentes financeiros devem ser liquidados apenas no exercicio
subsequente, seu valor ndo deve se incorporar a base tarifaria de forma permanente. Por isso,
ha a diferenciagao entre tarifas “base” e “tarifas de aplicagao”:

e as tarifas base se mantém livres de efeitos de compensacdes financeiras e serdo base para
os calculos tarifarios futuros;

e as tarifas de aplicacdao serdo as de fato aplicadas aos usudrios no periodo subsequente,

contemplando o efeito dos componentes financeiros.

8 Quando ha alteragdes na estrutura tarifaria, como mudangas na progressividade das tarifas entre faixas de consumo ou mudangas
na proporgao das tarifas de esgoto em relagdo as tarifas de agua, por exemplo, a variagdo das tarifas vigentes ndo sera linear. De
qualquer forma, a definigdo das novas tarifas para cada faixa de consumo, categoria e servigo sera balizada pela receita tarifaria total
a ser alcangada com o faturamento do mercado de referéncia com essas novas tarifas.
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A variacdo da receita tarifaria de aplicagao, ou variacdo média das tarifas de aplicacdo, é o que se

denomina Efeito Tarifario Médio (ETM), que representa a variacdo de tarifas efetivamente sentida pelos

usudrios, em média:

. o T _ RT1Aplicagao
Efeito Tarifario Médio (ETM) = RT0 Aplivasao (2)
Em que: RT; Aplicagdo = Receita Tarifdria de aplicagdo resultante do processo de revisdo.
RTo Aplicagdo = Receita Tarifdria de aplicacdo verificada no periodo anterior (mercado de
referéncia faturado com as tarifas de aplicacdo vigentes).
Quadro 2 — Diferengas conceituais entre receitas e tarifas “base” e “aplicaciao”
RECEITA BASE RECEITA DE APLICACAO
As receitas “base” diferenciam-se das . . s .
. ‘e - As receitas de aplicagdo consideram os
receitas de “aplicacdo” pelo fato de ndo . . ,
. . Componentes Financeiros do periodo e,
CONCEITO | terem interferéncia de Componentes . :
. . . . portanto, determinam as tarifas de fato
Financeiros (CF) e, por isso, servirem de base . 2
. el aplicadas aos usuarios.
para o calculo tarifario do ano subsequente.
Tarifas base: sem interferéncia de . L . ~
. . Tarifas de aplicagdo: com consideragao de
TARIFA DE Componentes Financeiros; servem de base . . P
’ ara o reajuste/revisio subsequente; nio Componentes Financeiros do periodo; sdo as
REFERENCIA | P . (. ’ tarifas aplicadas aos usuarios.
aplicaveis aos usuarios.
RTo base: Receita Tarifdria base inicial, RTo aplicagdo: Receita Tarifaria de Aplicagdo
RT, produto das Tarifas Base vigentes sobre o inicial, produto das Tarifas de Aplicagao
mercado de referéncia. vigentes sobre o mercado de referéncia.
RT1 base: Receita Tarifaria Base final. Em
revisdes tarifarias é calculada a partir da
reconstrucdo da receita requerida (RR) e —
~ ue . ! ~ qu' ,I . (RR) RT1 aplicagdo: Soma dos Componentes
RT dedugdo das receitas ndo tarifarias (OR). Em . o
1 . . o financeiros a RT1 base
reajustes anuais € calculada pela aplicacdo
dos indices de variagao de precos e Fator X
sobre a RTp Base.
N IRT: indice de Reposicionamento Tarifario ETM: Efeito Tarifario Médio
VARIACAO IRT = RT; base RT; Aplicagao
DAS TARIFAS " RT, base " RT, Aplicagio

Fonte: elaboragdo prépria.
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5. DEFINICAO DOS PERIODOS DE REFERENCIA, DO MERCADO DE
REFERENCIA E DA RECEITA TARIFARIA NO MOMENTO INICIAL (RTo)

Geralmente, a cada calculo tarifario, seja reajuste ou revisdo, o periodo de referéncia 0O (PRo)
compreende os doze meses em que a tarifa a ser reajustada/revisada vigorou, enquanto o periodo de
referéncia 1 (PR,) refere-se aos meses em que vigorardo as novas tarifas.

No caso da Copanor, para que a data-base de suas tarifas pudesse ser alterada para a mesma data-
base da Copasa, 12 de agosto, as tarifas definidas no reajuste de 2020 tiveram que vigorar por quase 17
meses, de mar/20 a jul/2021. De todo modo, o periodo de referéncia O (PRo) desta revisdo tarifaria considera
apenas os Ultimos doze meses anteriores ao inicio da vigéncia das novas tarifas, ou seja, o periodo de ago/20
ajul/21.

Quadro 3 — Datas e Periodos de Referéncia para a RTP Copanor 2021

Evento Data ou periodo
Publicacdo da Resolucdo 30/06/2021 (previsto)
Inicio vigéncia das tarifas publicadas 01/ago/21
Periodo de Referéncia O (PRo) ago/2020 a jul/2021
Periodo de Referéncia 1 (PR1) ago/2021 ajul/2022

O mercado de referéncia (MR) se refere ao mercado observado durante o PRo, ou seja, volumes
faturados e nimero de economias em cada categoria e faixa de consumo. A receita tarifaria inicial (RTo) é
calculada a partir da incidéncia das tarifas vigentes sobre esse mercado de referéncia.

Para esta revisdo, o MR podera sofrer ajustes para corrigir impactos temporarios da pandemia de
Covid-19, apds avaliagao criteriosa dos dados observados no periodo. A principio, verifica-se que a pandemia
provocou altera¢des sobre o padrdo de consumo dos usuarios, e ndo sobre a quantidade de usuarios e sua
distribuicdo. Caso as analises posteriores confirmem esta percepcdo, a Arsae-MG propse ajustar o mercado
dos meses afetados pela pandemia com base no padrdao de consumo observado no mesmo més em periodo
anterior a pandemia. Por exemplo, caso os efeitos da pandemia permanegam até fevereiro de 2021, o
mercado do periodo de ago/20 a fev/21 sera ajustado conforme padrdo de consumo observado de ago/19 a
fev/20. Caso os efeitos da pandemia ainda permanecam de margo de 2021 em diante, o mercado do periodo
de mar/21 a jul/21 sera ajustado conforme padrdo de consumo observado de mar/19 a jul/19.

6. CONSTRUCAO DA NOVA RECEITA TARIFARIA BASE (RT; BASE)

Conforme resumido na se¢do 4, o primeiro passo para a definicdo das novas tarifas em um processo
de revisdo tarifaria é a construcdo da nova receita tarifaria base:

RTq base = Custos Operacionais + Tributos e Outras Obrigagdes + Programas Especiais +
Custos de Capital + Receitas Irrecuperaveis — Outras Receitas (3)

Quadro 4 - Composig¢ao da Receita Tarifaria Base

Grupo
(1) Custos Operacionais
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+ (2) Tributos e Outras Obrigag¢des
+ (3) Programas Especiais

+ (4) Custos de Capital

+ (5) Receitas Irrecuperdveis

= Receita Requerida

- (6) Outras Receitas

= Receita Tarifaria Base

A seguir sdo apresentados os métodos de calculo de cada um dos itens da equag¢do acima e, na
sequéncia, o método de atualizacdo inflacionaria e de aplicacdo do Fator X, que conclui o procedimento de
reconstrucao da receita tarifaria base.

6.1. Custos Operacionais

A Arsae-MG utiliza as informacgdes dos balancetes contdbeis da Copanor como fonte primaria para a
definicdo de valores de referéncia para a maioria dos itens de custos. Para tanto, todas as rubricas sdo
analisadas e agrupadas de acordo com seu cardter e com o tratamento regulatério que receberdo.

No caso do grupo de Custos Operacionais entende-se que ele é composto pelas despesas
operacionais, administrativas e comerciais necessarias ou importantes para a prestacao dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Os valores de referéncia para os custos operacionais serdao definidos a partir dos saldos mensais
constantes nos balancetes contabeis, nas contas que integram os Custos Operacionais conforme classificacao
regulatéria detalhada na Nota Técnica CRE n° 07/2021. Para se estabelecer o nivel de custos do periodo de
referéncia, serd aferido o valor incorrido com cada item nos doze meses do PRo e, em seguida, verificada a
sua coeréncia em relagdo ao histérico dos ultimos anos comparado a valores presentes. Sendo percebida
alguma atipicidade, o prestador serd questionado para se avaliar a necessidade de algum ajuste nos valores
de referéncia. Especial atengdo sera dada a possiveis efeitos temporarios provocados pela pandemia de
Covid-19.

Quadro 5 - Composicdo e resumo do calculo dos Custos Operacionais

Grupo (1): Custos Operacionais

Item Métrica de Calculo
Aluguel
Atendimento Telefénico Os valores contébeis provenientes dos balancetes da companhia
Autosservicos de agua e esgoto passam pelo seguinte tratamento:
Combustiveis e Lubrificantes 1. Classificacdo regulatéria das contas contabeis;
Comercializagdo 2. Estimativa dos valores dos meses do PRo ainda ndo
Comunicagdo, public. e prop. legal disponiveis na data do calculo (geralmente a previsdo é pelo valor
Convénios do mesmo més do ano anterior atualizado pela inflagdo
Energia Elétrica acumulada no periodo);
Manutengao 3. Validagdo da coeréncia dos valores com base no histérico dos
Material de Tratamento ultimos anos comparado a valores presentes (verificada alguma
Outros materiais atipicidade, o prestador é questionado para se avaliar a
Pessoal necessidade de algum ajuste nos valores de referéncia).

Servigos de Terceiros
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Telecomunicagao

Treinamento

Outros Custos Operacionais

Conforme mencionado na secdo 3, os gastos classificados como despesas com manutengao sdo

cobertos pelos recursos provenientes do subsidio tarifario repassado pela Copasa. Além disso, vale destacar

que, no ultimo ciclo tarifdrio, os gastos com treinamento eram compensados ano a ano via Componentes

Financeiros, mas, a partir desta revisao tarifaria, essas despesas passam a compor a Receita Tarifaria Base.

Na tabela que se segue sdo apresentados os itens de despesa classificados como custos operacionais.

Devido ao momento de publicacdo desta nota técnica, os valores aqui publicados sdo preliminares calculados

a partir dos dados contabeis incorridos para os meses de ago/20 e set/20. As despesas dos demais meses de

referéncia foram calculadas atualizando-se o valor do mesmo més do ano anterior pela inflagdo acumulada

no periodo. Em seguida, esses custos ainda sdo atualizados para pregos de 12 de agosto de 2021, conforme

explicado na secdo 6.7.

Tabela 1 — Composicdo dos Custos Operacionais — Valores preliminares

Valores Yalores
Grupo Subgrupo (Classificagdo Regulatdria) Incorridos no at:::::::: ;;:ra
PRy ago/21
Energia Elétrica RS 10.369.770 RS  10.471.140
Pessoal RS 19.976.562 RS  20.435.429
Combustiveis e Lubrificantes RS 1.346.514 RS 1.361.683
Material de Tratamento RS 2.143.882 RS 2.253.178
Outros Materiais RS  254.538 RS 264.596
Servigos de Terceiros RS 1.631.715 RS 1.668.017
Aluguel RS 195276 RS 202.828
Custos T

Operacionais Comercializagdo RS 1.602.479 RS 1.637.753
(1) Telecomunicagdo RS 510.415 RS 531.917
Comunicagdo, Publicidade e Propaganda Legal RS 10.189 RS 10.462
Outros custos operacionais RS  966.824 RS 991.114
Atendimento Telefonico RS 284.953 RS 291.043
Autosservicos de Agua e Esgoto RS  133.998 RS 147.519

Manutencio* RS - RS =
Treinamento RS 346.848 RS 355.833
Total de Custos Operacionais R$ 39.773.962 RS  40.622.512

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados da Copanor.

E importante destacar que a proposta de reconhecimento integral na tarifa dos R$40,62 milhdes
referentes aos custos operacionais significara aumento de aproximadamente R$4,98 milhdes na receita
tarifaria da Copanor, gerando elevagao de 13,96% nas tarifas.

Tabela 2 - Impacto na receita tarifaria — Custos Operacionais
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Impacto nos Custos Operacionais Valores
Valores alocados na tarifa do Reajuste de 2020* RS 35.645.397
Valores preliminares calculados nesta revisao RS 40.622.527
Impacto RS 4.977.130
Variagdao 13,96%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados da Copanor.

* valor preliminar, uma vez que o crescimento de mercado foi incluido apenas
parcialmente. O mercado utilizado levou em consideragdo o periodo de
ago/19 a jul/20, com dados incorridos apenas até abr/20.

6.1.1. Evolugdo dos Custos Operacionais

Conforme observado anteriormente, ndo foi possivel realizar revisGes tarifarias anuais para a
Copanor, com isso o ultimo ciclo tarifario tera duragdo de out/17 a jul/21. Analisando a evolugdo dos custos
operacionais do prestador, percebe-se que de 2017 a 2020 ocorreu aumento de 6,9% nos custos operacionais
considerados para construcdo da tarifa. Esta evolugdo foi impulsionada principalmente pelo crescimento de
11% dos gastos com pessoal, 22% dos dispéndios com energia elétrica e pelo aumento de 60% das despesas
com comercializagao.

Tabela 3 — Evolugdo dos Custos Operacionais da Copanor — 2017 a 2020

Lo 2017 2020 L.
Custos operacionais Variagao
Pregos correntes Corregao inflagdo | Pregos correntes

Aluguel 244.466 280.666 173.326 -38%
Atendimento Telef6nico 267.824 298.362 277.123 -7%
Autosservicos de Agua e Esgoto 89.594 121.833 130.748 7%
Combustiveis e Lubrificantes 905.898 1.144.315 1.345.343 18%
Comercializagdo 877.242 977.267 1.560.764 60%
Comunicagao, Publicidade e Propaganda Legal 16.611 18.505 9.976 -46%
Convénios - - -
Energia Elétrica 7.994.100 8.292.067 10.136.587 22%
Material de Tratamento 1.305.261 1.498.544 1.913.651 28%
Outros Materiais 233.113 267.632 227.478 -15%
Pessoal 15.783.577 17.409.784 19.404.225 11%
Servigos de Terceiros 3.673.928 4.092.837 1.589.082 -61%
Telecomunicagao 658.565 672.725 487.557 -28%
Treinamento 114.673 127.748 341.665 167%
Outros Custos Operacionais 761.087 847.868 951.511 12%
TOTAL 32.925.938 36.050.153 38.549.036 6,9%

Fonte: Elaboragdo prépria.

Caso as despesas com manutencdo fossem consideradas nas tarifas da Copanor, o crescimento seria
maior, totalizando 7,2%. Apesar dos gastos com manutengao nao serem alocados na tarifa da Copanor, é
importante acompanhar sua evolugao a fim de perceber se o subsidio Copanor consegue comportar o
financiamento destes gastos em sua inteireza.
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Grafico 1 — Evolugao dos gastos com Manutengao
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Fonte: Elaboragdo propria.

Ainda é importante destacar que a presente analise procurou comparar a evolucao dos custos de
2017 e 2020 ambos a precgos correntes de 2020, porém, se a corregdo inflacionaria for desconsiderada,
percebe-se que a houve aumento de 17,08% no periodo.

Este resultado corrobora o posicionamento da Arsae-MG de que as revisdes tarifarias da Copanor
devem ocorrer com uma maior periodicidade. Como o ultimo ciclo tarifario da Copanor foi estendido, nesta
revisdo tarifaria sera necessario incorporar de uma sé vez todo o aumento dos custos operacionais e inflagao,
gerando grandes impactos tarifarios.

6.1.2. Medigao de eficiéncia

A metodologia utilizada pela Arsae-MG para calcular a eficiéncia relativa dos custos operacionais de
um prestador estabelece a analise de eficiéncia através do uso de um método de benchmarking empirico, de
tal forma que a fronteira de custos eficientes, responsavel por capturar as melhores praticas do setor, é
construida a partir de uma amostra de prestadores reais que serdo posteriormente comparados. Sendo
assim, esta abordagem pressupde que os prestadores analisados sdo similares entre si, sendo passiveis de
comparacao.

A Copanor atua em uma regido com baixa densidade demografica, irregularidade pluviométrica,
topografia acidentada em algumas dreas e, ainda, com alta incidéncia de pobreza e éxodo rural. Estas
particularidades fisicas e sociais combinadas tornam dificil a comparac¢do de sua prestacdo de servico com a
operac¢ao de outras companhias brasileiras do setor, tornando complexa a criagdo de um benchmarking para
este prestador.

Além disso, apesar do crescimento dos custos operacionais no ciclo que se finaliza, entende-se que
as despesas do prestador ainda sdo deficitarias se comparadas a necessidade de ampliacdo da abrangéncia
e da qualidade dos servigos prestados pela Copanor. Sendo assim, nesta revisao tarifaria ndo sera realizada
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a andlise dos custos operacionais eficientes da Copanor. Contudo, a Arsae-MG passard a vincular a

qualidade da prestagdo dos servigos as tarifas do prestador.

6.2. Tributos e Outras Obrigagdes

As despesas com tributos e outras obrigacdes se referem ao PIS/Pasep e Cofins; a Taxa de Fiscalizacdo

(TFAS), e a outros tributos menos representativos, como IPTU, IPVA, ISSQN, taxas de licenciamento etc.

Os tributos sobre o lucro, quando se aplicam, sdo tratados dentro do grupo “Custos de Capital”, por

serem atrelados a remuneracao definida.

Quadro 6 - Composi¢ao e resumo dos cdlculos dos Tributos e Outras ObrigagGes

Item
PIS/Pasep e Cofins
Programa de Integragao
Social (PIS) ou Programa
de Formagao do
Patrimonio do Servidor

Pudblico (Pasep) e a
Contribuicdo para o
Financiamento da
Seguridade Social
(Cofins)

TFAS: Taxa de
Fiscalizagdo sobre
Servigos Publicos de

Abastecimento de Agua
e Saneamento
Outros Tributos e Taxas

Fonte: Elaboragdo prdpria.

Grupo (2): Tributos e Outras obrigagoes

Descri¢ao

O PIS/Pasep e a Cofins sdo arrecadados
com incidéncia sobre a receita do
prestador. A Copanor adota o regime de
incidéncia ndo cumulativa, que permite o
desconto de créditos apurados com base
em custos e despesas. As aliquotas de
PIS/Pasep e Cofins incidentes sobre as
receitas tarifdrias sdo 1,65% e 7,6%,
respectivamente.

Destaca-se que as despesas com
PIS/Pasep e Cofins incidentes sobre as
receitas financeiras e sobre as outras
receitas operacionais serdo consideradas
no calculo do valor de “Outras Receitas”,
reduzindo-o.

Despesa com a taxa de fiscalizagdo,
calculada conforme Lei Estadual n?
20.822/2013.

IPVA, IPTU, ITCD, ISSQN, CFEM, TFDR,
taxa de incéndio, taxa de licenciamento
de veiculos e outros tributos.

Métrica de Calculo
Percentual incorrido nos ultimos 12 meses
sobre a receita tarifaria total. O cdlculo é
circular, dado que o valor alocado para
pagamento do tributo aumenta a base de
calculo do proprio tributo.

O percentual serd apurado a partir dos saldos
das contas classificadas no  subgrupo
“PIS/Pasep e Cofins”, ou seja, sera liquido de
parte da recuperacdo de crédito tributario. A
outra parte ja estd deduzida nos langamentos
referentes aos custos operacionais. Ainda é
necessario verificar se a recuperagido de
crédito atrelada a deprecia¢do dos ativos esta
sendo percebida nos saldos das contas
mencionadas acima ou se sera necessario
apura-la separadamente.

A TFAS utilizada na constru¢do da RTo Base sera
a TFAS anual definida para a Copanor em 2021°.

Assim como o0s custos operacionais, com base
na classificagdo regulatdria, os gastos com
Outros Tributos sdo calculados a partir da
apuracdo do histérico de saldos contdbeis
constantes nos balancetes.

Cabe lembrar que o modelo tarifario adotado pela Arsae-MG busca garantir neutralidade ao

prestador em relacdo a alguns itens considerados ndo administraveis, como é o caso dos tributos e outras

obrigaces tratadas nesta sec¢do. Essa neutralidade é garantida por meio de compensagGes retroativas

calculadas a cada reajuste tarifario anual, bem como no momento das revisGes tarifarias (ver se¢do 8 —

9 Para os calculos preliminares, utilizou-se estimativa que considera a previsdo da Ufemg 2021 e sup&e que as economias de agua e
esgoto variardo na mesma intensidade apresentada no ano anterior.
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Componentes Financeiros). O detalhamento do método de compensagdo de itens ndo administraveis para

0s proximos periodos serd discutido na préxima fase do processo de consultas desta revisao.

Tabela 4 — Composicao dos Tributos e Outras Obrigacdes — Valores preliminares

Valores Yalores
Grupo Subgrupo (Classificagdo Regulatéria) Incorridos no atualizados para
PR, pregos de 12
ago/21
PIS/Pasep e Cofins RS 3.332.795 RS 3.669.380
Tributos e Outras |TFAS RS 733.344 RS 733.344
Obrigagdes (2) (Outros Tributos e Taxas RS 74.160 RS 75.776
Total de Tributos e Outras Obrigagdes RS 4.140.298 RS 4.478.500

Fonte: Elaboragdo prépria.

6.3. Programas Especiais: Repasse a Fundos Municipais de Saneamento Basico

O mecanismo de repasse tarifario a Fundos Municipais de Saneamento Basico (FMSB) foi instituido
em 2017, a partir da 12 Revisdo Tarifaria da Copasa. Esses fundos tém como objetivo financiar a
universalizacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico, o que depende de investimentos vultosos, e
estdo previstos no marco legal do saneamento basico nacional, disposto na Lei n2 11.445/2007.

Em 2018, a Arsae-MG consolidou a metodologia de reconhecimento tarifario para fundos municipais
de saneamento basico por meio da Resolucdo Arsae-MG n2 110/2018 e da Nota Técnica GRT 08/2018, apds
realizar a Audiéncia Pdblica n® 20/2018. Foi fixado um percentual teto de 4% da receita tarifaria liquida
auferida pelo prestador em cada localidade, desde que os municipios cumprissem os pré-requisitos bdsicos
de: i) possuir Fundo Municipal de Saneamento Basico; ii) possuir Plano Municipal de Saneamento Basico; iii)
possuir Conselho Municipal (para definicdo de diretrizes, acompanhamento, fiscalizacdo e controle).

Apds a publicacdo da Resolugdo Arsae-MG n? 110/2018, que estabeleceu o mecanismo de
reconhecimento tarifario do repasse a fundos municipais de saneamento basico, os primeiros processos de
habilitacdo no territério de atendimento da Copanor ocorreram em 2019, quando os fundos de Araguai,
Coronel Murta, Taiobeiras e Teéfilo Otoni foram habilitados®. Os valores a serem repassados pela Copanor
aos Fundos Municipais de Saneamento Basico dos municipios mencionados anteriormente, assim como o
valor a ser repassado a Diamantina, municipio habilitado em 2020! até o momento do reajuste, foram
incluidos no calculo tarifario do reajuste de 2020 da Copanor. Como o periodo tarifario entre o reajuste de
2020 e o momento da presente revisdao perdurard por 17 meses, foi inserido nas tarifas montante de
R$96.873 para repasse aos FMSBs.

Conforme Relatdrio de Fiscalizagdo Econdémica GFE 10/2020 e Release da Geréncia de Fiscalizacdo
Econémica (GFE)'?, outros dez municipios foram habilitados até 20/11/20, s3o eles: Capelinha, Catuiji,
Itamarandiba, Itinga, José Gongalves de Minas, Minas Novas, Novo Cruzeiro, Poté, Santa Cruz de Salinas e
Virgem da Lapa. Para a presente revisao, foram previstos repasses pela GFE a serem incorporado a receita
da Copanor no montante anual R$ 204.820'3, valor ainda preliminar, uma vez que outros municipios podem

10 para mais informagdes ver o Relatério de Fiscalizagdo Econdmica GFE 06/2019.

11 para mais informagdes sobre o célculo ver Nota Técnica GRT 04/2020.

12 http://www.arsae.mg.gov.br/images/Arg Releases/municipios fmsbs habilitados inicio 12 2020 v2.pdf

13 Esta previsdo foi realizada pela GFE em mai/20, sendo assim os municipios Itamarandiba, José Gongalves de Minas e Virgem da
Lapa, que ndo haviam sido habilitados até o momento de publicagdo do relatério, ndo foram considerados para célculo.
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ser habilitados a tempo do reconhecimento nas tarifas da Revisao Tarifaria da Copanor em 2021. A Arsae-
MG estendeu em cardter excepcional o prazo para recebimento dos pedidos de habilitacdo até o dia 31 de

marco de 2021, tendo em vista a mudanca de gestdo de diversos municipio neste ano. Dessa forma, todos
0s municipios ndo habilitados e, em especial, aqueles que trocaram sua gestdao tém um maior tempo para
construcado das condicbes para solicitacdo e pudessem encaminha-las a tempo de receber os repasses ainda
em 2021. A lista final dos municipios contemplados nos cdlculos da revisao tarifaria de 2021 sera publicada
pela GFE em 2021.

6.4. Custos de Capital

Os custos de capital se referem aos recursos necessdrios para custear os investimentos atrelados a
prestacao dos servicos. Via de regra, o custeio dos investimentos pode se dar por meio de antecipacao de
recursos tarifarios ou por meio da amortizacao e remuneracgao dos investimentos ja realizados com recursos
captados pelo prestador de servicos de forma onerosa. Também ha a possibilidade de investimentos
realizados com recursos de subvencbes governamentais ou outras fontes ndo onerosas externas a tarifa,
casos estes em que nao ha custo a ser contemplado nas tarifas.

No caso da Copanor, a maior parte dos investimentos realizados no passado foi financiada com
recursos nao onerosos via Fundo Estadual de Saude, ndo tendo implicacbes tarifarias. Porém, em 2016, foi
interrompido o fluxo de recursos governamentais e, para garantir os investimentos minimos necessarios, a
Copasa, como controladora da Copanor, passou a aportar recursos préprios onerosos para investimento na
subsidiaria. A partir da revisdo tarifaria da Copasa de 2017, a Arsae-MG estabeleceu o subsidio inter-regional
entre Copasa e Copanor, alocando na tarifa da Copasa um montante a ser aportado na Copanor para garantir
gastos em manutencdo e a realizacdo de investimentos. Contudo, os ativos financiados com o subsidio
instituido pela Arsae-MG nao sao passiveis de amortizacao e remuneragao uma vez que 0s recursos advém
dos usuarios da Copasa e ndo do resultado da empresa.

Conforme tratado em detalhes na Nota Técnica CRE 08/2021, essa dindmica sera mantida, em
carater transitério, de modo que a maior parte dos custos de capital continuard sem ter implicagdes nas
tarifas da Copanor, mas apenas nas tarifas da Copasa.

Porém, os investimentos realizados com recursos onerosos da controladora Copasa no periodo
transcorrido entre a interrupgao do fluxo de recursos governamentais em 2016 até a consolidagdo do
funcionamento do Subsidio Copanor sdo passiveis de amortizagdao e remuneragdo nas tarifas da Copanor.
Este ponto nao foi considerado na revisao tarifaria realizada em 2017 para a Copanor, pois a companhia
nao havia apresentado o Banco Patrimonial com as informagdes necessarias. Nesta revisao, tal calculo sera
contemplado, conforme tratado nesta sec¢do.

6.4.1. Apuracdo da Base de Ativos Regulatéria

Conforme ja explicado, a partir da presente revisado, as tarifas da Copanor contemplardo o pagamento
(amortizacdo) e a remuneragdo dos investimentos realizados na Copanor com recursos onerosos da sua
controladora Copasa. Para tanto, sera apurada a Base de Ativos Regulatdria de forma similar a adotada para
a Copasa, descrita na Nota Técnica CRE 02/2021 (versdo pds-audiéncia publica).

Desta forma, para apurar o valor da Base de Ativos Regulatéria da Copanor, a Arsae-MG utilizarad o
método do valor histdrico corrigido ou enfoque contabil. Tal método valora o ativo a partir do seu custo
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histdrico incorrido, baseando-se em registros contdbeis. O método do valor histdrico corrigido revela-se

vantajoso por ser simples, objetivo e diretamente relacionado aos recursos de fato investidos pela empresa.
Os ativos sdo descontados pela amortizacdo/depreciacdo de acordo com o tempo transcorrido desde sua
entrada em operacdo. Devido a inflagcdo, é preciso atualizar os valores histéricos registrados na contabilidade.

A correcdo monetdria do valor dos ativos serd calculada com a aplicacdo da variacdo do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, que é o indice utilizado pelo Banco Central como medidor
oficial da inflagcdo do pais e é largamente utilizado para a atualizacdo de ativos financeiros, em linha com a
natureza financeira dos valores relacionados a base de ativos. A correcdo monetdria também contemplard
os gastos realizados com os ativos enquanto em fase de obras, isto é, sera aplicada a variagdo do IPCA
incluindo o periodo em que a construgao das infraestruturas estiver em andamento, e ndo apenas a partir
do instante em que os ativos entrarem em operacao.

Aremuneracao também serd reconhecida durante a fase de obras, mas apenas para obras concluidas
apdés a presente revisdo tarifaria e considerando prazos eficientes que ainda serdo objeto de
consulta/audiéncia publica. Para o reconhecimento dos juros sobre obras em andamento (JOA), serdo
observados os critérios explicados na secdo 3.1.1 da Nota Técnica CRE 02/2021: (i) os JOA serdo aplicados
apenas sobre a parcela financiada por capital préprio, considerando as propor¢des definidas na estrutura de
capital da controladora Copasa, e serdo aplicados os juros equivalentes ao custo do capital préprio apenas,
em vez do custo médio ponderado de capital; (ii) os JOA serdo calculados retroativamente e incorporados
nas tarifas apenas apds sua entrada em operacgao, na revisdo tarifaria seguinte; (iii) a Arsae-MG ira debater
metodologia para estabelecer os prazos eficientes das obras para fins de reconhecimento dos JOA, e o inicio
do reconhecimento se dara apenas depois que a metodologia for validada em consulta/audiéncia publica.

O emprego do método de custo contabil para a definicdo da Base de Ativos Regulatéria a ser
considerada na revisao tarifaria exige o estabelecimento de critérios de sele¢ao dos ativos, com a finalidade
de evitar a inclusdo daqueles considerados ndo necessarios ou ndo adequados a prestacdo dos servigos de
saneamento e, portanto, sem direito a remuneragao.

Para ser incluido na base de remuneragao, requer-se que o ativo esteja em uso, seja util para o
servico prestado e nao apresente capacidade ociosa injustificada, de forma que sejam remunerados e
recuperados os recursos utilizados na construgdo ou aquisicao da infraestrutura necessaria para a prestacao
dos servigos. Ainda, avalia-se a prudéncia dos investimentos, apurando se a empresa agiu para minimizar os
custos que afetam o investimento e se ela foi prudente em sua escolha no momento da tomada de decisdo
pelo investimento. A agéncia reguladora podera adotar o critério de glosar todo ou parte do valor dos ativos
caso esses requisitos ndo sejam cumpridos de forma suficiente. A Arsae-MG ainda estd desenvolvendo
metodologia para a apreciacdo da prudéncia dos valores dos ativos, podendo apresenta-la apds o inicio do
novo ciclo tarifario.

Os ativos da Copanor sdo registrados em um arquivo denominado Banco Patrimonial, no qual
constam dados contdbeis e descri¢cbes técnicas, fisicas e georreferenciadas dos ativos. A Arsae-MG recebe
esse arquivo trimestralmente e realiza analise de consisténcia em relacdo as informacgdes publicadas nas
Demonstra¢Ges Financeiras Padronizadas — DFP — do mesmo periodo de referéncia, divulgadas pela
companhia ao mercado conforme normas da Comissdo de Valores Mobilidrios — CVM.

A partir das informagdes do Banco Patrimonial, os ativos sdo agrupados de acordo com as
caracteristicas que compartilham em termos de sua vinculag¢do a presta¢do do servigo:
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e Base Regulatoria de Ativos Essenciais (BRE);

} Base de Ativos Regulatdria (BAR)

e Base Regulatdria de Ativos Acessorios (BRA);
e Fora da Base de Ativos Regulatdria (FBR).

A Base Regulatdria de Ativos Essenciais (BRE) reline os bens e direitos necessarios as atividades fim
da empresa, que correspondem as categorias e classes consideradas imprescindiveis a prestacao do servico
de abastecimento de agua e de esgotamento sanitdrio, tais como barragens, coletores, estacbes de
tratamento, ligagdes, reservatérios, bem como direito de uso de serviddes, mananciais etc. S3o bens
irrecuperaveis (sunk costs), que ndo podem ser convertidos para uso em outra atividade, sendo especificos
e essenciais aos servicos regulados, e compreendem a quase totalidade dos ativos intangiveis em servico. A
BRE, portanto, compreende os ativos correspondentes as grandes e principais estruturas dos sistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

A Base Regulatéria de Ativos Acessorios (BRA) é o grupo em que sdo agregadas as categorias e
classes de ativos que possuem relacdo indireta com a prestacdo do servico, ainda que contribuam para seu
fornecimento. Esses ativos podem ser usados em outras atividades por ndo terem relacdo estrita com os
servicos prestados. Enquadram-se aqui moéveis, ferramentas, softwares e programas, entre outros, que
compdem a quase totalidade do grupo de ativos imobilizados. Qutra caracteristica dos ativos da BRA é que
sua incorporacdo ao sistema pode ser feita de maneira alternativa a aquisicdo por compra, como, por
exemplo, por meio de aluguel ou arrendamento. No banco patrimonial da Copanor nao foram identificados
ativos que se enquadrem nesta classificagdo.

Por ultimo, os ativos restantes sdo considerados como Fora da Base de Ativos Regulatéria (FBR). Os
bens assim classificados ndo serdo remunerados, pois decorrem de investimentos ndo necessarios as
atividades de prestacdo de servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario ou sdo ativos
ainda em fase de implementag¢do — tais como obras em andamento — ou ativos paralisados — isto é, que ndo
estejam em funcionamento por razGes contratuais ou técnicas. Também fazem parte deste grupo, ndo
compondo a base de remuneragdo, os ativos ndo onerosos, como os doados, financiados por subvengdes
governamentais, ou por recursos antecipados pelos usudrios nas tarifas.

Quadro 7- Classificagdo dos ativos do Banco Patrimonial da Copanor

Classificagao Categorias Classes

Direito de uso de sistemas; direito de exploracdo de concessées
de esgoto, apenas no caso de canalizacdo e tratamento de fundo
Direito de Uso de vale; direito de exploragao de concessdes de agua

BRE - Base explicitamente ligados a canalizacdo®?; direito de uso de serviddes
Regulatdria de administrativas; e mananciais.
Ativos Ativos vinculados as concessdes, portanto, ndo removiveis:
Essenciais Equipamentos/ |equipamentos (de analise; auxiliares de producéo; civis/prediais;
Madquinas e de controle e medigdo; elétricos; eletronicos; de estagao

equipamentos elevatodria e tratamento de dgua; mecanicos; de
telecomunicac¢do); medidores; valvulas e hidrantes.

14 Ressalta-se que obras de realizagdo de avenidas sanitdrias ndo serdo contempladas na base, pois elas ndo sdo pré-requisito para
a realizagdo de obras de interceptores adjacentes a cursos d’agua. Ademais, quaisquer ativos das classes de direitos de exploragdo
de concessoes cujas descricdes ndo permitam que a Arsae-MG compreenda seu papel e relevancia na prestagdo dos servigos — por
exemplo: “Obras de infraestrutura”, “Direito Exploragdo Concessdo”, “Contrapartida obras convénio” etc. — ndo serdo considerados
na BRE.
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Adutoras; barragens e tomadas d'agua; estacGes elevatdrias;

Sistema de estacOes de tratamento; esta¢cdes de macromedicdo; instalages
Abastecimento de | elétricas; ligacGes prediais; pogos tubulares profundos; redes de
Agua distribuicdo; reservatdrios; terrenos utilizados para instalacées de
sistemas de agua.
Sistema de Coletores e interceptores; estacbes elevatdrias; estacoes de
Esgotamento tratamento; instala¢des elétricas; ligacdes prediais; terrenos
Sanitdrio utilizados para instalacdes de sistemas de esgoto.
Adiantamentos para aquisicdo de terrenos e serviddes;
Outros

adiantamentos para incorporacao de sistemas.

Direitos de uso

Investimento em imdveis alugados; licenca de uso de software;
marcas e patentes.

Madquinas e

Ativos ndo vinculados as concessdes, portanto, removiveis:
biblioteca; eletrodomésticos; equipamentos (de analise; auxiliares
de producio; civis/prediais; de controle e medicdo; elétricos;
eletrénicos; de estacdo elevatdria e tratamento de dgua;
mecanicos; de telecomunicacdo); outros equipamentos (elétricos;

BRA - Base Equipamentos de engenharia e desenho; de escritério; de laboratério; de
Regulatéria de seguranca industrial; ambulatério médico/odontoldgico;
Ativos cinematograficos, de som e projecao; instalacdes de comunicacdo;
Acessorios de informatica, entre outros); instalacdes de escritdrio; maquinas
(auxiliares de construgdo e manutencdo); moveis; softwares e
programas da Copasa; valvulas e hidrantes.
Terrenos e e
~ EdificacOes e estruturas de uso geral; terrenos de uso geral.
Construgoes
, Equipamentos de transporte; motocicletas; semoventes; veiculos
Veiculos
automotores.
Outros Ferramentas e instalagdes elétricas.
Obras em . .
Obras de uso geral; obras em sistemas de dagua e de esgoto.
Andamento

Direito de exploragdo de concessdes, exceto canalizagdo (relativa
a SAA ou SES) ou tratamento de fundo de vale relativos a
esgotamento sanitario.

Direitos de Uso

Sistema de
FBR - Fora de Abastefimento de |Receita de Construgdo de SAA.
Base de Ativos - Agua
Regulatoria Sistema de
Esgotamento Receita de Construgdo de SES.
Sanitdrio

Ativos recebidos em doagdo ou constituidos de recursos nao
onerosos (como é o caso dos investimentos custeados pelo
subsidio entre Copasa e Copanor), como subvenc¢Ges
governamentais ou antecipagao de recursos pelos usudrios; ativos
paralisados.

Todas as categorias

Fonte: elaboragdo prépria.

Diferentemente das tarifas da Copasa, que desde sempre contemplaram uma parcela de recursos
para amortizacdo dos investimentos, as tarifas da Copanor, desde sua criagdo até o momento, nunca
contemplaram recursos para custeio de investimentos. Desta forma, mesmo que uma parte do valor desses
investimentos ja tenha sido depreciada tanto contabilmente quanto fisicamente, ndo se pode pressupor
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que essa parcela ja tenha sido amortizada financeiramente. Por isso, o valor da BAR a ser considerado
nesta revisao tarifaria para ser remunerado ao longo do proximo periodo sera definido a partir do valor

original da BAR, e nao do valor residual como no caso da Copasa. A correcao inflaciondria, por sua vez, serd
aplicada da mesma forma, ou seja, o valor original dos ativos sera atualizado pelo IPCA desde o periodo de
obras até a data de aplica¢do das novas tarifas.

O valor resultante serd deduzido das possiveis glosas apuradas no procedimento de verificacdao dos
ativos e da amortizacdo que ja sera incluida nas tarifas calculadas nesta revisdo. Considerando que os
investimentos em reposicao de ativos serdo realizados com recursos do Subsidio Copanor, ndo sera
acrescida remuneracdo sobre o valor ou parte do valor que sera amortizado no periodo tarifario seguinte.

Tabela 5 — Base de Ativos Regulatéria — Valores preliminares

. Valor Bruto
e Origem dos .

Classificacdo Recursos (atualizado pelo

IPCA até jun/20)
Base de Ativos Regulatéria (BAR) Total RS 25.253.340
. . Outros RS 4.930.944
(FFoéaR;ja Base de Ativos Regulatoria | ¢\ o conanor | RS 107.142.381
Total RS 112.073.326

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de valores do Banco Patrimonial de jun/20.

6.4.2. Verificagdo de Ativos

A fim de constatar se os registros contdbeis dos ativos da Copanor possuem lastro fisico nas
localidades em que ela detém concessdes dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, a Arsae-MG elaborou uma metodologia para verificar os ativos que, a principio, sdo passiveis de
remuneracao pela tarifa.

Os investimentos da Copanor, como os da Copasa, sdo registrados no Banco Patrimonial, que fornece
a listagem de todos os seus ativos intangiveis e imobilizados, bem como informagdes de natureza gerencial
e contabil a respeito de cada. A analise desse banco de dados demonstra que, apesar de a Copanor operar
grande quantidade de ativos nas mais diversas localidades, o que dificultaria a analise da situacdo de
existéncia e/ou operac¢do de todos os ativos do prestador, existe concentra¢do de um grande volume de
investimentos em algumas localidades. Portanto, tornou-se oportuna a selegdo de ativos mais relevantes em
termos de valor residual para a verificagao, visto que o impacto desses ativos é significativamente maior na
apurac3o da Base de Ativos Regulatéria (BAR)®.

Tendo isso em vista, a Arsae-MG fez a opcdo de adotar, como no caso da Copasa, a metodologia
baseada na curva de experiéncia ABC, também conhecida como analise de Pareto ou Regra 80/20. A Curva
ABC é comumente utilizada em orgamentos de obras, tratando os insumos de forma que sejam apontados
aqueles considerados mais influentes na composicdo dos custos de uma obra. Assim, os insumos sdo
relacionados em ordem decrescente de valor, com os mais importantes sendo tabulados no topo, e, nos
niveis abaixo, insumos progressivamente menos significativos. Apds obter as quantidades totais e respectivos
custos de todos os insumos, estes sao dispostos do insumo de maior para o de menor custo.

15 Componente da base de remuneragio da Copanor, no qual se incluem os ativos do prestador que estejam em uso, sejam Uteis
para o servico prestado e ndo apresentem capacidade ociosa injustificada.
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No caso da Copanor, a curva ABC foi utilizada pela Arsae-MG para relacionar as localidades por ordem

de relevancia em termos do valor residual dos ativos da BAR situados em cada uma?®. Ou seja, realizou-se,
por localidade, o somatdrio dos valores ainda ndo completamente depreciados ou amortizados desses ativos,
fazendo, em seguida, a listagem dessas localidades na ordem decrescente do valor residual total dos ativos
nelas contidos, calculando, para cada, a participacao percentual individual e acumulada em relagdo ao valor
total dos ativos da Copanor.

Analisando a importancia das localidades em termo do valor residual dos ativos operantes em cada
uma, determinou-se que deveriam ser verificados apenas os ativos das localidades que, somados os valores
residuais de seus ativos, representassem, conjuntamente, 80% do valor residual total dos ativos da BAR
financiados por recursos onerosos.

Em cada localidade selecionada para verificacdo, funcionarios da Copasa ou da Copanor estdo
responsaveis por fazer registros em video das principais estruturas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario.

Os ativos verificaveis estao distribuidos em dois grupos:

e Ativos Visiveis: estacdes de tratamento de agua; estacGes de tratamento de esgoto sanitario;
pocos tubulares profundos; barragens; tomadas d’dgua; estacOes elevatérias de dgua bruta;
estacOes elevatdrias de agua tratada; reservatdrios de agua; estacGes elevatdrias de esgoto
sanitario.

e Ativos Enterrados: adutoras de dgua bruta, adutoras de agua tratada, redes de distribuicdo de
agua, coletores e interceptores de esgoto sanitdrio.

A verificagdo dos ativos visiveis tem como fim constatar se eles realmente existem e se estdo
efetivamente em operacdo. A respeito desses ativos, ha de se observar que a Copanor utilizou,
conjuntamente, recursos onerosos e subsidiados (ndo onerosos) para completar as obras das infraestruturas
de agua e de esgoto que estao atualmente em funcionamento e que compdem a sua base. Ou seja, foram
criados imobilizados que possuem financiamento exclusivamente oneroso, exclusivamente subsidiado ou de
composi¢do mista. Os ativos financiados de forma mista terdo aplicagcdo de glosa apenas em suas partes
constituidas de recurso oneroso, com as partes subsidiadas nao estando sujeitas a glosa.

Assim, haverd glosa de 100% da parte onerosa do valor residual do ativo caso ele ndo exista ou ndo
esteja em operagdo e, para as ETAs e ETEs existentes e em opera¢do, mas que estejam com excesso de
capacidade ociosa, havera glosa proporcional ao excesso verificado?’.

A verificacdo dos ativos enterrados, por outro lado, tem como fim identificar o conhecimento que a
Copanor possui de suas redes, que costumam ser registradas na forma de desenhos. Portanto, para viabilizar
a verificagdo, o prestador precisou atualizar os desenhos das redes das localidades que compuseram a
referida lista da curva ABC, antes de envia-los a Arsae-MG. O procedimento de verificacdo desses ativos é
similar ao elaborado para os ativos visiveis, com funcionarios da Copasa ou da Copanor fazendo registros em
video dos locais de checagem designados pela Arsae-MG (de trés a cinco locais por localidade, a depender
da populagdo). A analise dos videos encaminhados pelo prestador determinard, entdo, se os tracados das
redes estdo atualizados.

16 Os calculos foram feitos com base no Banco Patrimonial da Copanor de margo de 2020.
170 juizo que a Arsae-MG fard acerca da existéncia ou ndo de excesso de capacidade ociosa em determinada estagdo de tratamento
utilizard como base percentuais paramétricos estabelecidos pela prépria agéncia, conforme descrito na Nota Técnica CRE 08/2020.
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E importante destacar que a Copanor aplica recursos onerosos e n3o onerosos também na

construcdo de suas redes de dgua e de esgoto. No entanto, o mapeamento das redes feito pela
concessiondria ndo indica quais trechos foram construidos com recursos onerosos e quais foram construidos
com recursos nao onerosos. Isso significa que trechos financiados pelo subsidio tarifario da Copasa ou outras
fontes ndao onerosas poderiam ser selecionados para vistoria. Analisada a situacao, a Arsae-MG decidiu que
nao deveria importar a origem do recurso do investimento no momento da escolha dos trechos (pontos de
rede). Logo, considerou-se todo o cadastro de rede das localidades selecionadas, com a glosa devendo ser
executada proporcionalmente a parcela do valor da rede que tiver sido financiada por recurso oneroso.

A glosa a ser aplicada sobre a rede de uma localidade sera de no maximo 20% do seu valor residual
em recurso oneroso. Assim, o percentual de glosa a ser aplicado sobre a parcela de valor residual da rede
que tiver sido financiada por recursos onerosos da Copasa ou da Copanor, para cada ponto de rede em que
forem detectadas ndo conformidades, sera:

e De 4%, se forem escolhidos cinco pontos na localidade;
e De 5%, se forem escolhidos quatro pontos na localidade;
e De 6,67%, se forem escolhidos trés pontos na localidade.

6.4.3. Prazo de amortizacdo dos ativos nas tarifas

De forma analoga ao prazo de pagamento de um empréstimo ou financiamento, o prazo de
amortizacdo dos investimentos indicard o tempo em que serdo diluidas as parcelas a serem pagas pelos
usudrios nas tarifas para amortizar os investimentos realizados pela concessionaria.

Assim, a amortizagdo dos investimentos tem natureza estritamente financeira, e seu valor significa o
pagamento (amortiza¢do) do capital investido pelo prestador, com a consequente reducéo do saldo devedor
do concedente/usuario para com a concessiondria. A partir do momento em que o faturamento tarifario
propicia o pagamento de parte do principal a concessionaria, essa parte ndo deve continuar sofrendo
incidéncia da taxa de remuneracgdo, conforme discutido em mais detalhes na Nota Técnica CRE 02/2021
(versdo pos-audiéncia publica), que tratou dos custos de capital da Copasa.

Para se calcular qual valor serd amortizado nas tarifas a cada periodo, é necessario definir o prazo de
amortizagdo dos investimentos, que geralmente é referido como “vida util regulatéria” e idealmente
calculado considerando a vida util fisica dos ativos, ou seja, o prazo em que os ativos sdo capazes de continuar
cumprindo adequadamente a fungdo técnica para a qual foram concebidos. A vida util fisica dos ativos
dificilmente serd determinada de forma precisa, mas as referéncias geralmente utilizadas buscam ao menos
aproximar estimativas razoaveis dos prazos de deprecia¢do dos principais grupos de ativos.

Além da referéncia de vida util fisica, o prazo de amortizacdo também pode ser definido com base
em outros critérios, como o prazo de vigéncia dos contratos; a capacidade de pagamento dos usudarios
(quanto maior o prazo, mais alongado o tempo de pagamento, diluindo-se esse custo entre geragdes); ou a
necessidade de se antecipar recursos para investimentos em expansao, por exemplo. Optou-se pelas vidas
Uteis apresentadas na proxima tabela, que sdo as mesmas utilizadas para os ativos da Copasa constituidos a
partir de jan/17, e se aproximam suficientemente das referéncias nacionais de vida util fisica de ativos do
setor de saneamento.

Tabela 6 - Vidas uteis consideradas para calculo do prazo de amortizagao dos investimentos nas tarifas

Descrigdo Vida util (anos)
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Adutoras 45
Barragens e tomadas d’agua 45
Coletores e interceptores de esgoto 45

Direto de Uso

Prazo de concessdo

Direito para exploragdo de concessdes

Prazo de concessdo

Edificages e estruturas de uso geral 50
Equipamentos (depreciagdo normal) 10
Equipamentos de construgdo e manutengdo 4

Equipamentos de informatica

Equipamentos de perfuragdo de pogos

6 anos e 7 meses

Equipamentos de transporte 5
Estacdes de macromedicdo 45
Estacdes de tratamento 45
Estagdes elevatdrias 45
Estudos e projetos para aplicagdo futura -
Ferramentas (SS) 5
Instalacdes 10
Investimento em imdveis alugados Prazo de aluguel
Licenga de uso de software 5
LigacGes prediais 45

Mananciais

Prazo de concessdo

Marcas e patentes

Motocicletas 5
Moveis (SS) 10
Pogos tubulares profundos 45
Redes de distribuicdo de dgua 45
Reservatorios de agua 45
Softwares e programas da Copasa 5
Veiculos automotores 5

Terrenos - Direito de Uso

Terrenos

Fonte: Tabela 12 do documento elaborado pela Copasa: “Contribui¢des a Consulta e
Audiéncia Publica n? 15/2017 da Arsae-MG - Custo de Capital”.

6.4.4. Taxa de Remuneragao Regulatéria

A Taxa de Remuneracdo Regulatéria a ser aplicada sobre os investimentos onerosos da Copanor sera
a mesma adotada para a Copasa, cuja metodologia de calculo foi detalhada na Nota Técnica CRE 02/2021
(versdo pos-audiéncia publica), publicada no site da Arsae na pagina da Audiéncia Publica n? 32/2020.

O custo do capital é diferente para cada fonte de financiamento, principalmente devido aos
diferentes riscos incorridos. Por isso, calcula-se separadamente o custo do capital de terceiros
(endividamento) e o custo do capital préprio, para em seguida condensa-los em uma Unica taxa, por meio de

ARSAE-MG - Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitéario do Estado de Minas Gerais
Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves - Rodovia Jodo Paulo II, 4001 - Prédio Gerais
5° andar - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte - MG CEP 31630-901 - www.arsae.mg.gov.br

28



o
ARSALE-MG

uma média ponderada. O Custo Médio Ponderado de Capital, tradicionalmente aludido pela sua sigla em

inglés: WACC (Weighted Average Cost of Capital), é simplesmente essa média ponderada:

WACC = W, R, + Wy Ry (4)

onde: WACC = Weighted Average Cost of Capital (Custo Médio Ponderado de Capital);
We = Participacdo relativa do capital préprio (equity) no financiamento total;
W4 = Participagdo relativa do capital de terceiros (debt) no financiamento total;
Re e Rd = Custos do capital préprio e do capital de terceiros, respectivamente.

O calculo acima resulta na remuneracdo a ser auferida pelo prestador liquida de tributos sobre o
lucro. O resultado preliminar apresentado na Nota Técnica CRE 02/2021 (versdo pds-audiéncia publica) foi
uma taxa de 7,743% ao ano. Este resultado ainda sera atualizado com dados mais recentes para a
publicagdo do resultado final da revisao tarifaria da Copasa em junho de 2021. E, ao longo dos préximos 4
anos, durante o préximo ciclo tarifario da Copasa, a Arsae-MG mantera a mesma taxa de remuneragao
para a Copanor.

6.4.5. Calculo preliminar dos valores de amortizacdo e remuneragao

A préxima tabela apresenta o valor preliminar calculado para ser incorporado nas tarifas da Copanor
a titulo de amortizacdo dos investimentos realizados com recursos onerosos da controladora Copasa, e o
valor preliminar da remunerac¢do da Base de Ativos Regulatdria, sem considerar previsées das possiveis glosas
resultantes do procedimento de verificacdo de ativos.

O valor da amortizagdo sera calculado conforme equacao abaixo:

. x fo BREbruta; . ]
Amortizacdo = ), minimo [—vida v BRETresid; (5)
onde: BREbruta; = valor bruto atualizado de cada ativo i que compde a BRE;

BREresid; = valor residual atualizado de cada ativo i que compde a BRE;
vida util; = vida util de cada ativo, em anos, conforme Tabela 6.

A taxa de remuneragdo regulatdria a ser considerada para remuneragao dos ativos da Copanor serd a
mesma taxa calculada para a sua controladora Copasa, dado que a Copanor é uma subsididria integral da Copasa
e ndo existe separacdo da percepcao de riscos ou dos custos de captacdo de recursos para investimento nas areas
atendidas pela Copasa ou pela Copanor. Os recursos onerosos investidos pela Copasa na Copanor foram captados
pela Copasa, e os investidores e credores da Copasa consideram os riscos atrelados a existéncia da subsidiaria.

Tabela 7 - Amortiza¢ao e remuneragao da Base de Ativos Regulatdria da Copanor

SEe T Valor Bruto (a’t.ualizado pelo
IPCA até jun/20)
Base de Ativos Regulatéria (BAR) RS 25.253.340
Amortizagdo no préximo periodo RS 965.396
BAR a ser remunerada no proximo periodo | R$ 24.287.944
WACC 7,743%
Remuneracédo da Base de Ativos RS 1.880.616

Fonte: cdlculos preliminares da Arsae-MG a partir de informagdes da Copanor.
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6.4.6. Necessidade de Capital de Giro (NCG)

O calculo regulatério da necessidade de capital de giro é dado por dois componentes:

(i) o capital que o prestador precisa manter na forma de estoques;
(ii) o capital que precisa ficar disponivel em caixa ou equivalentes de caixa devido ao
descasamento temporal entre pagamentos e recebimentos.

Quanto ao item (i), sera remunerado pelo WACC regulatério®® o valor médio mantido em estoque
de materiais de consumo, de modo a custear o financiamento desses recursos durante o tempo em que
sdo mantidos em estoque. O valor de referéncia serd a média dos valores de estoque contabilizados na
rubrica 1221000000 - Materiais em almoxarifado, no periodo de referéncia (ago/20 a jul/21)*. O valor
preliminar apurado com dados até o més de set/20 é de aproximadamente RS 2 milhdes.

O estoque de materiais para obras ndo sera remunerado, dado que sé devem ser remunerados os
ativos em uso.

Quanto ao item (ii), verifica-se que o montante que a Copanor ja mantém em caixa por razoes
diversas tem sido superior ao valor necessario para cobrir o descasamento temporal entre pagamentos e
recebimentos, principalmente porque, dado o maior volume de despesas em relacdo as receitas, o
financiamento via prazo concedido pelos fornecedores é maior que o necessario para esperar o recebimento
das receitas, o que torna a NCG negativa. Além disso, os rendimentos de aplicacdo financeira auferidos pela
Copanor serdo integralmente mantidos com ela, sem reversao parcial para a modicidade tarifaria no escopo
das Outras Receitas (ver secdo 6.6). Caso a NCG fosse positiva, o capital de giro necessario para o
descasamento entre prazos de pagamento e recebimento seria remunerado pela diferenca entre o WACC e
o rendimento médio do caixa da Copanor no PRy, apurado pela divisdo do rendimento das aplicacGes
financeiras pelo valor médio de recursos em caixa e em aplicacGes financeiras no periodo.

Tabela 8 - Necessidade de Capital de Giro para cobrir o descasamento entre prazos de pagamento e recebimento

Item Valor Calculo

Receita Bruta de Agua e Esgoto R$39.061.376 A partir dos balancetes, grupo Receitas Operacionais Diretas

Ciclo Médio das Receitas Diretas 30,15 dias Prazo médio de recebimento

(+) Clientes R$3.271.395 Receita*dias/360

Despesas Operacionais R$46.786.213 A partir dos balancetes: Custos Oper. E Tributos e Outras Obrigag¢Ges
Ciclo Médio Despesas Operacionais 28,60 dias

(-) Passivo Operacional R$3.716.542 Despesa*dias/360

Necessidade de Recursos em caixa para -RS445.147 Clientes (-) Passivo Operacional

giro -1,14% Necessidade de caixa/receita

Ciclo de caixa (sem prazo de estoque) -4,10 dias Necessidade de caixa/receita*360

Fonte: elaboragdo prépria.

18 Como ja mencionado, o WACC regulatério para calculo dos custos de capital da Copanor serd o mesmo da Copasa.

19 Assim como apontado para a definigdo dos custos operacionais de referéncia, para a apura¢do do valor dos estoques também sera
verificado o histérico dos Ultimos anos comparado a valores presentes. Sendo percebida alguma atipicidade, o prestador sera
questionado para se avaliar a necessidade de algum ajuste nos valores de referéncia. Especial atengdo sera dada a possiveis efeitos
temporarios provocados pela pandemia de Covid-19.
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6.4.7. Calculo preliminar dos Custos de Capital

Com o célculo da amortizacao dos ativos, da base de ativos regulatdria e da necessidade de capital
de giro, tem-se o total de recursos a serem alocados na tarifa para Custos de Capital, conforme pode ser visto
na tabela abaixo.

Tabela 9 — Composicdo dos Custos de Capital — Valores preliminares

S - Valores atualizados para
Grupo Subgrupo (Classificagdo Regulatoria) Valores no PRo precos de 12 ago/21
Amortizagdo da base de ativos RS 965.396 RS 1.020.822
Custos de Capital | Remuneragdo da base de ativos R$ 1.880.616 RS 1.988.587
(4) Remuneracdo da NCG RS 172.098 R$ 181.979
Total de Custos de Capital R$ 3.018.109 R$ 3.191.388

Fonte: Elaboragdo prépria.

E importante destacar que a proposta de reconhecimento integral na tarifa dos quase RS 3,2
milhdes referentes aos custos de capital significard aumento de aproximadamente R$3,07 milhdes na
receita coberta pelas tarifas.

Tabela 10 — Impacto na receita tarifaria — Custos de Capital

Impacto dos Custos de Capital Valores
Valores alocados na tarifa do Reajuste de 2020 RS 118.659
Valores preliminares calculados nesta revisdo RS 3.191.388
Impacto RS 3.072.729

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da Copanor.

* Valores preliminares, uma vez que o crescimento de mercado foi incluido apenas
parcialmente. O mercado utilizado levou em consideragdo o periodo de ago/19 a jul/20,
com dados incorridos apenas até abr/20.

6.5. Receitas Irrecuperaveis

A receita tarifaria deve proporcionar recursos suficientes para cobrir as receitas irrecuperaveis, que
se referem ao faturamento perdido devido a inadimpléncia dos usuarios. Considera-se apenas a parcela
dessa inadimpléncia que realmente ndo sera paga pelos usuarios, mesmo apds certo prazo e com esforgos
empreendidos pelo prestador. Assim como o explicitado para a Copasa na Nota Técnica CRE n° 01/2021
(versdao pods-audiéncia publica), para o calculo das receitas irrecuperdveis da Copanor, sera aplicada
novamente a metodologia da “curva de aging” ou “curva de envelhecimento das faturas”. A curva de aging
do prestador apresentara para cada periodo o percentual de faturas em atraso e o calculo serd realizado
utilizando o valor em aberto sobre o valor faturado de cada més. Considera-se irrecuperavel o percentual de
valores em aberto no ponto onde a curva se estabiliza.

Quadro 8 — Tratamento tarifario das Receitas Irrecuperaveis

Descricao Calculo Regulatério
Perda de faturamento devido a O custo referente as receitas irrecuperaveis sera
parcela irrecuperavel da incluido nas tarifas por meio de um percentual na
inadimpléncia dos usudrios receita, referente ao patamar de estabilidade

histdérica da curva de aging.
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Fonte: elaboragdo prépria.

A curva de aging serd calculada analisando-se retratos a cada trés meses, partindo de janeiro de 2019
(primeiro més de informacdes disponiveis) até o ultimo més disponivel, em que serdo observadas as faturas
em aberto em um periodo de 36 meses anteriores. Para cada retrato trimestral, uma vez que as curvas de
envelhecimento tenham sido desenhadas e na auséncia de uma estabilizacdo clara dessas curvas, o
percentual dito irrecuperavel sera calculado a partir da média aritmética das contas em aberto nos ultimos
4 meses da curva. O percentual de Receitas Irrecuperaveis reconhecido sera igual a média aritmética dos
percentuais obtidos para cada retrato trimestral.?°

Esta abordagem utilizada pela Arsae-MG busca incentivar que o prestador adote mecanismos
eficientes de cobranca e arrecadacdo e impedir que a perda financeira dessa inadimpléncia seja
integralmente repassada a tarifa e consequentemente assumida pelo usudrio. Caso o prestador consiga
reduzir a inadimpléncia ele serd beneficiado. No entanto, caso o percentual aumente, ele incorrera em 6nus,
pois a inadimpléncia que superar o cdlculo regulatério ndo sera reconhecida como um custo e sim como uma
ineficiéncia em sua gestao.

6.6. Outras Receitas

As “outras receitas” sdo receitas advindas de outras fontes que ndo sejam a tarifa. Além do valor
faturado com o pagamento das tarifas pelos usuarios, a Copanor recebe pagamentos por servicos prestados
e cobrados individualmente de quem os solicita, como analises laboratoriais, ligacdo/religacdo de agua e
esgoto, vistorias etc., além de outras fontes de receitas ndo tarifarias como multas e san¢des aos usuarios,
etc. Os custos associados a essas fontes de receita ndo sdo separados dos demais custos, ja cobertos pelas
tarifas. Entdo, no momento de se definir as tarifas, o valor dessas receitas adicionais (ou uma parte dele) é
deduzido do total necessdrio para cobrir os custos da empresa, reduzindo as tarifas que os usudrios pagarao.
Assim, o total de receita requerida para a prestagdo dos servigos serd coberto pela soma das receitas
tarifarias e n3o tarifarias (outras receitas):

Receita Requerida = Receita Tarifaria + Outras Receitas
ou (6)

Receita Tarifaria = Receita Requerida — Outras Receitas

A consideracdo dessas receitas como um redutor da receita tarifaria necessaria para a prestacdo dos
servicos é determinada pela Lei 8.987/1995 (grifo nosso):

"Art. 11. No atendimento as peculiaridades de cada servigco publico,
poderd o poder concedente prever, em favor da concessiondria, no
edital de licitag¢do, a possibilidade de outras fontes provenientes de
receitas alternativas, complementares, acessorias ou de projetos
associados, com ou sem exclusividade, com vistas a favorecer a
modicidade das tarifas, observado o disposto no art. 17 desta lei.

20 Esta nota técnica suprimiu o Gréfico 2 que consta da Nota Técnica CRE n° 14/2020 disponibilizada para a Audiéncia Publica n°
35/2020, pois, em vista da mudanga metodoldgica adotada a partir das contribui¢bes recebidas, o grafico ndo mais correspondia com
exatiddo ao procedimento que serd utilizado para as Receitas Irrecuperaveis.
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Pardgrafo unico. As fontes de receita previstas neste artigo serdo
obrigatoriamente consideradas para a afericdo do inicial
equilibrio econémico-financeiro do contrato".

Assim, dada a necessidade de avaliacdo das receitas de outras fontes para a definicdo da receita
tarifaria de dgua e de esgoto, seguem abaixo consideracdes que serdo empregadas pela Arsae-MG para a
avaliacao do item “Outras Receitas”.

As receitas do subgrupo “receitas operacionais indiretas” se referem basicamente aos servigos de
agua e esgoto ndo tarifados, como desligamento e religacdo de agua, verificacdo de hidrémetro, servicos
laboratoriais etc., e os custos associados estdo integralmente cobertos na tarifa. Por isso, essas receitas serao
totalmente consideradas para a modicidade tarifdria na afericao do equilibrio econémico-financeiro.

O mesmo entendimento vale para as receitas de aluguéis, alienacdo de ativos, indenizagdes,
ressarcimento, devolucdes, receitas de assisténcia e cooperacdo técnica e outras similares, cujos custos
também estdo integralmente cobertos nas tarifas. Ressalta-se que os ativos imobilizados sdo custeados pelas
tarifas ou constituidos de recursos nao onerosos, de modo que, se as receitas de aluguéis e de alienacao de
ativos, por exemplo, fossem mantidas com o prestador, haveria duplo pagamento ou pagamento indevido
desses ativos.

Os descontos auferidos pelo prestador e contabilizados como receita também serdo revertidos aos
usuarios, da mesma forma que ocorreria naturalmente se fossem contabilizados como redutores das
respectivas despesas.

Ja as receitas de juros por impontualidade, serdo mantidas integralmente com o prestador, de modo
a compensa-lo pela defasagem entre vencimento e recebimento das faturas. Por outro lado, as multas por
atraso ou outras sang¢des aos usuarios, que tém por objetivo inibir comportamentos indesejaveis, serao
revertidas integralmente em reduc¢do das tarifas, ja que ndo possuem custo associado.

As receitas de royalties, se houver, serdo totalmente revertidas, pois os custos incorridos com o
desenvolvimento de tecnologias e programas estdao embutidos nas tarifas pagas pelos usuarios. As vantagens
financeiras que motivam a empresa a buscar desenvolver tais tecnologias sdo relativas a melhorias
operacionais e ganhos de eficiéncia.

Os rendimentos de aplicagGes financeiras e outras receitas financeiras diversas serdo mantidos
integralmente com o prestador, inclusive os rendimentos associados as aplicagdes em investimentos de
resgate diario dos recursos mantidos em caixa para capital de giro.

No caso de qualquer subvencdo destinada especificamente a execucdo de determinada obra, seu
valor ndo sera revertido em reduc¢do das tarifas, cabendo a Copanor prestar tal informagdo a agéncia e
garantir que os ativos constituidos com esses recursos sejam classificados como ndo onerosos no banco
patrimonial, pois ndo sdo passiveis de remuneragao nas tarifas.

Quadro 9 — Tratamento dado as Outras Receitas

Meétrica de Calculo

Item Descricao = =
s % Reversao Calculo
Receitas . . ~ . I
L Receitas de servicos ndo tarifados, liquidas de
Operacionais L . 100%
. PIS/Pasep e Cofins incidentes sobre essas receitas.
Indiretas
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Descontos auferidos, multas por impontualidade e 100% Valores
Receitas receitas de royalties registrados na
Financeiras Juros por impontualidade, rendimentos de 0% contabilidade

aplicac¢Oes e receitas financeiras diversas nos ultimos

Multas e san¢bes ao usuario, renda de aluguéis, doze meses?
Outras receitas ganhos.na alienagdo de aNtivos, intflenizagc”)es., o

ressarcimentos, devolugdes, receitas de assisténcia 100%

diversas . et 1 ~ (3
e cooperacdo técnica', subveng¢des governamentais

e outras diversas.
Fonte: elaboragdo propria.
Obs.: a listagem das rubricas contabeis de cada item descrito acima é apresentada na planilha anexa a Nota Técnica CRE 15/2020.
' Se a Copanor apresentar a separagdo dos custos incorridos com estas a¢Bes, a reversdo serd de apenas 50% da diferencga entre
receita e custo.
2 Exceto no caso de subvencdo destinada especificamente a execu¢do de uma obra, cabendo a Copanor prestar tal informacio a
agéncia e garantir que os ativos constituidos com esses recursos sejam classificados como ndo onerosos no banco patrimonial.
3 Sera verificada a coeréncia dos valores em relagdo ao histérico dos Ultimos anos comparado a valores presentes. Sendo percebida
alguma atipicidade, o prestador sera questionado para se avaliar a necessidade de algum ajuste nos valores de referéncia. Especial
atencdo sera dada a possiveis efeitos temporarios provocados pela pandemia de Covid-19.

Utilizando a abordagem explicitada acima, totaliza-se montante no valor preliminar de R$1,59
milhGes referentes a Outras Receitas registradas no PRg, valor que sera posteriormente atualizado a precos
de 12 de agosto de 2021.

Tabela 11 — Composicdo das Outras Receitas— Valores preliminares

Valores Yalores
Grupo Subgrupo (Classificacdo Regulatdria) Incorridos no atualizados para
PR, precos de 12
ago/21
Receitas Operacionais Indiretas RS 343933 RS 353.207
Outras Receitas [Receitas Financeiras RS  490.509 RS 501.470
(OR) Outras Receitas Diversas RS 758574 RS 767.671
Total Outras Receitas RS 1.593.016 RS 1.622.348

Fonte: elaboragdo propria.
6.7. Inflagcdo

6.7.1. Procedimento de corregdo inflacionaria

Desde a revisdo tarifaria de 2016, a Arsae-MG considerou, na atualizacdo monetdria dos custos e
receitas, o acréscimo necessario para cobrir o impacto da inflagdo projetada para o periodo seguinte: as
tarifas eram atualizadas a pregos do PR; (em média), e ndo a pregos da data de aplicagdo das novas tarifas.
Essa projecdo, ilustrada em verde no préximo gréfico, ndo era exatamente uma estimativa de quanto seria a
inflagdo observada no préximo periodo, pois era feita com base na inflagdo observada no PRo. Ou seja,
antecipava-se a inflagao do periodo seguinte através da aplicacdo da inflagdo incorrida nos uUltimos 12 meses.

A partir desta revisdo tarifaria, no entanto, a Arsae-MG estd alterando esse critério, deixando de
antecipar a inflagdo do periodo seguinte, de modo a padronizar o procedimento em relagdo ao que é
adotado no setor e no mercado como um todo e, com isso, propiciar maior transparéncia e comparabilidade
das tarifas. Assim, tanto na revisdo tarifaria quanto nos reajustes anuais, as tarifas serdo atualizadas para
precos da data inicial do PR;.
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Grafico 2 — Alteragao do procedimento de corregao inflacionaria
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Fonte: elaboragdo prépria.

Na pratica, essa alteracdo ndo afeta a forma como os reajustes anuais sdo calculados, mas a base
inicial sobre a qual esses reajustes sdao aplicados, dado que as tarifas calculadas na revisao tarifaria e que
serdo reajustadas em 12 de agosto de 2022, estardo a precos de 12 de agosto de 2021, e ndo a precos médios
do periodo ago/21-jul/22. Por outro lado, sera necessario compatibilizar, a partir da revisdo tarifaria de 2022,
o procedimento de cdlculo da compensacdo dos itens ndo administraveis. Esse tema sera tratado na ultima
fase do processo de consultas desta revisao.

6.7.2. Cesta de indices inflacionarios

Para a atualizagdo inflacionaria, a Arsae-MG utiliza uma cesta de indices que melhor representa a
variagdo de precos realmente sentida pelo prestador, buscando observar os indices ou métodos de
atualizacdo mais adequados para cada item da receita, conforme resumido no Quadro 10.

Observando o disposto no § 72 do art. 82 da Lei 18.309/2009, as justificativas para a escolha de cada
indice inflaciondrio ou método alternativo de atualizagdo estdo apresentadas no Anexo I.

Os indices utilizados sdo extraidos das bases de dados do Banco Central (Bacen), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), e do Instituto Brasileiro de Economia da Fundac¢&o Getulio Vargas
(Ibre/FGV). Para os meses em que ainda ndo ha divulgacdo dos indices, sdo utilizadas as previsdes fornecidas
pelo Bacen, quando disponiveis, ou previsGes calculadas pela propria Arsae-MG, geralmente com base na
média dos ultimos 12 meses.

O detalhamento da metodologia do indice de Reajuste de Energia Elétrica (IEE), calculado pela Arsae-
MG, pode ser consultado na Nota Técnica CRE 01/2021 (versdo apds a Audiéncia Publica n? 32/2020),
publicada no site da agéncia.
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Quadro 10 - indices inflacionarios

Grupo Subgrupo indice Inflacionario
Aluguel IGP-M
Atendimento Telefonico IPCA
Autosservigos de dgua e esgoto Variagdo da receita*
Combustiveis e Lubrificantes IPCA BH Comb
Comercializagdo IPCA
Comunicacdo, publicidade e propaganda legal IPCA
Convénios IPCA
L. Energia Elétrica IEE**
Custos operacionais N . , .
Manutengdo N3o entra no calculo da receita base
Material de Tratamento IGP-M
Outros Materiais IGP-M
Pessoal INPC
Servigos de Terceiros IPCA
Telecomunicagdo IPCA BH TEL
Treinamento IPCA
Outros Custos Operacionais IPCA
. PIS/Pasep e Cofins Varia¢do da receita*
Trll::;:)is;aegg::ras TFAS Variagdo da TFAS
Outros Tributos e Taxas IPCA
Programas Especiais | Repasse Tarifario a FMSBs Varia¢do do total do repasse a fundos
Remuneracgdo da Base de Ativos Essenciais IPCA
Custos de Capital Amortiza¢do da Base de Ativos Essenciais IPCA
Remuneragdo da Necessidade de Capital de Giro Variagdo da receita*
Receitas Irrecuperaveis | Receitas Irrecuperaveis Varia¢do da receita*
) Receitas operacionais indiretas INPC
Outras Receitas . . . . .
Receitas financeiras e outras receitas diversas IPCA

* Os itens diretamente relacionados a receita tarifaria auferida pelo prestador sdo sempre calculados pela aplicagdo de um percentual
sobre a receita tarifaria resultante de cada etapa do calculo. Esse percentual é definido da revisdo e mantido constante durante o
ciclo tarifario. Na pratica, nos reajustes, o valor desses itens é atualizado pela variagdo da receita a cada etapa do calculo, sendo a
atualizagdo total de cada um desses itens equivalentes ao Efeito Tarifario Médio (ETM).

**(0 tratamento para o calculo do indice de Energia Elétrica para a Copanor utiliza a mesma metodologia adotada para a Copasa (ver
NT CRE n° 01/2021, se¢do 8.7.3).

6.8. Fator X

Conforme resumido no Quadro 1, apds a reconstrugdo da receita tarifaria a precos do PRy e a
atualizacdo inflaciondria para precos do inicio do PR;, o préximo e ultimo passo para estabelecer a nova
receita tarifaria base (RT; base) é a aplicagdo do Fator X.

Porém, no momento desta revisdo tarifaria, ndo ha Fator X a ser aplicado, visto que ndo foi
estabelecida regra na revisdo tarifaria anterior. Nos calculos tarifarios dos proximos anos, o Fator X sera
composto pelo Fator de Incentivo a Universalizacdo do Esgotamento Sanitério (FE) e pelo Fator de Qualidade
do Servico (FQ), conforme tratado na seg¢do 12.
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7. INDICE DE REPOSICIONAMENTO TARIFARIO

Estabelecido o nivel da nova receita tarifaria base (RT; base), conforme procedimentos descritos na
secdo anterior, e o nivel da receita tarifaria base no periodo de referéncia (RTo base) conforme disposto na
secdo 5, a etapa seguinte é o calculo do indice de Reposicionamento Tarifario (IRT), que indica variagdo
média das tarifas base?!, ou seja, aquelas que serdo base para os calculos do ajuste tarifario subsequente,
sem efeitos de componentes financeiros.

£ . . . C . RT; base
Indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) = ——— (7)
RTy base
Em que: RT; base = Receita Tarifdria base resultante do processo de revisdo;

RTo base = Receita Tarifdria base verificada no periodo anterior (mercado de referéncia faturado
com as tarifas base vigentes).

Quando ndo ha alteragGes na estrutura tarifaria, como mudancas na progressividade das tarifas entre
faixas de consumo ou mudancas na propor¢do das tarifas de esgoto em relacdo as tarifas de agua, a variacao
das tarifas base sera igual ao IRT para todos os servicos, categorias e faixas de consumo. Ou seja, as novas
tarifas base resultariam da aplicacdo do IRT linearmente sobre a tabela tarifaria vigente. Por outro lado,
guando ha altera¢des na estrutura tarifaria, a variacdo nas tarifas de cada servico, categoria e faixa de
consumo pode ser diferente, sendo o IRT apenas a variacdao média.

8. COMPONENTES FINANCEIROS

O modelo de regulacdo adotado pela Arsae-MG busca garantir neutralidade no caso de ocorréncia
de custos regulatdrios e de efeitos de variagdes de custos unitarios (precos) de alguns itens considerados nao
administraveis. Essa neutralidade é garantida por meio de compensagdes retroativas calculadas a cada
reajuste tarifario anual, bem como no momento das revisodes tarifarias. Essas compensacdes, além de alguns
outros itens sem carater permanente na composi¢ao das tarifas, sdo chamadas de componentes financeiros.

Também se incluem dentre os componentes financeiros as compensagdes previstas nas regras dos
programas especiais instituidos pela agéncia reguladora. As compensagdes atreladas a esses programas se
referem principalmente a receitas auferidas a mais ou a menos devido a variacdo do mercado atendido e a
devolugdes aos usuarios de valores que nao foram destinados a finalidade prevista. No momento, o Unico
programa especial reconhecido para a Copanor é referente aos Repasses Tarifarios a Fundos Municipais de
Saneamento Basico.

O quadro a seguir resume os componentes financeiros que serdo apurados nesta revisao tarifaria:

21 Conforme ja explicado, as tarifas base ndo sdo diretamente aplicaveis aos usudarios.
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Item de
compensagao

Itens ndo
administraveis
(tributos e
outras
obrigacdes)

Demais itens nao
administraveis

Mudanca da
base de
incidéncia de
Pasep/Cofins nas
faturas de
energia

Tarifa Social

Recursos para
adequacgdo e
capacitacdo de
pessoal

Compensagao
Repasses a
FMSBs

Custos
Regulatdrios

Quadro 11- Calculo dos Componentes financeiros

Descrigao

Compensacao das diferencgas
més a més entre valores
previstos e incorridos dos
itens ndo administraveis do
grupo “tributos e outras
obrigacGes”

Compensacgao das diferengas
més a més entre as variacées
de pregos estimadas e
incorridas para os outros itens
ndo administraveis.

Compensagao dos valores a
maior considerados nas tarifas
para a despesa de energia
elétrica no periodo de jul/19 a
jul/21, em fun¢do de mudanca
nos tributos recolhidos pela
Cemig e repassados aos seus
usuarios: o ICMS deixou de
fazer parte da base de calculo
do Pasep e da Cofins.

Compensacgao pelo
faturamento a maior ou a
menor em fun¢do do mercado
da Categoria Social ser
diferente do previsto.

Ultima compensacao das
diferengas entre os valores
alocados na tarifa e os valores
efetivamente gastos com
estes itens, conforme previsto
em resolucdo tarifaria anterior

Compensacgodes financeiras

previstas nas regras do

programa:

e variacdo de receita (VR);

e realiza¢do das transferéncias
(RT).

Sao considerados custos
regulatdrios aqueles
provocados pela atuagdo do
regulador ou por nova
legislacdo, ndo contemplados

Meétrica de Calculo

Valor Estimado

Receita auferida no periodo
avaliado, a partir do percentual
alocado na tarifa: percentual
considerado na tarifa * mercado
realizado.

Variagdo de precos projetada para
os itens ndo administraveis, exceto
tributos e outras obrigacdes, a
partir de indices inflacionarios
acumulados no periodo anterior.

Somatério do faturamento
simulado més a més no periodo de
jul/19 ajul/21 considerando a regra
de cdlculo dos tributos antes da
mudanga:

{ Xlperfil de consumo, * tarifas EE,
* (1 — desc.CDE})]

+ Y. (perfil de consumo,

« valor bandeiras,)}

*1/(1 — Pasep — Cofins — ICMS),

Receita resultante do faturamento
dos usuadrios das categorias
residenciais com as proporgdes
Social/Residencial previstas no
reajuste anterior

Percentual da receita relativo a
cada um desses dois itens * RTo
aplicagdo (faturamento do
mercado realizado com as tarifas
vigentes)

Montante necessario para o
repasse aos fundos habilitados

Valor esperado de repasse aos
fundos habilitados (mesmo valor
acima)

Os custos regulatorios
compreendem custos n3o
previstos, portanto o valor
estimado é zero

Valor Realizado

Despesa efetivamente
verificada com esses itens

Variagdo de prec¢os observada
para os itens nao
administraveis a partir de
indices inflacionarios
incorridos.
Somatdrio do faturamento
simulado més a més no
periodo de jul/19 a jul/21 ndo
incidindo Pasep e Cofins sobre
o ICMS:

{ X[perfil de consumo,

* tarifas EE;

* (1 — desc.CDE})]

+ Z(perfil de consumoy,
* valor bandeiras,)}

*1

/[(1 — Pasep — Cofins)
« (1 - ICMS)],

Receita efetivamente auferida
pelo prestador a partir do
faturamento dos usudrios

residenciais.

Valor efetivamente gasto com
cada um desses itens

Receita efetivamente auferida
no periodo avaliado
(percentual alocado na tarifa *
receita tarifaria apurada na
contabilidade). Apuracgdo
mensal.

Valor apurado das
transferéncias efetivamente
realizadas e em conformidade
com as regras do programa
Valores a serem apresentados

e comprovados pelo
prestador. Nesta revisao,
poderad incluir impactos das
medidas de auxilio aos
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ainda na base tarifaria do usudrios em fungao dos
prestador temporais de jan/20 e da
pandemia de Covid-19.

Compensacao da diferenca
entre os componentes
Efeito davar. de  financeiros calculados pela

. . Valor alocado na tarifa no reajuste = nas tarifas a titulo de
mercado sobre = Arsae-MG no reajuste anterior

, . anterior como componente componente financeiro, em
os CF do periodo = e aqueles efetivamente ) ) ~ .
, . ) financeiro funcdo de variacdo do
anterior ressarcidos nas tarifas em
~ mercado.
funcdo do mercado
observado.

Fonte: elaboragdo propria.
*Em todos os casos, a diferenga entre valores realizados e estimados é atualizada considerando a taxa Selic acumulada no periodo.

9. NOVA RECEITA TARIFARIA DE APLICACAO

Conforme ja mencionado, a nova receita tarifaria “de aplicacdo” (RT; aplicacdo) é igual a nova receita
tarifaria base (RT1 base) acrescida dos componentes financeiros a serem compensados no préximo periodo:

RT; Aplicacdo = RT; Base + Componentes Financeiros (8)

10. EFEITO TARIFARIO MEDIO (ETM)

Estabelecido o nivel de receita tarifaria a ser auferido pelo prestador no préximo periodo (RT1
aplicacdo) e o auferido no periodo anterior (RTO aplicagdo), calcula-se o Efeito Tarifario Médio (ETM), que
indica o impacto médio a ser sentido pelos usudrios devido a variagdo das tarifas aplicadas.

RT; Aplicagio

Efeito Tarifario Médio (ETM) = (9)

RTy Aplicagao

Em que: RT; Aplicacdo = Receita Tarifdria Aplicagcdo resultante do processo de revisdo;

RTo Aplicagcdo = Receita Tarifdria Aplicagdo verificada no periodo anterior (mercado de referéncia
faturado com as tarifas de aplicagdo vigentes).

Quando ndo ha alteragGes na estrutura tarifaria, como mudangas na progressividade das tarifas entre
faixas de consumo ou mudangas na proporgao das tarifas de esgoto em relagao as tarifas de agua, a variagao
das tarifas vigentes é igual ao ETM para todos os servicos, categorias e faixas de consumo. Ou seja, as novas
tarifas a serem aplicadas aos usuadrios resultariam da aplicagdo do ETM linearmente sobre a tabela tarifaria
vigente. Por outro lado, quando ha alteragdes na estrutura tarifaria, a variagdao nas tarifas de cada servigo,
categoria e faixa de consumo pode ser diferente, sendo o ETM apenas a variacdo média.

11. ESTRUTURA TARIFARIA E AVALIACAO DA CAPACIDADE DE
PAGAMENTO

De acordo com o art. 29 da Lei Federal n® 11.445/2007, marco legal do saneamento basico,
recentemente alterada pela Lei 14.026/2020, os servicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario terdo a sustentabilidade economico-financeira assegurada mediante a cobranga pelos servigos
prestados na forma de taxas, tarifas ou outros prec¢os publicos. O mesmo artigo lista diretrizes a serem
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observadas para a instituicdo de tais tarifas: a recuperacdo de custos incorridos, em regime de eficiéncia; a

remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos; a geracdo de recursos
necessarios para a realizacao de investimentos; a ampliacao do acesso dos cidadados e localidades de baixa
renda aos servicos; a inibicdo ao consumo supérfluo e desperdicio de recursos; e o incentivo a eficiéncia dos
prestadores.

A estrutura tarifaria corresponde a forma de cobranca de tarifas sobre o mercado, de forma a se
atingir a receita necessaria a prestacdo dos servicos. O artigo 30 da Lei 11.445/07 prevé a considerac¢do de
fatores como:

| - categorias de usudrios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou
de consumo;

Il - padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

Ill - quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servico, visando a garantia de
objetivos sociais, como a preservacdo da saude publica, o adequado atendimento dos usuarios
de menor renda e a protecao do meio ambiente;

IV - custo minimo necessdrio para disponibilidade do servico em quantidade e qualidade
adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos, em periodos distintos; e
VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

Assim, para se definir a estrutura tarifaria de um prestador é preciso discutir os conceitos e analisar
como as tarifas irdo variar conforme:

e Categorias de unidades usudrias (residencial, social, comercial, industrial e publica);
e Parcelas fixa e variavel da cobranga;

e Faixas de consumo (em m3, ou 1.000 litros); e

e Servicos (agua e esgoto);

¢ Nivel do servigo (coleta e tratamento de esgoto).

A definicdo da estrutura tarifaria envolve uma série de analises relacionadas aos custos incorridos
pelo prestador e aos possiveis subsidios e incentivos que se deseja gerar. Além desses fatores, é importante
analisar o impacto que uma nova estrutura tarifaria pode trazer aos usuarios com relagdo a estrutura vigente.
O modelo mais adequado pode ndo ser aplicavel por conta dos fortes ajustes necessarios a determinados
grupos de usudrios. E sempre importante reforcar que todas as modificacdes na estrutura tarifaria sdo
realizadas sem alteragao da receita de equilibrio do prestador. Ou seja, alteragées que reduzem as tarifas de

usudrios enquadrados em determinada categoria, faixa de consumo ou servico, resultam em aumento para
outros consumidores.

Na Revisdo Tarifaria de 2016/2017 da Copanor, a agéncia realizou importantes modificacdes na
estrutura tarifaria, como segue:

i) Fim da politica de Consumo Minimo, e sua substituicdo pela Tarifa Fixa;
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ii) Redefinicdao da relagdo entre tarifas de dgua e esgoto, buscando-se incentivar o aumento

do tratamento. Foi definido em 2017 uma trajetéria de alteracdes nas tarifas para que, ao
final dos quatros anos, chegassemos aos percentuais de 25% da tarifa de dgua para
esgotamento dinamico com coleta (EDC) e 100% da tarifa de dgua para esgotamento
dindmico com coleta e tratamento (EDT).

iii) Ampliacdo e concessdo de percentual de reducdo de tarifas Unico para a categoria social,
tornando-o independente do volume consumido. Na Revisdo, o subsidio foi
homogeneizado em 40% para as faturas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario

iv) Definicdo de uma trajetdria de alteracdo da progressividade das tarifas, com maiores
subsidios para faixas de baixo consumo da categoria residencial, maiores progressividades
para a mesma categoria, e menores progressividades para as categorias ndo-residenciais,
porém sem tarifas subsidiadas para essas categorias.

Para esta revisdo tarifaria, a Arsae-MG, a partir da analise técnica de alguns aspectos da atual estrutura
tarifaria e das percepcdes adquiridas ao longo do ultimo ciclo, propde diretrizes e critérios para a construcao
da nova estrutura que ird perdurar para os proximos anos.

Em seguida, sdo apresentadas diretrizes para aprimoramento do desenho tarifario, da progressividade
das tarifas e da distribuicdo de subsidios entre categorias. Também é proposta a alteracdo do modelo de
cobranca pelos servicos de esgotamento sanitdrio, em que se sugere a alteracdo para uma tarifa Unica de
esgoto.

11.1. Diretrizes para novo desenho tarifario

A estrutura tarifaria da Copanor seguird as seguintes diretrizes propostas na Nota Técnica CRE
05/2021% (versdo pos-audiéncia publica), que trata da metodologia para a estrutura tarifaria da Copasa:

I. garantir cobertura de 30% da receita do prestador por meio de tarifa fixa;
IIl. igualar a tarifa fixa da categoria residencial a tarifa fixa média, de modo que a categoria ndo
seja subsidiada, nem subsidie nenhuma outra em termos de receita fixa;
lll. estruturar as faixas de forma que, para todas as categorias, o salto nominal entre as tarifas
de uma faixa e a seguinte seja sempre superior ao salto anterior;

Quando comparados aos critérios adotados para a Copasa, nao foi possivel garantir que o montante
de receita produzido pelas categorias nado residenciais fosse suficiente para subsidiar as categorias sociais e
as primeiras faixas de consumo da categoria residencial. A distribuicdo do mercado da Copanor - grande
participacdo da categoria social, baixa participacdo das categorias ndo residenciais e concentra¢dao de
economias nos baixos consumos nas categorias ndo residenciais - torna a necessidade de subsidios muito
superior aos subsidios porventura gerados pelas categorias nao residenciais. As tabelas a seguir demostram
0 exposto?:

22Disponibilizada em:
http://www.arsae.mg.gov.br/images/documentos/audiencia_publica/32/NT CRE 13 2020 EstruturaTarifaria PreAP.pdf
23 para toda a nota técnica, foi utilizado como mercado de referéncia os meses de janeiro a dezembro de 2020.
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Tabela 12— Distribui¢ao das categorias - Copanor Tabela 13- Distribuicao das categorias - Copasa

Categorias Economias volume Receita Categorias Economias o Receita
Faturado Faturado
Social 30,19% 33,56% 21,21% Social 11,01% 11,60% 5,29%
Residencial 60,93% 58,30% 60,59% Residencial 78,57% 75,52% 72,41%
Comercial 5,68% 3,93% B,71% Comercial 2,31% 6,97% 11,50%
Industrial 0,25% 0,27% 0,59% Industrial 0,68% 2,06% 3,81%
Piiblica 2,95% 3,04% 8,91% Piiblica 1,43% 3,85% 6,60%
Tabela 14— Distribuig¢ao faixas de consumo Social Tabela 15— Distribuigao faixas de consumo - Residencial
Faixas Tarifarias Economias L Receita Faixas Tarifdrias Economias e Receita
Faturado Faturado
0a3m? 26,00% 4,48% 8,02% 0a3m? 35,69% 6.77% 12,84%
3 a6m? 20,26% 12,97% 9,66% 3a6m? 20,76% 15,24% 11,59%
5a10m? 26,10% 27,99% 20,52% 5 a 10m? 22,01% 27,25% 20,23%
10 a 15m? 18,05% 29,04% 25,17% 10 a 15m? 13,71% 2557% 22,45%
15 a 20m? 6,37% 14,26% 15,12% 15 a 20m* 4,38% 12,71% 13,66%
20 a 40m? 3,06% 9,81% 16,61% 20 a 40m* 2,71% 10,24% 14,44%
40m? 0,17% 1,46% 4,91% 40m* 0,23% 2,23% 4,79%
Tabela 16 — Distribuicdo faixas de consumo - Comercial Tabela 17 - Distribui¢do faixas de consumo - Industrial
Faixas Tarifarias Economias O™ peceita Faixas Tarifarias Foonomizs "™  Receita
Faturado Faturado

0a3m? 53,04% 14,41% 29,45% 0a3m? 48,37% 7,50% 17,03%

3 a6m? 21,77% 21,07% 17,81% 3a6m® 15,77% 10,18% 8,50%

6a 10m* 13,98% 23,14% 17,13% 6a 10m* 14,35% 15,70% 11,66%

10 a 20m? 8,74% 24,57% 19,11% 10 a 20m? 12,99% 24,20% 19,04%

20 a 40m? 2,06% 11,23% 10,13% 20 a 40m? 6,37% 22,59% 20,57%

40 a 200m? 0,42% 5,41% 6,13% 40 a 200m* 2,12% 18,61% 21,49%

> 200m? 0,00% 0,17% 0,24% > 200m? 0,03% 1,20% 1,71%

Tabela 18 - Distribui¢do faixas de consumo - Publica

Vol

Faixas Tarifdrias Economias olume Receita

Faturado
0a3m? 55,76% 5,65% 13,25%
3 a6m® 13,73% 7.04% 5,15%
6a10m* 9,74% 58,54% 5,63%
10 a 20m? 9,70% 14 99% 10,72%
20 a 40m? 5,96% 17,99% 15,19%
40 a 200m? 4,95% 39.38% 42,84%
= 200m? 0,16% 5,41% 7.22%

Fonte: Todas as tabelas acima sdo elaboragdes préprias a
partir dos histogramas da Copanor e Copasa

Nota-se que, na Copanor, a concentracdo de economias e volume faturados na categoria social é
significativamente superior aos observados na controladora — 30% das economias da Copanor sdo sociais,
comparado a 11% para a Copasa e 33,56% do volume faturado da controlada ante a 11,60% para a Copasa.
Esta concentragdo na categoria social gera, por ébvio, a necessidade de criacdo de excedentes nas demais
categorias para compensar os subsidios tarifarios destinados aos usudarios mais carentes.
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Nas categorias nao residenciais, por sua vez, a parcela das economias e volumes faturados da

Copanor apresenta-se inferior aos percentuais observados na Copasa - 8,87 % e 8,14% para economias e
volumes faturados, respectivamente, da controlada ante a 10,42% e 12,88% da Copasa.

Ademais, para as categorias ndo residenciais, especialmente a Industrial e a Publica, had grande
quantidade de economias nas primeiras faixas de consumo. Contudo, ao contrdrio da Copasa, as poucas
economias com altos consumos ndo sao responsaveis pela maior parte dos consumos das categorias. Por
exemplo, para a Copasa, as economias comerciais e industriais que consomem acima de 200 m? representam,
respectivamente, 12,34 % e 55,30% do volume faturado, gerando, no caso da categoria industrial, 61,5 % da
receita da categoria. Situacdo semelhante pode ser encontrada na categoria publica, em que os consumos
superiores a 200 m3 s3o responsaveis, na Copasa, por 51% do volume faturado e 54% da receita gerada pela
categoria. Na Copanor, contudo, os volumes faturados nos consumos superiores a 200 m3 s3o inferiores a
6% para todas as categorias. Observa-se, portanto, que, na Copanor, os montantes gerados pelas categorias
nao residenciais ndo sdo capazes de gerar excedentes suficientes para arcar com os subsidios das categorias
sociais e parte da residencial.

Desta forma, a estrutura tarifdria proposta ndo foi desenhada para tratar dos subsidios gerados e
consumidos entre as categorias sociais e as categorias ndo residenciais.

A agéncia ainda empreendeu uma andlise para verificar as faixas de consumo nas quais a tarifa variavel
de cada categoria e servico é distribuida. Atualmente, a Copanor é o Unico prestador regulado com a divisao
das faixas de consumo em 0 a 3m3, 3 a 6 m3 e 6 a 10m3. Para os demais prestadores, estas trés faixas sdo
aglutinadas em apenas duas — 0 a 5m® e 5 a 10 m3. A uniformidade das faixas seria importante,
principalmente, para comparar as progressividades entre Copanor e Copasa, ja que as faturas da primeira
ndo podem ser superiores as da segunda. Contudo, pelas tabelas acima, constata-se, para todas as categorias,
a concentracdo de economias nas duas primeiras faixas, em especial nos consumos de 0 a 3m3. A adequagio
da tabela tarifaria da Copanor poderia impactar um elevado nimero de usuarios. Assim, a Arsae-MG optou
por manter as faixas tarifarias estabelecidas, buscando preservar a tabela atual nesse quesito.

Além dos critérios expostos na NT CRE n2 05/2021, as simula¢des dos impactos, aqui realizadas para a
Copanor, consideram os efeitos da limitagdo dos beneficios da Tarifa Social até a faixa de consumo de 20 m3,
de forma que a partir desse volume de consumo as tarifas sociais se igualardo as residenciais.

Por fim, para além dos critérios estabelecidos na Nota Técnica CRE n2 05/2021 (versdo pds-audiéncia
publica), a agéncia garantiu que as faturas suportadas pelos usuarios da Copanor fossem sempre inferiores
as praticadas pela Copasa. Tal condi¢cdo é uma imposicdo da Lei 16.698, de 2007, que autoriza a Copasa a
criar empresas subsidiarias. No artigo 12, paragrafo 79, que trata da Copanor, a normativa estabelece que:

Art. 12 - Fica a Companhia de Saneamento de Minas Gerais -
Copasa-MG - autorizada a criar empresa subsidiaria integral com a
atribuicdo de planejar, projetar, executar, ampliar, remodelar e
explorar servicos publicos de abastecimento de dagua e de
esgotamento sanitdrio; a coleta, a reciclagem, o tratamento e a
disposicado final do lixo urbano, doméstico e industrial; a drenagem
e 0 manejo das aguas pluviais urbanas, em localidades da regido de
planejamento Norte de Minas e das bacias hidrograficas dos Rios
Jequitinhonha, Mucuri, Sdo Mateus, Buranhém, Itanhém e
Jucurugu.

ARSAE-MG - Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitéario do Estado de Minas Gerais
Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves - Rodovia Jodo Paulo II, 4001 - Prédio Gerais
5° andar - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte - MG CEP 31630-901 - www.arsae.mg.gov.br

43



o
ARSALE-MG

(...)

§ 79 - As tarifas praticadas pela subsididria de que trata este artigo
serdo diferenciadas e inferiores as praticadas pela Copasa-MG.

Feitas as consideragGes iniciais, passa-se aos resultados da simulagdo realizada. A planilha em excel
com a memoria de calculo sera disponibilizada no site da agéncia.

11.2. Tarifa Fixa

Atualmente as tarifas fixas sdo responsdveis por 31,30% das receitas do prestador, a Arsae-MG,
conforme salientado na se¢do anterior, pretende reduzir esse percentual para 30%. Desse modo, sera feito
um ajuste nas tarifas da Copanor, reduzindo as tarifas fixas e elevando as variaveis, para alcancgar o percentual
desejado.

Por sua vez, a tarifa média fixa de dgua calculada foi RS 6,70%%, considerando a altera¢do para uma
tarifa Unica de esgoto equivalente a 74% do valor da tarifa de agua — ver se¢do 11.2. Atualmente, a tarifa
fixa de dgua paga pela categoria residencial é RS 7,24, acima, portanto, da tarifa média. Visando cumprir o
critério 1l, da secdo anterior, o novo valor da tarifa fixa para a categoria residencial deve ser reduzido para RS
6,70.

A titulo de demonstracdo de possiveis impactos, as regras para definicdo das tarifas fixas foram
aplicadas ao atual mercado de referéncia. Abaixo, segue os percentuais aplicados de distribuicdo da tarifa
fixa entre as diferentes categorias:

Grafico 3 — Percentuais propostos para a Tarifa Fixa por categoria
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Fonte: Elaboragdo propria.

11.3. Progressividade

Uma premissa adotada para construcdo das tarifas é a de que o objeto principal dos servigos publicos
de abastecimento de 4dgua e esgotamento sanitario é o atendimento a categoria residencial, por se tratar

24 Para maiores detalhes da forma de célculo da tarifa fixa média ver a se¢do 4.2 da Nota Técnica CRE n2 05/2021 (versdo pds-
audiéncia publica).
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primordialmente de dgua para consumo humano. Além disso, as demais categorias dispdem de meios para
repassar custos a seus clientes, algo que inexiste na categoria residencial. Portanto, sdo adotadas maiores
tarifas médias para as categorias comercial e industrial de forma a subsidiar parte do consumo da categoria

residencial, permitindo assim valores mais maédicos.

Adicionalmente, a estrutura atual do prestador segue, conceitualmente, as premissas de tarifas
subsidiadas para baixos consumos residenciais, maior progressividade para as categorias residenciais, e
menor progressividade para as categorias nao residenciais, embora com tarifas maiores do que a tarifa
média. Entretanto, ainda ndo ha uma légica definida para os saltos de tarifas entre uma faixa e outra.

Consoante a premissa lll (ver secdo 11.1), a Arsae-MG estabelece que a estrutura tarifaria da Copanor
devera, para todas as categorias, ter o salto nominal entre as tarifas de uma faixa e a seguinte sempre
superior ao salto anterior.

Na estrutura simulada para essa nota técnica, considerando as tarifas de esgoto dinamico como 74%
das tarifas de dgua e esgoto estdtico como 30% da dgua — ver se¢do 11.2, chega-se as seguintes tarifas (e
saltos) para agua:

Tabela 19 — Acréscimo tarifa por faixa de consumo por categoria

Fonte: Elaboragdo propria.

Acréscimo Acréscimo Acréscimo Acréscimo
Categorias Faixas Agua percentual tarifa por Categorias Faixas Agua percentual tarifa por
por faixa faixa por faixa faixa
Fixa 4,02 Fixa 6,70
Da3m® 0,64 Da3m? 1,07
>3abm? 0,799 25% 0,16 >3abm? 1,331 24% 0,26
Residencial =6al0m? 1,703 113% 0,90 Residencial =6al0m’ 2,838 113% 1,51
Social >10a15m? 2,640 55% 0,94 >10a15 m? 4,399 55% 1,56
>15a20m? 3,603 36% 0,96 »15a20m? 6,005 37% 1,61
>20a40m? 7,638 112% 4,04 »>20a40 m?* 7,638 27% 1,63
>40 m* 9,319 2% 1,68 >40 m* 9,315 22% 1,68
Acréscimo Acréscimo Acréscimo Acréscimo
Categorias Faixas Agua percentual tarifa por Categorias Faixas Agua percentual tarifa por
por faixa faixa por faixa faixa
Fixa 16,38 Fixa 16,38
Da3m? 2,13 Da3m® 2,13
>3a6m?® 3,195 50% 1,07 >3a6m? 3,195 50% 1,07
Comercial >6al0m? 4,793 50% 1,60 Industrial >6aldm? 4,793 50% 1,60
>10a 20 m* 6,447 35% 1,65 >10a20 m* 6,447 35% 1,65
>20 340 m* 8,123 26% 1,68 >20a340 m* 8,123 26% 1,68
40 a 200 m? 9,845 21% 1,72 =40 a 200 m? 9,845 21% 1,72
»>200 m* 11,577 18% 1,73 »200m? 11,577 18% 1,73
Acréscimo Acréscimo
Categorias Faixas Agua percentual tarifa por
por faixa faixa
Fixa 13,92
Da3m? 2,02
>3a6m’ 3,027 50% 1,01
piblica >6al0om? 4,541 50% 1,51
>10a20 m® 6,107 34% 1,57
>20a40 m® 7,695 26% 1,59
=40 a 200 m? 9,327 21% 1,63
»200 m? 10,968 18% 1,64
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Verifica-se que o acréscimo absoluto por faixa foi encontrado a partir da aplicacdo dos percentuais da
coluna a esquerda sobre as tarifas de agua. Diferentemente da estrutura atual, hd uma maior ldgica na
definicdo das retas de progressividade, embora ainda haja certo grau de arbitrariedade na definicdo dos
percentuais de aumento entre as faixas. Com relacdo a diferenga entre as faturas de cada categoria, foram
construidos os graficos a seguir a partir das tarifas simuladas para d4gua e esgoto na antiga estrutura e na
nova estrutura:

Grafico 4 — Faturas Agua e EDT na Estrutura Tarifaria Antiga (até 50m?)
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Fonte: Elaboragdo prépria.

Grafico 5 — Faturas Agua e EDT na Nova Estrutura Tarifaria (até 50m?3)
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Fonte: Elaboragdo prépria.
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Na estrutura antiga, percebe-se que as faturas da categoria residencial sdo mais baratas do que as

faturas n3o residenciais até aproximadamente 50m3 (se comparadas as categorias n3o residenciais). A partir
desse consumo, as faturas residenciais ficam consideravelmente mais caras do que as ndo residenciais. Ao
mesmo tempo, nota-se a diferenca na inclinacdo das retas, sendo a residencial mais inclinada que as ndo
residenciais, devido a diferenca de progressividade. As tarifas da categoria social, por sua vez, sdo sempre
mais baixas do que as das demais categorias, visto que um dos objetivos da estrutura tarifaria é fornecer
tarifas subsidiadas a usudrios de menor renda.

Na nova estrutura, embora os percentuais de progressividade das categorias ndo residenciais sejam
superiores aos residenciais (exceto o primeiro salto), as faturas residenciais ndo chegam a ultrapassar as
faturas ndo residenciais. Chama ateng¢do o aumento da inclinagcdo da reta referente a categoria social a partir
de 20m3. O aumento se deve ao fim do subsidio a categoria apds o referido consumo.

11.4. Modelo de cobranga das tarifas de esgoto

Como mencionado anteriormente, na Revisdo Tarifdria de 2017, a Arsae-MG iniciou um processo de
readequacdo da cobranca pelos servicos de esgotamento sanitario da Copanor. De acordo com a regra
estabelecida, apés uma gradual adaptacdo anual nos reajustes, a tarifa de coleta de esgoto representaria
25% das tarifas de agua, enquanto a cobranca pelo servico de coleta com tratamento dos esgotos alcancaria
um percentual de 100% das tarifas de dgua.

Esta definicdo teve o objetivo de incentivar a prestacao do servico de esgotamento sanitario completo
(coleta, transporte, tratamento e disposicdo). Esperava-se que o maior peso conferido a tarifa de EDT
deixasse o prestador menos confortavel em operar um sistema apenas de coleta de esgoto, sendo induzido
a implantar o tratamento nos locais em que hd apenas coleta, e implantar o sistema completo em locais em
gue nao ha qualquer servi¢co de esgotamento.

Reforga-se que esse incentivo, a principio, ndo significou uma injecdo direta de faturamento adicional
para o prestador nas tarifas EDT, nem um prejuizo na prestagao do servigo de coleta. Isso porque, conforme
explicado, as tarifas foram balizadas para entregar a receita necessdria, com base no cenario observado no
momento da revisdo. Porém, se o prestador respondesse ao incentivo de expandir o atendimento com o
tratamento de esgoto de forma mais acelerada que a expansdo dos outros servigos, aumentando a proporg¢do
de usuarios atendidos com o servico em relagdo a proporg¢ao observada no cendrio inicial, ele poderia obter
um lucro maior temporariamente, até o fim do ciclo de 4 anos.

Com o objetivo de aprofundar a discussdao sobre o modelo de tarifas de esgotamento sanitario e
subsidios entre servigos, a Arsae-MG promoveu reunido técnica sobre o assunto no dia 01 de outubro de
2020, que reuniu representantes da Copasa, das Secretarias de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel e de Desenvolvimento EconGmico, do Instituto Democracia e Sustentabilidade, como membro
sociedade civil organizada, do Ministério Publico Estadual e do Municipio de Belo Horizonte. Os temas
discutidos e o posicionamento de cada um dos participantes estdo registrados no relatério técnico, que
orientou o debate, e na pagina da Arsae-MG no Youtube. As contribui¢Ges recebidas foram analisadas e,
muitas delas, incorporadas no modelo proposto pela Agéncia.

A Nota Técnica CRE n2 05/2021 (versdo pds-audiéncia publica) apresenta uma avaliacdo dos resultados
e percepgdes do modelo adotado no ciclo tarifario corrente, e uma analise dos subsidios existentes entre os
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servicos para, em seguida, discutir possiveis modelos de tarifa e apresentar a proposta da Arsae-MG para a

22 Revisao Tarifaria Periédica da Copasa.

Para a Copanor, a agéncia tinha a intencdo de propor o mesmo modelo de tarifa que a Copasa, i.e, a
cobranga pelos servicos de esgoto com maior aderéncia aos custos dos servicos. Com a introdu¢do de um
modelo aderente aos custos, as tarifas de agua tenderiam a ser reduzidas, uma vez que o servico nao
precisaria mais subsidiar os servicos de esgoto. Por outro lado, haveria aumento das tarifas do servico de
coleta e afastamento dos esgotos, que é o servico mais subsidiado pelo atual modelo de cobranga.
Finalmente, a tarifa do servico de coleta com tratamento também subiria.

Contudo, para Copanor, a relacao entre os custos dos servigos ndo é de facil obtencao, ja que os custos
do esgoto estatico ndo sdo discriminados na contabilidade. Ademais, boa parte dos investimentos realizados
pela Copanor sdo nao onerosos, o que torna o montante obtido no banco patrimonial da subsidiaria reduzido.
Assim, o custo de capital do prestador é baixo e a relacdo de custos dos servicos refletiria, basicamente, os
custos de operagdo. Outro limitador para utilizacdo dos custos da Copanor é a previsdo da Lei 16.698, de
2007, que impede que as tarifas da subsididria sejam superiores as da Copasa.

Considerando as limitacdes expostas, a agéncia apresentou na Audiéncia Publica n° 35/2020, uma
proposta que considerava os mesmos percentuais obtidos na Copasa para a relagdo entre dgua e EDC e agua
e EDT na Copanor. Para a relacdo entre agua e EE era mantido o percentual de 30%, definido na revisao
tarifdria de 2017. Os percentuais propostos foram de 111% para relacdo entre agua e EDT, 68% para a relacao
entre dgua e EDC e, conforme ja salientado, 30% para relagdo entre dgua e EE.

Entretanto, a contribuicdo da Copasa na Audiéncia Publica n° 35/2020 defendeu o modelo de tarifa
Unica de esgoto com a incorporacao de parte do custo de tratamento na tarifa de esgoto e a parcela restante
na tarifa de 4gua, de forma a minimizar potenciais impactos. A proposta difere do modelo de tarifa Unico
analisado pela Arsae-MG na Nota Técnica CRE n° 05/2021 (versdo pds-audiéncia publica) em que as tarifas
de esgoto dindmico custariam 48% das tarifas de agua, e incorporariam apenas os custos de coleta e
afastamento, sendo que o custo do tratamento de esgoto seria integralmente coberto pela tarifa de dgua

De fato, as simulag@es realizadas pela Arsae-MG com a estrutura cujo percentual de esgoto é 48% da
agua mostram impactos elevados nas tarifas daqueles usuarios que s possuem os servicos de dgua, ou que
possuem agua e coleta. Por essa razdo, a equipe técnica apresentou a diretoria da agéncia diferentes cenarios
com incorporagao de parte do custo de tratamento na tarifa de agua e parte na de esgoto. Um dos cendrios
apresentados foi com a divisdo 50%-50% dos custos do tratamento de esgoto entre as tarifas de agua e
esgoto, levando a uma estrutura em que o percentual de esgoto dindmico corresponde a 74% do valor das
tarifas de agua, e que produz menores impactos nas tarifas. Diante dos resultados, a diretoria entendeu que
o percentual era o mais adequado para compor a estrutura tarifaria do prestador.

Entende-se que esse modelo é uma boa opcdo para dirimir a insatisfacdo de usuarios e concedentes
guanto as tarifas de esgotamento sanitdrio. Nesse formato, a tarifa atribui cobranga pelo servico de coleta e
afastamento de esgoto, sobre o qual ha percepcado do beneficio individual e menor resisténcia ao pagamento,
e metade do tratamento de esgoto é pago por todos os usudrios do servico de abastecimento de agua, que
geram esgoto e percebem o beneficio coletivo do tratamento dos esgotos. Reforga-se que tal modelo tem
como aspectos negativos a menor transparéncia quanto aos custos de cada servigo.
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Pelos motivos ja expostos, em especial a limitagdo da Lei 16.698, de 2007, que impede que as tarifas

da subsididria sejam superiores as da Copasa, a agéncia usara o mesmo percentual de 74% para as tarifas da
Copanor. Para as tarifas de esgoto estatico, sera mantido o percentual de 30%.

11.5. Impactos da Proposta Consolidada para Estrutura Tarifaria

Apresentadas as propostas de mudangas na estrutura tarifaria relativas a progressividade e ao modelo
das tarifas de esgoto, cabe avaliar os impactos somados destes dois aspectos nas faturas percebidas pelos
usuarios.

Destacando que as principais mudancgas para o préximo ciclo tarifario propostas pela Arsae-MG
consideram: a progressividade em que o salto entre as tarifas de uma faixa para a seguinte seja sempre
superior ao salto anterior para todas as categorias; que as tarifas de esgotamento sanitdrio dindmico sejam
74% das tarifas de agua; que as tarifas da Copanor sejam sempre inferiores as da Copasa.

Vale lembrar que estes resultados sdo meramente ilustrativos, pois o resultado final a ser observado
para a Revisdo Tarifaria da Copanor sé serd apresentado ao final de junho de 2021, apds a realizacdo das
audiéncias publicas da 32 fase da RTP, quando tanto o resultado da reconstrucdo das tarifas como as
possibilidades de alteragdo gradativa ou ndo da proépria estrutura tarifaria estardo consolidados. Logo, o que
se apresenta nesta secdo é tdo somente um exercicio de avaliacdo dos impactos tarifarios a partir das
propostas consolidadas neste documento. As tabelas que se seguem utilizaram como base de calculo o
mercado de janeiro a dezembro de 2020.

Tabela 20 — Impactos tarifarios simulados sociais

Faturas Residenciais Sociais - Agua Faturas Residenciais Sociais - Agna e EDT Faturas Residenciais Sociais - Agua e EDC
Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca

m* Atual Nova RS % m? Atual Nova RS % m? Atual Nova RS %%

0 434 402 -0.32 -7.37% ] 8.57 6,99 -1.58 -18.44% 0 373 6,99 1.26 21.99%
1 4.80 4.66 0,14 -2.92% 1 049 8.10 -1.39 -14 63% 1 6,33 8,10 1.77 27.96%
2 3,26 3,30 0,04 0.76% 2 10,41 221 -1.20 -11.53% 2 6.93 221 228 32.90%
3 572 5.04 0.22 3,850 3 11.33 10,32 101 8.01% 3 7.53 10,32 2,79 37.05%
4 6,43 6.74 0.29 4.45% 1 12,78 1.7 1,07 _8.36% 4 £.48 11,71 3.23 38.04%
5 7.18 7.54 0.35 403% 5 1423 13,10 113 7.02% 5 9.44 13,10 3.66 38,830
6 7.92 334 0,42 3.32% 6 15.67 14 49 -1.18 -1.35% 6 10,39 1449 4.10 3947%
7 0.66 10,04 0,38 3.93% 7 1911 1745 -1.66 -8.68% 7 12,69 1745 4.76 3.51%
3 11,40 11,74 0,34 297% 3 2235 2042 =213 -0 46% 3 15,00 2042 342 36.15%
o 13,15 13,45 0,30 227% 2 25,90 23,38 -261 -10.03% o 17.30 2338 6,08 35,13%
10 14,80 15,13 0.26 1.73% 10 2042 2634 3,08 -1047% 10 10,60 26,34 6,74 34,3004
1 1823 17.70 044 2.42% 1 36,00 30,94 5.06 -14.06% 1 240 30,04 6.91 28.78%
12 21,57 2043 -1.14 -5.20% 12 4238 33,33 -7.05 -16,55% 12 2844 35.33 700 2492%
13 2401 23,07 -1.84 -7.3%% 13 42,15 40,12 .03 -1837% 13 32,86 40,12 126 22.00%
14 2823 25711 =254 -3.9%% 14 33,73 4472 -11.01 -19.76% 14 3729 472 743 199404
15 3159 28,33 =324 -1025% 13 62,31 49,31 -13,00 -20.86% 15 4171 493 7,61 18.24%
16 35,67 31,05 371 1041% 16 70,35 53,58 14,77 20.99% 16 4700 53,58 8490 18.03%
17 39,74 35,36 419 -10,54% 17 78,30 61,85 -16.54 21,10% 17 5247 61,85 9.38 17.87%
18 43,82 39,16 -4.66 -10,64% 18 86.43 68,12 -18.31 -21,19% 18 37.86 68,12 10,26 17.73%
19 47.90 42.76 -3,14 -10.73% 19 0448 74,39 -20,00 -21.26% 19 63,24 7439 1115 17.62%
20 51,98 46,36 -3.61 -10.80%% 20 102,52 30,66 -21.86 -21.32% 20 68,63 80,66 12,03 17.53%
21 56,70 34,00 =270 -4.76% 21 111,84 03,95 -17.20 -16,00%% 21 74,85 03,05 19,10 25,52%
22 61,43 61,64 021 0.34% 22 121,17 107,24 -13.93 -11.50%¢ 22 8107 107,24 2617 32.28%
23 66,16 69,28 3,12 172% 23 130,50 120,33 897 7.64% 23 87.20 120,53 3324 38.08%
24 70,88 76,02 6,04 8.51% 24 139,83 133,22 601 4.30% 24 9351 133.82 1031 43.11%
23 75.61 8435 895 11.83% 23 14913 14711 =204 -1.37%% 23 9073 147,11 47.38 47.51%
26 30,33 9219 11.86 14.76% 26 158.48 16040 1.92 121% 26 103,95 160,40 3445 31.40%
27 85,06 90.83 14,77 17.37% 27 167.81 173,69 5,88 3.50% 27 112,17 173,69 61,32 34.85%
28 89,70 10747 17,68 19.60% 28 177,13 186,98 0.84 3,56% 28 11839 186,98 68,59 37.04%
20 04,51 115,11 20,60 21.79% 29 186.46 20027 13,81 7.40% 29 124,61 20027 75.66 60.72%
30 09,24 122,74 23,51 23.60% 30 105,79 213,56 17,77 0,08% 30 130,83 213,56 82.73 6324%
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Tabela 21 — Impactos tarifarios simulados residenciais

Faturas Residenciais - Agua

Faturas Residenciais - Agua e EDT

Faturas Residenciais - Agua e EDC

Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca Volume Fatura em RS Diferenca
m* Atual Nova RS Rk m? Atual Nova RS$ %9 m? Atual Nova RS %%
0 724 6.70 -0.54 -T 46% 0 1429 11.66 -2.63 -18_40%% 0 935 11,66 211 22.09%
1 3.01 .77 -0.24 -3.00% 1 15.82 1352 -2.30 -14.54% 1 10.36 15,52 2.96 28.03%
2 8.78 3.84 0.06 0.68% 2 17.35 15,38 -1.97 -11.35% 2 11,57 15,38 38 32,93%%
3 0.55 201 0.36 3.77% 3 18.88 1724 -1.64 -8.60%% 3 12,58 1724 4.66 37,0484
4 10,77 1124 0.47 4.37% 4 2129 19.56 -1.74 -8.16% 4 14.17 19.56 3,39 38.03%
5 11,99 12,57 0.38 4.85% 5 23711 21.87 -1.84 -1.74%% 5 15,76 21,87 6.12 38.82%%
6 13.21 15,20 0.69 5.25% & 26,12 2419 -1.93 -7.40%% ] 1734 24,19 6.34 39.46%
7 16,12 16.74 3.88%% 7 31.83 2913 2,712 -8.33% 7 21.18 29.13 .94 37.30%
8 1902 12.58 2,939 8 37.58 34,06 -3.51 -9.35% 8 25,02 34.06 o.04 36,15%
o 21,93 2242 2.23% o 4331 30,00 430 -0.9484 o 28.86 39.00 10.14 35,15%
10 24,83 25,26 1.70% 10 49,03 43,94 -3,09 -10.39% 10 32,70 4394 1124 34,399
11 3040 2965 -2.45% 11 60,00 51,59 -8.40 -14.00% 11 40,06 51,59 11,53 28.78%
12 3596 34.05 -5.31% 12 T0.96 3825 111 -16.350% 12 47.43 3025 11.82 24.91%
13 41,53 38,45 ST41% 13 81,92 66.90 15,02 118.33% 13 54,80 66,90 12,10 22.08%
14 47,09 4285 -0.01% 14 92,88 74,56 -18.33 -19.73% 14 62,17 T4.56 12,39 19,9394
15 32,66 -10.27% 15 103,84 8221 -21.63 -20.83% 15 60,54 8221 12.67 18.23%%
16 5046 -10.43% 16 117,25 92.66 24,59 20.97% 16 78,51 92,66 14,15 18.02%
17 66.25 -10.535% 17 130,63 103,11 -27.54 -21.08% 17 8748 103,11 15,63 17.86%%
18 73,05 -10,65% 18 144 05 113,56 -30.49 21.17% 18 06.46 113,56 17.10 17.73%
19 79,84 7 -10.74% 12 15745 124,01 -3345 -21.24% 19 10543 124.01 18.58 17.62%
20 86,64 8 936 -10.81% 20 170,85 134 46 -36.40 -21.30%% 20 114 40 134 46 20,05 17.53%
21 04,52 01 -9.60 -10,16% 21 186,40 147,75 -38.65 -20,74% 21 12477 14775 2298 18,4285
22 10239 02,55 -9.84 -061% 22 20194 161,04 -40.91 -20.26% 22 135,13 161,04 25,90 19.17%
23 110,27 100,19 -10.,08 -0 14%% 23 21749 174,33 -43.16 -19.85% 23 145,50 174,33 28,83 19.81%%
24 118,14 107,83 -10.32 -8.73% 24 233,03 187.62 4541 -19.4094 24 155,87 187.62 31.73 20.379%
25 126,02 115,47 -10.53 -3.37% 25 24857 200,91 -47.87 -19.18% 25 166,23 200,91 34.67 20.86%
26 133,20 123,10 -10.79 -3.06% 26 26412 21420 4992 -18,90% 26 176.60 21420 37.60 21.29%
27 141.77 130,74 -11.03 -7.78% 27 279,66 22749 -32.18 -18.66% 27 186.96 22749 40,52 21.67%
28 14965 138,38 -11.27 -T.53% 28 29521 240,78 54,43 -18.44% 28 19733 240,78 4345 22.02%
29 157.52 146,02 -11.51 -T.30% 29 310,75 25407 -56.68 -1824% 29 207,70 254,07 46,37 22.33%
30 165,40 153,66 -11.74 -7.10% 30 32629 267,36 -38.94 -18.06% 30 218.06 267,36 4929 22.61%
Tabela 22 — Impactos tarifarios simulados nao residenciais (agua)
Categoria Comerdial (Agua) Categoria Industrial (Agua) Categoria Piblica (Agua)
Volume Faturas (R3) Diferenca Volume Faturas (RS) Diferenca Volume Faturas (R3) Diferenca
m* Atual MNova RS % m* Atual Nova RS % m* Atual Nova RS %
o 16,27 16,38 0,11 0,68% o 16,27 16,38 0,11 0,68% o 13,87 13,92 0,05 0,36%
5 28,58 29,16 0,58 2,04% 5 28,58 2916 0,58 2,04% 5 24 55 25,03 1,48 B5,04%
10 47493 51,53 3,60 7.51% 10 47,93 51,53 3,60 7.51% 10 42 20 47,23 502 1190%
20 120,67 116,00 -4,67 -3,87% 20 120,67 116,00 -4,687 -3,87% 20 113,96 108,30 -5,67 -497%
30 200,50 197,23 3,36 -167% 30 200,59 197,23 336 -1,67% 30 102,80 185325 7,65 -3,96%
50 36992 376,91 6,99 1,89% 50 36992 376,91 6,99 1,89% 50 359,25 355,47 -3,79 -1,05%
100 816,97 269,16 52,19 6,39% 100 316,97 869,16 52,15 6,39% 100 796,40 821352 25,41 3,19%
200 1.711,07 1.853,66 142,59 8,33% 200 1.711,07 1.853,66 14259 8,33% 200 1.670,70 1.754,52 83,81 5,02%
300 268357 301136 327,79 1221% 300 268357 3011736 327,79 1221% 300 260380 285131 247 51 9,51%
Tabela 23 — Impactos tarifarios simulados ndo residenciais (agua e EDC)
Categoria Comercial [Agua e EDC) Categoria Industrial (Agua e EDC) Categoria Priblica (Agua e EDC)
Volume Faturas (R3) Diferenca Yolume Faturas (RS) Diferenca Volume Faturas (RS) Diferencga
m? Atual Mova RS % m? Atual Nova RS % m? Atual Mova RS %
o 21,58 23,50 5,92 3207% o 21,58 28,50 5,92 32,07% o 18,40 24,22 582 3163%
= 37,64 50,75 13,11 34 .853% 5 37,64 50,75 13,11 34,83% = 32,33 4528 12495 40,06%
10 63,10 89,67 26,57 42,10% 10 63,10 89,67 26,57 42,10% 10 55,59 82,16 26,57 47,80%
20 159,59 201,85 42,26 26,48% 20 159,59 201,85 4226 26,48% 20 150,84 188,42 37,58 2491%
30 255,54 34319 F7.65 29.24% 30 255,54 34319 77,65 25.24% 30 255,56 322,31 66,75 26,132%
50 43991 655,83 165,92 33,87% 50 48991 555,83 16592 33,87% 50 476,23 618,49 142,26 29,87%
100 1.082,01 1.512,33 430,32 39.77% 100 1.082,01 151233 430,32 39.77% 100 1.055,98 1425994 373,96 3541%
200 2.266,21 3.225,33 959,12 42.32% 200 2.266,21 322535 959,12 42,32% 200 2.21548 3.052,84 837,36 37,80%
300 3.552,01 5.239,73 168772 4751% 300 3.552,01 523973 168772 4751% 300 3.45198 4961,23 150926 43,72%
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Tabela 24 — Impactos tarifarios simulados ndo residenciais (agua e EDT)

Categoria Comerdial (Agua e EDT)

Categoria Industrial [Agua e EDT)

Categoria Priblica (Agua e EDT)

Volume Faturas (RS) Diferenca Volume Faturas (R5) Diferenca Volume Faturas (RS) Diferenca
m* Atual Nowva RS % m# Atual Nova RS % m? Atual Nova RS %
o 32,07 28,50 -3,57 -11,13% o 32,07 28,50 -3,57 -11,13% o 27,33 2422 -3,11 -11,38%
5 56,47 50,75 -5,72 -10,13% 5 56,47 50,75 -5,72 -10,13% 5 48,42 4528 -3,14  -5,48%
10 54,65 89,67 -499 -527% 10 94,65 89,67 -4,99 -527% 10 83,25 832,16 -1,09  -1,31%
20 237,90 201,85 -36,06 -1516% 20 237,80 201,85 -36,06 -1516% 20 22454 188,42 -36,12 -15,09%
30 395,33 343,19 -52,15 -13,19% 30 395,33 343,19 -52,15 -13,19% 30 379,59 32231 -57,68 -1518%
50 728,90 655,83 -73,08 -10,03% 50 728,90 855,83 -73,08 -10,03% 50 707,63 518,49 -89,14 -12,60%
100 160960 151233 -97, 28 -5,04% 100 160860 151233 -97,28 -6,04% 100 156858 142954 -138,64 -B 84%
200 3.371,00 3.225,33 -145,68 -4,32% 200 3.371,00 3.225,33 -145,68 -4,32% 200 3.290,48 3.052,84 -237.64  -7,22%
300 5.287,90 5123973 -43,18 -091% 300 528790 523973 -48,18 -091% 300 5.128,48 496123 -167,24  -3,26%

Fonte: Elaboragao prépria.

Primeiramente, observa-se que a partir de 20m?, ha consideraveis impactos na categoria Social,
independente do servico. Isso se da devido a decisdo da Diretoria Colegiada na Resolugdo da Tarifa Social de
limitar o subsidio da categoria a 20m3. Para a categoria residencial, s3o observados impactos de até 8% nas
tarifas de dgua, enquanto para as nao residenciais, o impacto chega a 12% para altos consumos. Para usudrios
de dgua e EDC, os aumentos sdao mais elevados, alcangando quase 40% na categoria residencial e quase 50%
nas nao residenciais. Esse impacto se justifica a medida que atualmente a tarifa de EDC é intensamente
subsidiada e, na nova estrutura, com tarifa Unica de esgoto dindmico, a tarifa passaria a arcar os custos de
coleta mais metade dos custos de tratamento. Por fim, ha grande reducdes nas tarifas de agua e EDT, visto
gue hoje as tarifas de EDT custam 97,5% da tarifa de agua e, com a tarifa Unica de esgoto, passardo a custar
74% da tarifa de agua.

11.6. Capacidade de Pagamento

A Arsae-MG observa, desde 2017, a capacidade de pagamento dos usuarios da Copanor nos reajustes
tarifarios. O indicador de capacidade de pagamento consiste em observar a representatividade das despesas
com servicos de agua e esgotamento na renda média mensal familiar — apenas para as categorias
residenciais. Para os proximos ciclos tarifarios, a agéncia adotara para a Copanor as regras constantes na
secdo 3 da NT CRE n2 05/2021.

As diretrizes definidas nas RevisGes Tarifarias da Copasa e Copanor, em 2017, foram, em geral,
mantidas com pequenas alteraces no calculo do indicador de capacidade de pagamento. Em especial, foi
retirado o consumo médio de 10 m3 por economia, substituido pelo produto da mediana do nimero de
moradores por domicilio e do consumo per capita. Ademais, a agéncia passara a utilizar a base de dados do
CadUnico para o célculo do indicador de capacidade de pagamento para os usudrios da tarifa social.

Contudo, a principal alteragdo proposta nesta 22 RTP é a avaliagdo intervalar do indicador da
capacidade de pagamento. A Arsae-MG criou 3 categorias:

i.  Satisfatdria: apresenta atendimento ao limite inferior do intervalo de referéncia (cor verde);
il Moderada: atendimento ao intervalo de referéncia (cor amarela);
iii. Insatisfatdria: encontra-se fora do intervalo de referéncia (cor vermelha).
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Quadro 12 - Intervalo de referéncia propostos para o indicador de capacidade de pagamento

Intervalo de referéncia
Moderado Insatisfatorio
<3% >3%e <5% >5%

Fonte: Elaboragdo propria.

Os indicadores de capacidade de pagamento para as categorias Social e Residencial serdao calculados
anualmente (no momento das revisdes tarifarias ou reajustes tarifarios) e servirdo de referéncia para balizar
estudos e adequagbes do impacto provocado pelo reposicionamento tarifario autorizado a cada ano,
pautados também pela ética de que o abastecimento coletivo deva priorizar o consumo humano, o acesso
do cidadao e a saude publica.

11.7. Indicador da Capacidade de Pagamento

Conforme explicado na se¢do anterior, sobre capacidade de pagamento, a Arsae-MG pretende
utilizar como referéncia os percentuais de 3% e 5% de comprometimento com a renda com faturas de agua
e esgoto. Apds as modificagGes propostas, o indicador da categoria Social extrapolou o limite maximo
desejado, enquanto o indicador Residencial ficou abaixo de 3%. Segue abaixo a tabela com os indicadores
das duas categorias.

Tabela 25 — Indicadores de capacidade de pagamento

Categoria Residencial Social Residencial
Fatura dgua e esgoto correspendente RS 23,38 RS 39,00
Valor renda mensal total familiar RS 426,99 RS 2.294,88
Indicador dgua e esgoto 5,48% 1,70%
Indicador de referéncia dgua e esgoto 3,00% 3,00%

Fonte: Elaborag¢do propria.

12. METODOLOGIA DE CONSTRUGAO DO FATOR X

Esta se¢do apresenta a metodologia para o conjunto de incentivos tarifarios que serao colocados a
Copanor a partir da 32 RTP. Conforme mencionado anteriormente, o Fator X futuramente aplicado para
Copanor sera composto pelos seguintes incentivos:

e Fator de Incentivo a Universalizacdo do Esgotamento Sanitdrio (FE);
e Fator de Qualidade do Servico (FQ).

12.1. Fator de Incentivo a Universalizacdo do Esgotamento Sanitario (FE)

A universalizagdo dos servicos de saneamento basico em sua integralidade é um dos principios da Lei
11.445/2007, alterada pela Lei 14.026/2020, marco legal do saneamento basico brasileiro, e um dos
principais objetivos a ser perseguido pela Arsae-MG. A legislacdo define que o esgotamento sanitario é
constituido pelas atividades e pela disponibilizacido e manutencdo de infraestruturas e instalagOes
operacionais necessarias a coleta, ao transporte, ao tratamento e a disposi¢do final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as liga¢gOes prediais até sua destinagdo final para produgdo de agua de relso ou seu
langamento de forma adequada no meio ambiente.
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A partir da atualizagdo do marco legal com a promulgacio da Lei 14.026/2020, foi estabelecida a

meta de universalizacdo do servico de esgotamento sanitario no pais até 2033, sendo considerado como
universalizacdo do servico o atendimento de 90% da populacdo com coleta e tratamento de esgoto.
Considerando que grande parte dos municipios mineiros ainda ndo possui acesso a tratamento de esgoto,
esse é um grande gargalo a ser superado e deve contar com incentivos especificos desenhados pela
regulacao.

O Fator de Incentivo a Universalizagdo do Esgotamento Sanitdrio sera, portanto, o percentual
aplicado as tarifas, como bonus ou penalidade, no caso de cumprimento ou descumprimento das metas
escolhidas pelo prestador para o indice de Tratamento de Esgoto via menu de incentivos?.

O menu de incentivos, que associa as metas de expansao com o bénus e penalidade tarifaria, sera
apresentado na 32 fase de consultas desta revisdo tarifaria. As metas do menu devem ser factiveis e as
punicoes a que se sujeita o prestador devem ser coerentes em caso de descumprimento.

O menu sera construido de forma que, ao assumir uma meta mais desafiadora, a Copanor assumira
maior risco de ndo alcancar o resultado proposto e ser penalizada. Em contrapartida, estara sujeita a
recompensas maiores por bons resultados, de forma que haja incentivo efetivo a perseguicao e superacao
das metas. Escolhendo uma meta mais frouxa, haverd um menor incentivo (recompensa reduzida), assim
como um menor risco (penalidades também menores).

Assim, apds definido o menu de incentivo, a Copanor deverd escolher a meta de expansao para o
proximo ano, associada aos bénus e penalidades.

Para avaliar a evolucdo da cobertura do servico de coleta e tratamento de esgoto e definir a meta de
expans3o aliada ao incentivo tarifario, a Arsae-MG utilizara o indice de Tratamento de Esgoto (ITE), que segue
a seguinte férmula:

Numero de economias atendidas com servigos de EDT

ITE =

X 100 (10)

Numero de economias faturadas com servigos de agua

Ao contrdrio da maior parte dos indicadores usualmente adotados para medir tratamento de esgoto
(que compara o volume tratado em relagdo ao volume coletado), o objetivo desse indicador é mensurar
quantas economias (unidades usuarias) dos servicos de agua possuem acesso aos servicos de coleta e
tratamento de esgoto. Apesar dos valores de economias faturadas apresentarem maior confiabilidade, a
partir desta revisdo tarifaria, a Arsae-MG definiu por estabelecer que a Copanor devera adotar uma tarifa
Unica de esgoto, sendo assim, este indice passara a utilizar o nimero de economias atendidas informado nas
bases de dados operacionais. Em tese, as informac6es apresentadas nas duas bases devem ser iguais.

A medicdo do indice se dara ao final do exercicio fiscal anterior as revisoes tarifarias, quando o fator
serd aplicado, ou seja, o valor considerado no Fator de Incentivo a Universalizagao do Esgotamento Sanitario
serd aquele observado em dezembro do ano imediatamente anterior. E importante ressaltar que o nimero
de economias de dgua considerado é somente nas areas em que a Copanor possui contrato para a prestagao

25 A secdo 4.9 da Nota Técnica CRE 05/2020 < disponivel em:
http://www.arsae.mg.gov.br/images/documentos/consulta publica/2020/18/NT _CRE 05 2020 Pauta Diretrizes Cronograma e
Pauta.pdf > explica em detalhes a técnica de regulagdo por menu.
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dos servigos de esgotamento sanitario e abastecimento de agua. Afinal, ndo seria factivel estabelecer uma

meta de abrangéncia que envolva servicos ndo previstos contratualmente.

A meta para o ITE e o impacto tarifario referente ao Fator de Incentivo a Universalizagao do
Esgotamento Sanitdrio serdo estabelecidos na 32 fase do processo de revisao tarifaria. Para os préximos anos,
ficard acordado que a Copanor deverd enviar os dados mensais do exercicio fiscal anterior até janeiro do ano
da revis3o tarifaria. Ou seja, os dados referentes ao ano de 2021, dever3o ser enviados até janeiro de 2022%,

12.2. Fator de Qualidade

Um dos papéis da Arsae-MG enquanto agéncia reguladora dos servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario é estabelecer padrdes e normas para a adequada prestacao e a expansao da qualidade
dos servicos oferecidos pelos prestadores regulados, conforme previsto no marco legal do saneamento
basico, Lei 11.445/2007. Para a promocdo da expansdo e qualidade dos servicos, a legislacdo prevé, entre
outros instrumentos, que o regulador pode lancar mao de mecanismos tarifarios de antecipacao de metas
de expansdo e de qualidade dos servigos durante as revisGes tarifarias (art. 38, Lei 11.445/2007).

Sendo assim, para esta revisdo tarifaria da Copanor, a Arsae-MG incluira um Fator de Qualidade (FQ)
com o objetivo de incentivar o aumento da qualidade na prestacao dos servicos.

Nesta secdo, a agéncia apresentard os indicadores propostos para a avaliacdo da qualidade dos
servicos prestados pela Copanor para a 32 RTP e a sua incorporacdo ao indice Unico que serd denominado
indice de Qualidade dos Servigos (IQS). O conjunto de indicadores proposto foi dividido em dois tipos: (i) os
indicadores de qualidade do servico; e (ii) os indicadores de relacionamento com o usudrio. Ademais, os
indicadores podem ser segregados por servico: (i) abastecimento de 4gua; (ii) esgotamento sanitario; e (iii)
ambos os servigos.

Ademais, serd estipulada a fdrmula de calculo do IQS sem, contudo, identificar os pesos e as metas
para cada um dos indicadores. As definigdes desses parametros serdo realizadas posteriormente, na 32 fase
da revisdo tarifaria. Até esse momento, a Arsae-MG mantera conversas com o prestador para definicdo de
metas factiveis para cada um dos indicadores. Ademais, para balizar as metas regulatérias, a agéncia utilizard
como referéncias as normas aplicdveis ao setor, com destaque para o novo marco legal do saneamento. Além
dele, para a definicdo de incentivos tarifarios relacionados a eficicia e a qualidade dos servicos prestados,
serd necessario observar os padrées de potabilidade da dgua definidos na Portaria de Consolidacdo n2 5 do
Ministério da Salde de 2017 e os parametros considerados satisfatérios de redu¢do de DBO para langamento
de efluentes definidos pela Resolugdo Conama n2 430/2011 e pela Deliberagdo Normativa Conjunta
Copam/CERH-MG n2 01/2008. Quanto aos pesos atribuidos aos indicadores, serd avaliada a importancia
relativa de cada um, dando maior peso aos considerados mais relevantes.

Por fim, a aplicagdo tarifaria do FQ sera implementada por meio da regulacdo por menu. O menu de
incentivos sera apresentado pela agéncia somente na terceira fase do processo de consultas desta RTP.

Nos trabalhos preparatérios para a 22 Revisdo Tarifaria da Copasa e 32 Revisdo Tarifaria da Copanor,
a Arsae-MG discutiu internamente a possibilidade de expandir a selecdo de indicadores adotados na analise
de qualidade para a Copasa e adoc¢ao de um Fator de Qualidade para Copanor. A partir da publicacao da

26 O Grafico 7 apresentado na Nota Técnica CRE n° 14/2020 sobre a evolugio do ITE da Copanor foi suprimido nesta nota técnica em
vista da necessidade de ajuste em seus valores. Os dados serdo reapresentados com as devidas adequacgGes na Audiéncia Publica da
32 fase da Revisdo Tarifaria da Copanor quando serdo discutidos os critérios de reajustes e as metas do Fator X.
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Resolucdo Arsae-MG 114/2018, que normatiza o envio de informagdes pelos prestadores, todos os

prestadores regulados pela agéncia passaram a ser obrigados a fornecer as principais informacoes
operacionais e econdmicas dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, divididas em 14
bases de dados operacionais e cinco bases econémicas. Entretanto, conforme relatério técnico GIO 17/2020
da Geréncia de Informac¢des Operacionais da Arsae-MG, observa-se que a Copanor ndo tem entregado
diversas informacdes das bases de dados obrigatdrias. Sendo assim, dos indicadores propostos, a Arsae-MG
ndo tém conseguido acompanhar nos ultimos meses as evolugdes da Eficiéncia de Remocgdo de DBO e do
atendimento ao prazo nos servigos executados.

O quadro a seguir expde os indicadores sugeridos.

Quadro 13 - Tipologia dos indicadores propostos

Dimensao Abastecimento de Agua Esgotamento Sanitario Ambos os servicos
Atendimento ao padrdo de coliformes
totais
Qualidade do o 5
Gerlee Atendimento ao padrdo de turbidez Eficiéncia de Remogdo de DBO

Atendimento ao padrdo de cloro

Relacionamento . N ., " Atendimento ao prazo nos servigos
L. Manifestagdo de falta d’agua Reclamagdo de refluxos de esgoto
com o Usudrio executados

Fonte: Elaboragdo propria.

A partir de contribuicBes recebidas durante a Consulta Publica n2 23/2021, a Arsae-MG procurou
definir o mecanismo de expurgo dos impactos de eventos climaticos extremos no calculo do IQS. Sobre este
tema, a agéncia entende que a ocorréncia de eventos climaticos extremos?’ e de desastres com estruturas
de mineracdo podem gerar impactos sobre os dados utilizados para calcular o Fator de Qualidade. Sendo
assim, caso algum desses eventos venha a ocorrer, o expurgo destes efeitos sera realizado mediante de
manifestacdo justificada pelo prestador de servicos. Essa manifestacdo deverd ser encaminhada pela
Copanor até 90 dias antes da publicagdo dos resultados das revisdes anuais. Cabera a Arsae-MG a decisdo
final quanto ao expurgo, podendo a agéncia avaliar histéricos climaticos e, até mesmo, o comportamento
do IQS e seus indicadores componentes antes e depois do evento climatico extremo.

A seguir, sdo apresentados os sete indicadores com suas respectivas metodologias de cdlculo.

27 Os eventos climaticos extremos sdo caracterizados por perdas materiais e econdmicas, assim como danos ao meio ambiente e a
sauide. Em suma, essas ocorréncias sdo geralmente de “origem hidroldgica (inundagdes bruscas e graduais, alagamentos, enchentes
e deslizamentos), geoldgica ou geofisica (processos erosivos, de movimentagdo de massa e deslizamentos resultantes de processos
geoldgicos ou fenémenos geofisicos), meteoroldgica (raios, ciclones tropicais e extratropicais, tornados e vendavais) e climatoldgica
(estiagem e seca, queimadas e incéndios florestais, chuvas de granizo, geadas e ondas de frio e de calor)” (ADAPTABRASIL, 2021).

28 Os Graficos 8 a 12 apresentados na Nota Técnica CRE n° 14/2020 com séries histdricas relativas aos indicadores de qualidade foram
suprimidos nesta nota técnica em vista da necessidade de ajuste em seus valores apds alteragdes metodoldgicas a partir das
contribuigdes recebidas na Audiéncia Publica n° 35/2020. Os dados serdo reapresentados com as devidas adequagbes na Audiéncia
Publica da 32 fase da Revisdo Tarifaria da Copanor quando serdo discutidos os critérios de reajustes e as metas do Fator X.
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12.2.1. Percentual de analises de coliformes totais na rede de distribuicdo dentro do padrao
de potabilidade

Esse indicador é obtido a partir do banco de dados de qualidade da dgua distribuida enviado pela
Copanor a Arsae-MG, guardando similaridade com o indicador2IN084 do SNIS. O nao atendimento ao padrao
de potabilidade para coliformes totais incorre no comprometimento da salde da populacdo atendida via
ingestao de dgua com risco significativo da presenca de micro-organismos patogénicos.

Percentual de atendimento ao padrao colif ormes totais por municipio
OPOZColiformes )

OPOZcoliformes.Realizadas

= 100 - (100 X (11)

Na qual:

OPO02coliformes: NUmero de analises de coliformes totais3? em desconformidade no més;
OPO02coliformes.Realizadas: NUmero de analises de coliformes totais realizadas no més.

Cada valor mensal, calculado a partir desta féormula, é transformado em um indicador binario, com
resultado igual a 1 caso tenha atendido ao padrdo de 95% e valor igual a O, caso contrario. Estes valores, por
sua vez, serdo ainda corrigidos pelo plano de amostragem mensal do municipio. Caso determinado municipio
em dado més ndo atenda ao menos 90% do plano de amostragem, sera aplicado sobre o percentual daquele
més um redutor de 20%. Para cada municipio, sera calculado, entdo, a soma dos indicadores binarios
corrigidos de cada més dividido pelo total de meses considerados para o indicador naquele ano. Finalmente
para calcular o Percentual de atendimento ao padrdo de coliformes totais que valera para a Copasa, sera
feito uma média dos valores municipais.

Segundo a Portaria de Consolidacdo n2 5 do Ministério da Saude, que modifica a Portaria de
2.914/2011, para uma populagdo superior a 20 mil habitantes, 95% das amostras de coliformes devem estar
em conformidade com padrao de potabilidade.

12.2.2. Percentual de andlises de turbidez na rede dentro do padrao de potabilidade

A turbidez indica o grau de atenuagdo que um feixe de luz sofre ao atravessar a dgua, de tal forma que
esta atenuacdo serd maior ou menor de acordo com a presenca de matéria sélida em suspensdo na agua,
como argila, silte, substancias organicas finamente divididas, organismos microscépicos e outras. Este
indicador é semelhante ao INO76 do SNIS. Além disso, estd diretamente ligado a qualidade da agua distribuida
a populacdo atendida e, consequentemente, a saude humana. Devido as informagdes disponibilizadas pelos
prestadores, este indicador é obtido calculando-se primeiramente o percentual de andlises realizadas de
turbidez que ndo atendem o padrdo de potabilidade, como pode ser observado na equagdo apresentada a
seguir:

Percentual de atendimento ao padrao turbidez por municipio
OPOZTurbidez )
OPOZTurbidez.Realizadas

= 100 — (100 X (12)

Na qual:

29 Anteriormente este indicador também era similar ao indicador A4 do Plansab. Entretanto, com a revisdo do plano em 2019, o
indicador A4, que se refere a andlises de potabilidade da 4dgua, teve o parametro alterado de “coliformes totais” para “Escherichia
coli (E. Coli)".

30 Serdo consideradas para o célculo apenas as andlises realizadas na rede de distribuigdo.
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OPO2turbidez: NUmero de andlises de turbidez?! em desconformidade no més;

OPO21urbidez.Realizadas: NUmero de analises de turbidez realizadas no més.

Cada valor mensal, calculado a partir desta férmula, é transformado em um indicador binario, com
resultado igual a 1 caso tenha atendido ao padrdao de 95% e valor igual a 0, caso contrario. Estes valores, por
sua vez, serdo ainda corrigidos pelo plano de amostragem mensal do municipio. Caso determinado municipio
em dado més ndo atenda ao menos 90% do plano de amostragem, serd aplicado sobre o percentual daquele
més um redutor de 20%. Para cada municipio, serd calculado, entdo, a soma dos indicadores bindrios
corrigidos de cada més dividido pelo total de meses considerados para o indicador naquele ano. Finalmente
para calcular o Percentual de atendimento ao padrao de coliformes totais que valera para a Copasa, sera
feito uma média dos valores municipais.

Segundo a Portaria de Consolidacdo n2 5 do Ministério da Saude, que modifica a Portaria 2.914/2011,
para a garantia da qualidade microbiolégica da dgua, em complementacdo as exigéncias relativas aos
indicadores microbiolégicos, deve ser atendido o padrdo de turbidez de valor mdximo igual a 1,0 uT para
agua filtrada por filtracdo lenta em 95% das amostras coletadas.

12.2.3. Percentual de andlises de cloro residual livre na rede dentro do padrdao de
potabilidade

Esse indicador é obtido a partir do banco de dados de qualidade da dgua distribuida enviado pelos
prestadores a Arsae-MG, sendo semelhante ao INO75, do SNIS. O indicador é importante para garantir a
manutencdo da desinfeccdo da dgua distribuida em caso de contaminacgdo através da tubula¢do. A férmula
utilizada para calculo pode ser observada a seguir:

Percentual de atendimento ao padrao cloro por municipio

OPOZCloro
= 100 — (100 X )
OPOZCloro.Realizadas

(13)
Onde:

OP02cioro: NUmero de anélises de cloro3? em desconformidade no més;

OPO02cloro.realizadas: NUmero de andlises de cloro realizadas no més.

Cada valor mensal, calculado a partir desta formula, é transformado em um indicador binario, com
resultado igual a 1 caso tenha atendido ao padrao de 95% e valor igual a O, caso contrario. Estes valores, por
sua vez, serdo ainda corrigidos pelo plano de amostragem mensal do municipio. Caso determinado municipio
em dado més ndo atenda ao menos 90% do plano de amostragem, serd aplicado sobre o percentual daquele
més um redutor de 20%. Para cada municipio, sera calculado, entdo, a soma dos indicadores binarios
corrigidos de cada més dividido pelo total de meses considerados para o indicador naquele ano. Finalmente
para calcular o Percentual de atendimento ao padrdo de coliformes totais que valerad para a Copasa, sera
feito uma média dos valores municipais.

Segundo a Portaria de Consolidacdo n? 5 do Ministério da Saude, que modifica a Portaria de
2.914/2011, é obrigatdria a manutencdo de, no minimo, 0,2 mg/L de cloro residual livre ou 2 mg/L de cloro
residual combinado ou de 0,2 mg/L de diéxido de cloro em toda a extensdo do sistema de distribuicdo

31 serdo consideradas para o calculo apenas as analises realizadas na rede de distribui¢do
32 serdo consideradas para o calculo apenas as analises realizadas na rede de distribuicio
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(reservatédrio e rede). Entretanto, recomenda-se que o teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto

do sistema de abastecimento seja de 2 mg/L.

Para a mensuracdo dos trés indicadores mencionados anteriormente, a Arsae-MG considerara o
historico de agosto a dezembro de 2021 para a proxima revisdo tarifaria e, nas revisdes subsequentes, o
historico de 12 meses de janeiro a dezembro do ano anterior a revisao tarifaria. Dessa forma, a agéncia tera
tempo habil para receber as informagbes da Copanor e analisd-las a tempo da alteracao tarifaria, que é
publicada ao final do més de junho de cada ano.

Além disso, dada a importancia do atendimento ao plano de amostragem, serd observado o
percentual de pontos de analise que tiveram o numero de andlises realizadas em conformidade com o
requerido. No caso desse percentual ficar abaixo de 90% para a Copanor como um todo, sera aplicado um
redutor de 20% sobre o resultado de cada indicador.

12.2.4. Taxa de manifestagGes de falta de agua e de descontinuidade

A taxa de manifestacdes sobre falta de agua seria obtida através da divisdo entre o nimero de
manifestacOes acerca da falta de dgua e a populagdo total na drea de concessdo, sendo expressa como o
numero de manifestagdes por més por dez mil habitantes. Esse indicador esta relacionado as informagées
QD023 e QD021 do SNIS. O indicador é importante na avaliacdo da continuidade do fornecimento de agua
nos municipios, garantindo o acesso da populag¢do ao servico em periodo integral.

A partir de contribuicdes recebidas pela Arsae-MG durante a Audiéncia Publica n® 32/2020, definiu-se
por alterar a férmula de calculo da Taxa de manifestagdes de falta de dgua. Ao invés de ponderar pela
populacdo total na drea de concessdo, serd ponderado pelo nimero de liga¢des ativas de dgua. Como é
possivel verificar através da equacdo apresentada a seguir, o indice final € uma taxa anual para cada 10.000
ligagOes ativas do numero de manifestacGes de falta de dgua e de descontinuidade ponderada pelo nimero
de ligacdes ativas em cada més:

X 0P12,,.,

S—__MFA ) 10.000 (14)
Y. 0PO1,, >

Taxa manifestacoes de falta de dgua = (

Onde:

% 0P12,,.,: Somatério do nimero de manifestacdes sobre a falta de dgua no ano de referéncia, excluido o
numero de reclamagdes por falta de agua originada de clientes desconectados;

2. 0P01,: Somatdrio do nimero de ligagdes ativas de d4gua na drea de concessdo por més, no ano de
referéncia.

Para que seja possivel desconsiderar da andlise as manifestagdes por falta de dgua originada de
clientes desconectados ou que ndo pertengam a drea de concessao, solicita-se que a Copanor faca
alteracgOes nas proximas OP12 enviadas a Arsae-MG. A Copanor devera criar na OP12 uma coluna chamada
“Justificativa” que devera ser preenchida com a categoria “Improcedente” nos casos em que as reclamagdes
forem originadas de clientes desconectados. No caso de as reclamagdes serem oriundas de usudrios de fora
da drea de concessdo, preencher a coluna “Justificativa” com “Fora da area de concessao”.

Além disso, a Arsae-MG salienta mais uma vez a importancia da entrega de informacdes por parte da
Copanor. Através da Resolugdo Arsae-MG n2 114/2018, ficou estabelecido que a Copanor deveria entregar a
base de dados OP01 mensalmente a agéncia reguladora.
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Para a mensuracdo desse indicador, a Arsae-MG considerara o histérico de agosto a dezembro de 2021

para a proxima revisao tarifaria e, nas revisdes subsequentes, o histérico de 12 meses de janeiro a dezembro
do ano anterior a revisao tarifaria. Dessa forma, a agéncia terd tempo habil para receber as informacgdes da
Copanor e analisa-las a tempo do ajuste tarifario, que é publicado ao final do més de junho de cada ano.

12.2.5. Taxa de reclamagdes de refluxo de esgoto no interior do imével

A taxa de reclamacdes quanto a presenca de refluxo de esgoto no interior do imdvel é obtida através
da divisdo entre o nimero de reclamacgGes acerca da presenca de refluxo de esgoto e a populacdo total na
area de concessdo, sendo expressa como o numero de reclamagdes por més por dez mil habitantes. Esse
indicador estd relacionado ao IN0O82 do SNIS. A importancia desse indicador esta relacionada a qualidade do
servico de esgotamento sanitario nos municipios. A equacao é apresentada a seguir:

Y OP12,,,

10. 1
5007 )x 0.000 (15)

Taxa de reclamacgdes de refluxo de esgoto = <

Onde:

2 0P12,,.: Somatdrio do nimero de reclamagdes de refluxo de esgoto no interior do imével confirmadas como
de responsabilidade da Copasa no ano de referéncia, exceto reclamacgGes originadas de clientes desconectados;

Y OP07,: Somatdrio da populagido atendida na area de concessdo de esgoto por més, no ano de referéncia.

Para a mensuracao desse indicador, a Arsae-MG considerard o histdrico de agosto a dezembro de 2021
para a proxima revisao tarifaria e, nas revisGes subsequentes, o historico de 12 meses de janeiro a dezembro
do ano anterior a revisdo tarifaria. Dessa forma, a agéncia terd tempo habil para receber as informacdes da
Copanor e analisa-las a tempo do ajuste tarifario, que é publicado ao final do més de junho de cada ano.

12.2.6. Eficiéncia de Remogao de DBO (ERD)

A Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) representa a quantidade de oxigénio necessaria para
oxidar biologicamente a matéria organica presente na dgua através de decomposi¢ao microbiana aerdbia.
Desta forma, esta medida pode ser utilizada como um medidor do potencial poluidor do efluente: quanto
maior o consumo de oxigénio necessario para estabilizar a matéria organica presente na amostra, maior o
seu potencial poluidor. Sendo assim, quanto menor a eficiéncia em remover a carga organica, indicada pela
DBO, menor a qualidade do servigo de tratamento de esgotos oferecido pelo prestador em questao.

Segundo a Resolu¢do Conama n2 430/2011%, para que os efluentes gerados pelos sistemas de
tratamento de esgotamento sanitario sejam langados no corpo receptor, é necessdrio que os niveis DBO5
presentes sejam de no maximo 120 mg/L. Além disso, os sistemas de tratamento devem apresentar eficiéncia
de remog¢do minima de 60% de DBO. Ainda, segundo a Deliberagdo Normativa Conjunta Copam/CERH-MG
n? 01/2008, os sistemas de esgotamento sanitario devem apresentar um percentual médio de eficiéncia de
reducao de DBO igual ou superior a 70%.

O percentual de reducdo de DBO é obtido através da diferenca entre a média mensal de DBO no
afluente e a média mensal no efluente, dividida pela média mensal de DBO no afluente. Desta forma, este
indicador segue a seguinte equacao:

33 http://www2.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=646.
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DBO, — DBO,

Percentual de reducio d DBO=(
ercentua ere u(;ao e DBOa

)x 100% (16)

Em que:

e DBOa: DBO média mensal no afluente;
e DBO.: DBO média mensal no efluente.

Para verificar a qualidade do tratamento de esgoto realizado pela Copanor, a agéncia utilizara o
indicador de ERD. Esse é obtido pelo percentual de municipios operados pelo prestador que alcancam os
parametros supracitados de remocao de DBO. A férmula do ERD é a seguinte:

Numero de municipios que atenderam ao padrao de eficiéncia de remocgiao de DBO

ERD =

(17)

Numero de municipios com servigos de EDT

A apuracdo do indicador se dara ao final do exercicio fiscal e o valor considerado serd a média do
percentual de remog¢do de DBO observado entre janeiro e dezembro do ano imediatamente anterior. Ou
seja, as médias anuais de remocdo de DBO serdo calculadas para cada uma das ETE’s operadas pela Copanor.
Caso no municipio existam mais de uma Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE), todas devem cumprir os
padrdes citados para que a municipalidade seja considerada no numerador da férmula do ERD.

Ademais, para os municipios que possuem outorga em cursos d’agua de dominio da Unido para
disposicdao dos esgotos, as metas consideradas nos calculos do ERD em relagdo a eficiéncia do tratamento de
esgoto serdo aquelas pactuadas entre prestador e a Agéncia Nacional de Aguas (ANA). Além disso, diante das
particularidades da técnica de tratamento de esgoto por disposicao final no solo, as ETE’s que apresentem
esta tecnologia serdo excluidas do calculo do ERD.

Por fim, a Arsae-MG informa que utilizara a planilha OP08 para apuragdo dos percentuais de remogao
de DBO por municipio. Ainda, é importante destacar que sera necessario que planilha OP08 enviada indique
o rateio da vazdo de ETEs que atendem a mais de um municipio.

Considerando que até a finalizacdo do processo desta revisdo tarifaria, a Copanor ndo se
comprometeu a enviar os dados de Eficiéncia de remocdo de DBO (ERD) de forma completa e consistente3*,
a agéncia definiu por retirar o indicador ERD do célculo do indice de Qualidade do Servico (IQS) que sera
aplicado na Revisdo de 2022 (ver se¢do 19.2.1 da nota técnica CRE 16/2021). A Arsae-MG entende que a
irregularidade nas entregas das informacGes de Eficiéncia de Remocgdo de DBO (ERD), assim como a baixa
qualidade daqueles dados que chegaram a ser entregues, impossibilitam uma avaliagdo apropriada da
qualidade do servico de tratamento de esgoto prestado. Ndo obstante, em seguida é apresentado a
metodologia de calculo deste indicador, conforme inicialmente planejado para a revisdo tarifaria de 2021,
uma vez que ele devera ser empregado no Fator de Qualidade da Copanor a partir da revisao tarifaria de
2022.

E importante destacar que nas proximas revisdes realizadas a partir de 2023, o ERD voltarda a fazer
parte do cdlculo do IQS. Para que isto seja possivel, a Arsae-MG estabelecerd em conjunto com a Copanor
um cronograma para a regularizacdo do envio da OP08 com informacgGes completas, coerentes e no formato

34 N3o foram entregues os dados solicitados dos meses de mai/19 a jul/20. Além disso, varias localidades atendidas com o servigo de
EDT ndo tiveram suas informag&es sobre o ERD preenchidas na base OP08, de tal forma que a Copanor apresentou valores mensais
de ERD para apenas 16,12% das economias atendidas com o servigo de tratamento.
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solicitado, que permitam o calculo do indicador de ERD com uso de dados com referéncia pelo menos a partir

de janeiro de 2021 e sua inclusdo na préxima revisao tarifaria.

Ainda, a Arsae-MG reforca que as diretrizes para envio de informacdes pelos prestadores sdo bem
claras e foram estabelecidas pela Resolucdo Arsae-MG 114/2018, tendo entrado em vigor ao final de
marc¢o/2019. Através desta resolucdo fica estabelecido que a Copanor deve entregar mensalmente para a
Arsae-MG informagGes para o monitoramento do tratamento de esgoto (OP08), estando sujeito a san¢des
no caso de nao entrega. Além disso, caso a Copanor continue a ndo entregar as informagoes de ERD para
alguns municipios, a eficiéncia de remocao de DBO destas localidades serd considerada igual a zero para o
calculo do indicador global.

12.2.7. Taxa de Atendimento aos Prazos nos Servigos Executados
A taxa de atendimento quanto aos prazos nos servigos executados é igual ao percentual de servigos
executados dentro dos prazos estabelecidos nas Resolu¢cdes Normativas da Arsae-MG.
Os servigos contemplados na referida taxa estdo expostos na tabela a seguir.

Tabela 266 — Servicos contemplados pela Taxa de Atendimento aos Prazos nos Servicos Executados

Cédigos das ordens Prazo A X
Acao e solicitagdes e erenqa*normatlva
OP12 OP13 Na resolu¢do | Adotado
. . 2 dias Res. Arsae-MG n?
Corrigir extravasamento de esgoto 326 315 1;2 corridos 130/2019, art. 25.
Ao 2 . 2 dias Res. Arsae-MG n?
Corrigir vazamento de agua - 148 1;2 corridos 129/2019, art. 106.
S a . . 20 dias Res. Arsae-MG n2
Ligagdo com prolongamento (agua ou esgoto) - 101; 301 10; 20 Gteis 131/2019, art. 35.
N . z . . 10 dias Res. Arsae-MG n?
Liga¢do convencional (dgua ou esgoto) - 100; 300 7; 10 Uteis 131/2019, art. 34.
. . . . 10 dias Res. Arsae-MG n?
Recompor muros, passeios, vias, revestimentos 505 - 5; 10 Uteis 131/2019, art. 15.
11315,
11302,
11334,
11333,
Religar apds regularizagao e solicitagdo de usuario ﬂggg - 2 2 dias Res. Arsae-MG n?
I ElD LS c 5 ’ corridos | 131/2019, art. 118.
11351,
11353,
11338,
11336
11529
Religar apds suspensdo indevida ﬂgﬁ - 0,5 1 dia Res. Arsae-MG n?
gar ap P ’ ’ corrido 131/2019, art. 117.
11513
ipe sy A 5 dias Res. Arsae-MG n?
Verificar hidrometro 116 - 5 Gteis 131/2019, art. 46.
N A I3 . . 5 dias Res. Arsae-MG n?
Vistoriar antes da ligagdo (agua e esgoto) - 104; 302 3;5 teis 131/2019, art. 33.

* Nas resolugGes alguns prazos sdao contados em horas e ndo em dias. Mas para calculo dos indicadores foi adotado somente a
contagem em dias. Na pratica, a verificagdo pode resultar em conclusGes diferentes. Exemplo: um extravasamento comegou as 8h
no dia 14/10 e terminou as 10h no dia 16/10. Na contagem de dias dara dois (cumprimento), mas em horas da 50h (descumprimento).
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S ervExe_no_prazo
Serviye

Taxa de servigos executados no prazo = %X 100% (18)

Em que:

®  SerVgye no_prazo: NUMero de servicos executados no prazo;
o Servg,.: numero de servigos executados.

Para a mensuracdo desse indicador, a Arsae-MG considerara o histérico de agosto a dezembro de 2021
para a préxima revisdo tarifaria e, nas revisdes subsequentes, o histérico de 12 meses de janeiro a dezembro
do ano anterior a revisao tarifaria. Dessa forma, a agéncia terd tempo habil para receber as informacgdes da
Copanor e analisa-las a tempo do ajuste tarifario, que é publicado ao final do més de junho de cada ano.

12.2.8. Férmula do ndice de Qualidade dos Servigos (IQS) e aplicagdo do FQ

Definidos os indicadores que avaliardo a qualidade dos servicos, é necessario combind-los de forma a
obter um indicador Unico. Esse indicador serd denominado indice de Qualidade dos Servicos (IQS) e sera
calculado por meio de uma féormula paramétrica que relaciona os indicadores individuais as metas
regulatdrias estabelecidas:

| S—[ ( I )+ ( I, >+ ( I3 )+ (Meta4)+ <Meta5)
A Meta, %2 % Meta, *sX Meta, FaX I, *s% I5

I7
+ a;x (—)] -1 19
7 Meta, (19
Em que:
I;: Percentual de atendimento ao padrio colif ormes totais;

~

,: Percentual de atendimento ao padrao turbidez;

~

3: Percentual de atendimento ao padrio cloro;

I,: Taxa de manifestacdes de falta de agua;

Is: Taxa de reclamacgdes de refluxo de esgoto;

I;: Taxa de servigos executados no prazo;

Meta;: Meta regulatéria a ser estabelecida pela Arsae para cada indicador de qualidade I;;

a;: Pesos atribuidos a cada um dos I; indicadores, de forma que Y a; = 1.

Observa-se que o QS é construido para captar variagdes entre os resultados obtidos pela Copanor e
as metas definidas pela Arsae-MG. Estes desvios da meta sdo ponderados pelos pesos atribuidos aos
indicadores. Nos casos em que os indicadores sao diretamente relacionados com a qualidade do servico,
utiliza-se a razdo entre os indicadores e as metas (por exemplo, os indicadores |1 e I;), caso contrério, é
utilizada a razdo entre as metas e os indicadores (ver indicadores I, e Is). Desta forma, o QS maior que zero
significa que a Copanor superou as metas estabelecidas pela agéncia e, portanto, sera bonificada pela
performance alcangada. Por outro lado, quando o IQS for negativo, o desempenho atingido pelo prestador
ficou aquém do estipulado pela agéncia e a companhia deve ser penalizada. Evidentemente, o IQS igual a
zero denota que a Copanor atingiu exatamente as metas estipuladas pela regulagao.

Finalmente, conforme salientado anteriormente, as metas regulatdrias e os pesos do IQS serdo
estabelecidos em fase posterior do processo de revisdo tarifaria. O impacto tarifario da aplicacdo do FQ sera
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obtido pela regulagdo por menu. O desenho do menu de incentivos sera objeto da préxima fase da 32 RTP

x

e, idealmente, deve expressar os custos e beneficios associados a interven¢do da companhia nos

indicadores selecionados pela agéncia.

Definido o menu, a Copanor devera escolher as metas que pretende alcangar para cada indicador e,
por conseguinte, para o IQS, considerando os bénus e penalidades associados ao alcance ou ndo de cada
opcao de meta.

Os bbnus e penalidades atrelados as metas escolhidas e resultados alcancados corresponderdo ao
Fator de Qualidade (FQ) aplicado no ajuste tarifario seguinte. Destaca-se que o FQ ird incidir sobre todos os
itens da receita tarifaria da Copanor.

No caso da Copanor niao apresentar a escolha das metas, serdo consideradas as metas centrais
definidas pela Arsae-MG, que, caso alcang¢adas, ndo implicam bdnus ou penalidade. Ainda, devido a
dificuldade da Copanor em entregar suas informagdes operacionais para a agéncia, no caso da ndo entrega
da informacgao necessaria para a construgdo de algum dos indicadores, sera considerada automaticamente
a penalizacao referente ao pior resultado previsto no menu para a meta escolhida.

13. CONCLUSAO

O instrumento regulatério da Revisdo Tarifaria Periddica (RTP) permite a reavaliacdo das condicoes
de equilibrio econ6mico-financeiro da prestacdo dos servicos e da modicidade tarifaria, em consonancia com
a legislacdo federal e estadual. Também é o momento oportuno para o estabelecimento de regras e
mecanismos de incentivo a melhorias na prestacao dos servi¢os e de avancos no sentido da universalizacao.

Assim, no ambito da 32 Revisdo Tarifaria Peridédica (RTP) da Copanor, esta nota técnica apresentou a
metodologia geral de reconstrugdo da receita tarifaria, além da forma de calculo dos indices de variacdo
média das tarifas: indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) e Efeito Tarifario Médio (ETM). Também foram
apresentados a constru¢do dos Custos de Capital para a Copanor, assim como a metodologia do Fator de
Incentivo a Universalizacdo e do Fator de Qualidade que serdo aplicados para este prestador no préximo ciclo
tarifario.

Atuando em conformidade com suas atribui¢Ges legais, diretrizes e principios, a Arsae-MG busca
adotar metodologias e mecanismos que possibilitam condi¢Ges para expansdo e melhoria dos servicos de
abastecimento de dgua e esgoto, incentivando boas praticas do prestador e buscando prezar pela capacidade
de pagamento dos usuarios.
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ANEXO | - Justificativa para a escolha dos indices inflacionarios

A Lei Estadual 18.309/2009, atualizada pela Lei Estadual 20.822/2013, disp&e que:

“Art. 82 O reajuste e a revisdGo das tarifas cobradas pelos prestadores
sujeitos a regulagdo e a fiscalizagdo da Arsae serlio autorizados
mediante resolugdo da Arsae e objetivarGo assegurar o equilibrio
econémico-financeiro do ajuste e a modicidade e o controle social das
tarifas, observada, em todos os casos, a publicidade dos novos valores.

(..)

§ 72 A recuperacgdo dos custos decorrentes da prestagdo dos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio se dard com base na
inflagdo mensurada, prioritariamente, pelo indice Geral de Precos - IGP-
M, devendo a Arsae divulgar os motivos que justifiguem a escolha do
IGP-M ou de outro indice” (grifo nosso)

0 IGP-M, indice hibrido elaborado pela FGV, é composto de 60% do IPA (indice de Precos ao Produtor
Amplo), 30% do IPC (indice de Precos ao Consumidor) e 10% do INCC (indice Nacional de Custo da
Construcgdo). Por captar flutuagdes no nivel de precos de bens que ndo estdo relacionados a todos os itens
gue compdem a receita tarifaria do prestador, a Arsae-MG opta pela ado¢do de indices ou métodos de
atualizagdo mais adequados para cada componente, conforme apresentado a seguir.

Custos Operacionais

Aluguel — Despesas corrigidas pelo IGP-M, tipicamente utilizado para atualizacdo de contratos de
aluguel.

Combustiveis e Lubrificantes — As despesas com lubrificantes, etanol e GNV ndo sdo significativas,
por isso sdo aplicadas pondera¢des do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo da regido
metropolitana de Belo Horizonte (IPCA-BH) somente para os componentes de gasolina e 6leo diesel, com
pesos de 60% e 40%, respectivamente.

Energia Elétrica — A despesa com energia elétrica é a segunda mais representativa entre os custos
operacionais da Copasa, sendo importante buscar estimar adequadamente seu percentual de reajuste
inflacionario. Para tanto, a Arsae-MG calcula um indice de reajuste de energia elétrica especifico (IEE),
conforme exposto na secdo 8.7.3 da Nota Técnica CRE 01/2021.

Manutengdo - Incorpora os custos relativos a manutencdo e conservacdo dos sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario. O indice Nacional de Custo da Construcdo relativo a
Materiais, Equipamentos e Servicos (INCC-DI MS) foi considerado como a proxy mais adequada para o
reajuste deste item. O INCC geral foi descartado pois contém um componente de mao de obra, item que ja
contemplado no subgrupo Pessoal.

Material de Tratamento — Produtos quimicos de tratamento de dgua e de esgoto sdo considerados
bens comercializaveis (tradables) e, portanto, estdo sujeitos a volatilidade do cambio. Além disso, em geral,
os contratos de aquisicdo de material de tratamento s3ao reajustados pelo IGP-M. Devido a essas
caracteristicas, o IGP-M é definido como o indice de pregos para este item.
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Outros Materiais - O IGP-M foi o indice adotado para reajustar esse item, que engloba grande

diversidade de componentes.

Pessoal — Compreende os gastos com pessoal préprio, relativos a saldrios, beneficios e encargos
sociais. Como os acordos coletivos de trabalho costumam ter como balizador o indice Nacional de Precos ao
Consumidor (INPC), esse indice foi eleito como mais adequado a avalia¢do da flutuacdo do custo de pessoal
proprio.

Servicos de Terceiros — Compreende as despesas relativas a terceiros, tais como conservagao e
limpeza, seguranca, transporte, servicos postais, consultorias, entre outros. Em funcdo dos servicos
apresentarem maior grau de diversidade frente aos gastos com pessoal e ndo incidirem sobre eles nenhum
tipo de acordo coletivo, adotou-se o IPCA, mais abrangente que o INPC.

Telecomunicagdo — Os componentes de telefone fixo, telefone celular e acesso a internet do IPCA-
BH sdo considerados como proxies mais adequadas para os gastos com telecomunicacdo. Esses trés
componentes recebem pesos iguais na construcdo do indice de telecomunicacao.

Treinamento, Comercializacdo, Atendimento Telefonico, Convénios, Comunicag¢ao, publicidade e
propaganda legal - As despesas com esses itens sdo atualizadas pelo IPCA, pois este indice engloba os precos
de servicos diversos ao consumidor amplo.

Outros custos operacionais — Compreende diversas despesas, como materiais variados, viagens,
seguros, entre outras. A natureza diversa dos bens e servicos em questdo induziu a adog¢do do IPCA, devido
a melhor correspondéncia com consumo de bens tipicos de varejo.

Itens que variam com a receita

Alguns itens de despesas sdo diretamente relacionados a receita tarifaria auferida pelo prestador e,
portanto, seus valores sdo sempre calculados pela aplicacdo de um percentual sobre a receita tarifaria
resultante de cada etapa do célculo, nas revisdes ou reajustes tarifarios. Esse percentual € mantido constante
durante todo o ciclo tarifario. Na pratica, nos reajustes, o valor desses itens é atualizado pela variagdo da
receita a cada etapa do calculo, sendo a atualizagao total igual ao Efeito Tarifario Médio (ETM).

No caso da Copanor, esses itens sdo: (i) autosservigos de agua e esgoto (despesas com servigos de
agua e esgoto nas instalagdes do prestador); (ii) PIS/Pasep e Cofins (tributos incidentes sobre a receita
operacional); (iii) Necessidade de Capital de Giro; e (iv) receitas irrecuperaveis.

Demais itens

TFAS — em conformidade com a Lei Estadual 18.309 de 2009, modificada pela Lei Estadual 20.822 de
2013, sua atualizacdo é impactada pela variagcdo do nimero de economias de dgua e esgoto do prestador e
pela variagdo da Ufemg, que por sua vez é atualizada pelo IGP-DI.

Outros tributos e taxas — Sao atualizados pelo IPCA, que engloba os pregos de servigos diversos ao
consumidor amplo.

Custos de capital — os itens de Custos de Capital (remunera¢do e amortiza¢cdo da Base de Ativos e
remuneragdo da necessidade de capital de giro) serdo reajustados pelo IPCA, que é o principal indice de
atualizac¢do de aplicacGes financeiras. Ressalta-se que o valor alocado na tarifa para cobrir os custos de capital
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é tratado sob uma ética financeira, buscando propiciar a adequada recuperagdo e remunerac¢ao do capital

investido pela companhia.

Outras receitas:

e Receitas operacionais indiretas — a parcela das outras receitas referente aos servicos nao
tarifados homologados pela Arsae-MG, cujos precos sdo atualizados pelo INPC, é também
atualizada por esse indice.

e Receitas financeiras e outras receitas diversas - atualizadas pelo IPCA, dada a sua diversidade e
em grande parte com carater financeiro.
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