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RESUMO

Esta Nota Técnica visa detalhar o célculo da Revisdo Tarifaria Periédica de 2017 da Copanor (Copasa Servigos
de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais), realizada pela Arsae-MG.

Diferentemente do Reajuste Tarifdrio, que tem por objetivo compensar os efeitos inflacionarios sobre os
custos do prestador, a Revisdo Tarifaria Periédica consiste na reavaliacdao das condi¢des da prestacao dos
servicos e de mercado, com o estabelecimento de mecanismos tarifarios de inducdo a eficiéncia (artigo 38
da Lei 11.445/07).

Além disso, a Revisdo Tarifaria é o momento oportuno para avaliagdo das principais caréncias em termos da
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. O objetivo é que as novas
tarifas calculadas a partir da Revisdo Tarifaria proporcionem condi¢Ges econdmicas e financeiras para que o
prestador cumpra os objetivos de expansao, eficiéncia e qualidade na prestacdo do servico. Esse objetivo
deve estar em sincronia com a capacidade de pagamento das faturas pelos usuarios da Copanor e com o
estimulo ao consumo consciente dos recursos hidricos.

A pauta desta Revisdo Tarifaria Periédica (doravante, RTP) contempla:

Analise e atualizagdo monetaria dos custos;

Correcdo da defasagem dos custos operacionais, iniciada em 2016 e finalizada este ano;
Componentes Financeiros que afetardo a tarifa ao longo do préximo periodo tarifario;
Inadimpléncia e Receitas irrecuperaveis;

Outras Receitas;

Necessidade de Capital de Giro;

Capacidade de Pagamento dos usuarios;

AlteracOes na Estrutura Tarifaria e Tarifa Social;

Alteracdo da Cobranca de Esgotamento Sanitario;

Acompanhamento do Plano de A¢do apresentado pela Copanor ao Tribunal de Contas do Estado de
Minas Gerais (TCE-MG) e consideragdo dos recursos necessarios para a continua melhoria dos
servicos;

Capacidade de Melhoria de Infraestrutura: o Subsidio Tarifario para a Copanor; e

Qualidade dos servicos: o Plano de Amostragem e Monitoramento da Copanor.

Apds detalhar os calculos tarifarios desta RTP, esta Nota Técnica apresenta o resultado final do processo,
expondo o indice de reposicionamento tarifario (IRT), o efeito tarifario médio (ETM), as tarifas bases para
cada faixa de consumo e para cada tipo de servico, e as tarifas de aplicagdo para cada faixa de consumo e
cada servigo. Em suma, o IRT calculado foi de 8,5% e o ETM de 10,82%.
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GLOSSARIO

Reajuste Tarifario: corresponde a atualizagdo monetdria da estrutura de receitas ante a evolugdo dos custos.

Revisdo Tarifaria Periddica (RTP): consiste na reavaliagdo das condi¢cdes da prestacdo dos servigcos e de mercado,
com o estabelecimento de mecanismos tarifarios de inducdo a eficiéncia e metas de expansdo e qualidade dos
servigos.

Economias (ou unidades usuarias) de agua e esgoto: imével ou parte de um imdvel que é objeto de ocupacdo
independente que utiliza os servigcos publicos de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitdrio, mesmo que
por meio de ligacdo Unica.

LigagOes de agua e esgoto: conexdo do ramal predial ou residencial a rede publica de distribui¢cdo de dgua ou de
coleta de esgoto. Uma ligacdo pode atender uma Unica economia ou varias, no caso de prédios.

Volume medido de agua: volume medido no hidrémetro, mensurado em metros ctbicos (1 m* = 1.000 litros).

Volume faturado de agua: volume de dgua considerado para célculo da conta, que pode ser diferente do medido
em casos de erro de medigdao ou impossibilidade de hidrometragao que exijam o célculo da fatura por meio de
uso presumido, por exemplo.

Periodo de Referéncia (PRo e PR1): periodo de vigéncia das tarifas. O PRo compreende os meses em que a tarifa a
ser reajustada/revisada vigorou, enquanto o PR; refere-se aos meses em que vigorardo as novas tarifas. No caso
desta Revis3o tarifaria, o PRy é setembro/16 a setembro/17 e o PR; outubro/17 a setembro/18.

Receita Tarifdria: receita operacional de 4gua e esgoto do prestador.

Receita Tarifaria base (RTo base e RT; base): receitas tarifarias que servirdo de base para os cdlculos tarifarios
futuros, sendo a RTp faturada com as tarifas vigentes e a RT; com as novas tarifas. A RTp base é calculada através
da aplicacdo das tarifas base sobre o nimero de economias e o volume medido durante o periodo de referéncia.
As receitas “base” diferenciam-se das receitas “aplicacdo” pelo fato de ndo terem interferéncia de Componentes
Financeiros (CF).

Receita Tarifaria de aplicacdo (RT, aplicagdo e RT; aplicagdo): receitas tarifarias apds consideragdo dos
Componentes Financeiros (positivos ou negativos), que afetardo apenas as tarifas do préximo periodo tarifario,
ndo incorporando a tarifa de modo permanente. (RTo aplicagdo = RTo base + CF e RT; aplicagao = RT; base + CF).

indice de Reposicionamento Tarifario (IRT): relacdo entre as novas tarifas e as tarifas em vigor, sem considerar
possiveis compensagdes financeiras referentes ao periodo anterior que sejam efetuadas através de aumento ou
reducdo do indice final, mas que ndo compdem as tarifas base.

Efeito Tarifario Médio (ETM): indice de aplicacdo sobre as tarifas, que efetivamente é sentido pelos usudrios e
pelo prestador, apds a computagdo de acréscimos ou redugdes de compensagdes referentes ao periodo anterior.

Estrutura Tarifaria: forma em que as tarifas sdo praticadas, com determinada distribuicdo entre categorias de
usudrios (residencial, residencial tarifa social, comercial, industrial e pablica), faixas de consumo (em m® ou 1.000
litros) e servicos (agua e esgoto).
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1. Objetivo

Esta Nota Técnica tem como objetivo apresentar os calculos da RTP de 2017 da Copanor realizada
pela Arsae-MG. Ao longo do documento, serdo detalhados cada um dos itens que compdem ou afetam a
composicao da tarifa do prestador. Adicionalmente, esta Nota Técnica traz alguns aspectos qualitativos que
jogam luz sobre o contexto da Revisao, sobre a situacao do prestador e sobre a qualidade dos servicos.

2. Introducao

A Lei Federal 11.445, de 5 de janeiro de 2007, é o marco regulatério do saneamento basico brasileiro.
Além de estabelecer os principios fundamentais do saneamento bdasico (artigo 2°), a Lei instituiu a
obrigatoriedade de regulacdo dos servigcos publicos, dada a caracteristica monopolistica do setor.

A Arsae foi criada pela Lei Estadual 18.309, de 3 de agosto de 2009, com a “finalidade de fiscalizar e
orientar a prestacdo dos servigos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, bem como
editar normas técnicas, econémicas e sociais para a sua regulacdo”. Desde entdo, a Arsae tem realizado os
calculos de reajustes tarifarios da Copanor, com base em metodologia submetida a Audiéncia Publica em
2011. Essa metodologia fez com as alteragOes tarifdrias passassem a ter relacdo com o efeito da inflagdo
sentida, de fato, pelo prestador — e ndo de um indice de inflacdo qualquer que poderia guardar pouca relacao
com a inflagdo percebida pela companhia. A Arsae também expediu normas técnicas e realizou fiscalizagdes
operacionais em mais de 110 sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em municipios
atendidos pela Copanor, em que foram verificadas as instalacdes e as condices de prestacao dos servicos e
apontadas necessidades de adequacdes.

A Copanor teve sua criacdo embasada em trés pilares:

® Projeto Vida no Vale, do Governo do Estado de Minas Gerais, no qual os principais objetivos
eram a universalizacdo dos servicos de dgua e esgoto, de modo sustentdvel e com alta
qualidade, e a melhoria da saude da populagdo das regides dos Vales do Jequitinhonha,
Mucuri e Sdo Mateus. Para alcanga-los, foram apresentadas trés propostas, sendo a criagdo
de uma empresa subsidiaria regional da Copasa a proposta que saiu vencedora;

e Lei Estadual 16.698/07: autoriza a Copasa a criar empresa subsididria integral para atender
as regides Norte e Nordeste do Estado de Minas Gerais;

e Convénio de Cooperagdo Técnica e Financeira n 025/2007, firmado entre o Estado de Minas
Gerais, a Secretaria de Estado da Saude (SES), a Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo (SEPLAG), a Copasa e a Copanor, que previa o repasse de recursos financeiros do
Fundo Estadual de Saude (FES) para a realizagdo de investimentos para que a Copanor fosse
capaz de atuar nas localidades da regido das bacias hidrograficas dos rios Jequitinhonha,
Mucuri, S3o Mateus, Buranhém, Itanhém e Jucurugu. Dessa forma, os recursos para
investimentos seriam de origem ndo-onerosa para a Copanor, e providos pela SES.

A respeito da area de atuacdo da Copanor, cabe notar que se trata da regido com os piores
indicadores socioecon6micos de Minas Gerais e estda entre as piores do Brasil. No caso do Vale do
Jequitinhonha, principal drea de atuacdo do prestador, as transferéncias intergovernamentais correspondem
a 94,14% de todo o or¢amento de que as prefeituras dispdem e sdo mais de 19 vezes superiores a
arrecadacdo de tributos. As transferéncias diretas de renda correspondem a aproximadamente 27,3% do
Produto Interno Bruto (PIB) dos municipios, sendo que o Programa Bolsa Familia atende a mais de um terco
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da populacdo da regido®. A severa crise econdmica brasileira atual e a mecanizacdo agricola também vém

afetando aos municipios atendidos pela Copanor, como apontam as evidéncias trazidas pelos dados de
inadimpléncia do prestador (o maior percentual entre os prestadores regulados pela Arsae) e os dados de
desemprego da regido?.

Atualmente, a Copanor conta com 235 localidades atendidas por sistemas de abastecimento de agua
e 75 localidades atendidas com esgotamento sanitario, responsaveis pelo atendimento de 99.636 economias
de dgua e 45.363 economias de esgoto. De acordo com os dados de qualidade da dgua disponibilizados a
esta agéncia, em abril de 2017, as localidades atendidas pela Copanor estavam distribuidas entre 76
municipios. Além disso, nos municipios em que a Copanor ja atua, nem toda a populagdo é atendida, ou seja,
o objetivo de universalizacdo na regido ainda nao foi cumprido.

Quanto a sustentabilidade econémica da subsidiaria, também foi observada uma discrepancia entre
0 que estava previsto no Projeto e a realidade da empresa. O Projeto Vida no Vale e o Convénio n2 025/2007
consideravam que as tarifas seriam capazes de cobrir os custos operacionais e as despesas comerciais e
administrativas. No entanto, dois fatos observados logo no inicio da opera¢do da Copanor impactaram os
resultados da subsidiaria:

e Das 45 localidades repassadas inicialmente para a Copanor, 26 eram deficitarias;

® Parainiciar a operacgdo dos sistemas, em 2009, a Copanor celebrou um Contrato de Mutuo da ordem
de RS 9,7 milhdes com a Copasa. Ao longo dos anos a subsididria enfrentou dificuldades para pagar as
parcelas e juros do empréstimo, recorrendo a termos de renegociacao e contratacdo de novo mutuo em
2015.

Exceto em 2014, a Copanor incorreu em sucessivos resultados negativos em todos os anos de sua
operacdo, gerando um prejuizo acumulado de RS 17,9 milhdes até 2015. Em 2016 e 2017 (extrapolado) esse
padrdo de prejuizos se manteve, resultando em RS 4.168.655,66 e RS 5.462.285,57, respectivamente.

Além do permanente desequilibrio econdmico-financeiro, a Copanor também sofre com a falta de
recursos para investimentos, o que compromete a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados. De 2007
a 2015, os repasses do Estado foram aquém do necessério, e apenas 46% do RS 1,2 bilhdo? previsto foram
executados. O resultado da restricdo de recursos é o descumprimento de compromissos assumidos pela
Copanor através dos Contratos de Programa, a priorizagdo do servico de abastecimento de agua por ser a
necessidade mais urgente da populagdo, a renlncia de receita pela ndo ampliacdo do atendimento e a
postergacdo do desequilibrio financeiro da subsidiaria.

Em 2013, o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE) abriu o processo de Auditoria
Operacional n2 911688 sobre a Copanor. O relatério concluido em 2014 apontou varios problemas comuns
aos identificados pela Arsae na Nota Técnica CRFEF/GREF 05/2013, referente ao calculo do Reajuste Tarifario
de 2013. Tendo em vista o diagnéstico realizado tanto pela Arsae quanto pelo TCE, a Arsae condicionou a
realizacdo de uma Revisdo Tarifaria a apresentacdo de um Plano de Reestruturacdo das condicOes de gestao
e operac¢3o do prestador em 2016. Em maio de 2016* o TCE-MG aprovou o Plano de Ac¢bes apresentado pela
Copanor para adequacao das falhas apontadas pelo relatdrio da Auditoria. Entre as a¢cdes propostas estdo o
Plano de Manutencdo, o Plano de Adequac¢do do Quadro de Pessoal e a Revisdo Tarifaria, esta ultima

1 Tupy e Toyoshima (2013).

2 Sobre os impactos da mecanizagdo sobre a regido ver: http://temas.folha.uol.com.br/orfaos-da-cana/orfaos-da-cana/fim-da-
gueima-expulsa-trabalhadores-dos-canaviais-e-trava-migracao-para-sp.shtml. Acessado em 12 de julho de 2017.

3 Valores obtidos através das informacg&es divulgadas nas Demonstragées Financeiras Padronizadas da Copasa.

4 http://www.tce.mg.gov.br/Tribunal-aprova-plano-de-acoes-para-melhorias-na-Copanor-.html/Noticia/1111621818
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solicitada pela Copanor através da Comunica¢do Externa n? 156/2015-PRE, encaminhada a Arsae em 15 de
setembro de 2015.

A RTP realizada em 2016 para a Copanor levou ao diagndstico de uma defasagem dos custos
incorridos pelo prestador em relacdao aos custos cobertos pela tarifa entdo vigente. Essa defasagem foi
calculada em RS 1,86 milhdes, o que levaria a um aumento de 7,40% apenas sobre a tarifa base. Como essa
elevagdo foi entendida como alta pela sociedade e pela agéncia, optou-se por considerar apenas um terco
(1/3) desse montante na tarifa que passou a viger em setembro de 2016. Além disso, foi incluida na tarifa
base da Copanor recursos para realizacdo do Plano de Manutengao e do Plano de Adequacao do Quadro de
Pessoal. J& os recursos para o Plano de Capacitagdao afetaram a tarifa desse prestador enquanto
componentes financeiros, isto é, sem efeitos perenes para além do ciclo tarifario. O resultado dessas
consideracdes de custos, da atualizacdo monetaria e da inclusdo dos componentes financeiros foi um efeito
tarifario médio (ETM) de 10,49% sobre as tarifas vigentes a partir de setembro de 2016. Esse foi o reajuste
sentido, em média, pelos usuarios. A RTP de 2016 também deu a previsibilidade de que outras Revisdes
aconteceriam nos anos seguintes, fomentando uma politica tarifaria especifica capaz de lidar com as
idiossincrasias da Copanor.

Nesse panorama, a RTP de 2016 da Copanor deixou claro que ainda faltava uma politica publica para
tratar da capacidade de melhoria de infraestrutura do prestador. Como asseverava a Nota Técnica GRT
07/2016 (p. 2), “uma verdadeira reestruturacdo do prestador passa pela equalizagdo dos recursos para
investimentos, algo que o calculo dessa revisdo ndo pode contemplar, e pela realizacdo de um planejamento
de longo prazo”.

Diante dessa constatacdo, acompanhada de constantes aportes fornecidos pelas fiscalizacGes
operacionais da Arsae, e das reivindicacdes dos usuarios e representantes das regides atendidas pela
Copanor, emergiu um consenso em torno da necessidade de um subsidio inter-regional para lidar com a
capacidade de investimentos e manuten¢do desse prestador. Dessa forma, embasada na participacao
popular, dos representantes dos cidaddos e nas informacdes dos prestadores, a Arsae elaborou um
mecanismo tarifario que proporciona RS 40 milhdes liquidos anuais para as melhorias da capacidade de
infraestrutura (investimento e manutencdo) das regides atendidas pela Copanor. Esse mecanismo se
encontra detalhado em uma secdao especifica desta Nota Técnica, além da Nota Técnica previamente
publicada pela agéncia, NT CREFEF 68/2017.

Destarte, a Arsae esta trazendo as melhores praticas de governanga e politica publica para sua
politica tarifaria, em consonancia com o que é preconizado pela comunidade internacional. Como afirmam o
Banco Mundial, o African Development Bank, o European Bank for Reconstruction and Development, o
European Investment Bank, o Inter-American Development Bank e o Fundo Monetario Internacional, as
politicas de subsidios sdo temas relevantes na discussdao contemporanea sobre melhorias da qualidade e da
eficiéncia dos gastos publicos para elevarem seus impactos sobre o desenvolvimento. Nesse contexto, essas
instituicdes constatam que:

“Os resultados podem ser rastreados e aprimorados ao longo do tempo, quando
estruturas de supervisdo independentes s3do implementadas para refor¢ar a
transparéncia e os resultados. As reformas nos regimes de subsidios e aquisicdes podem
aumentar a eficiéncia das despesas publicas. Em todo o mundo, estima-se que os
subsidios custem USS$ 1,9 trilhdo” °. Development Committee, 2015. Grifo Arsae).

5> Development Committee, “From Billions to Trillions: Transforming Development Finance Post-2015 Financing for Development:
Multilateral Development Finance.” (World Bank, April 2015),
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Nesse panorama, fica claro que a atuacdo da Arsae esta alinhada com a busca pelas melhores praticas

de regulacdo e politica tarifaria. A autonomia deciséria da agéncia e os mecanismos que reforcam a
transparéncia de um subsidio inter-regional direcionado aos mais vulneraveis e com objetivos claros e
estreitos (manutencdo e investimentos) evidenciam a sintonia da proposta com o entendimento
internacional sobre o tema. Ademais, a citacdo acima deixa claro que volumosos recursos estdo sendo
alocados em subsidios ao redor do mundo.

Outro ponto relevante do mecanismo tarifario elaborado é a tempestividade e regularidade dos
aportes de recursos a serem disponibilizados para a Copanor. Consultores nacionais e internacionais
renomados e grandes tedricos do desenvolvimento, como Albert O. Hirschman e Celso Furtado, ja
apontavam para a importancia desses aspectos na formulacdo de estratégias de sucessos para lidar com
regides semidridas e subdesenvolvidas, como aquelas atendidas pela Copanor®. Finalmente, o subsidio
instituido para financiamento de obras e manutengao na Copanor possuird acompanhamento e controle pela
Arsae, o que proporcionara transparéncia e controle social ao mecanismo instituido.

Cabe notar que na RTP realizada em 2016, alguns itens tipicos de uma Revisdo Tarifaria ndo foram
aplicados a Copanor. A remuneracdo do capital e a geracdo de recursos para investimentos ndo foram
considerados, pois naquele momento os investimentos a serem realizados pela Copanor tinham a SES como
origem de financiamento. Outros elementos, como o cdlculo de Receitas Irrecuperdveis, Outras Receitas e
Capital de Giro foram acordados em serem contemplados em revisGes posteriores. A postergacao do calculo
desses itens proveu o tempo adequado para discussdo detalhada das metodologias e para obtencado de
informacdes junto ao prestador.

Diante desse cenario, fica evidente que o trabalho da regulacdo estd evoluindo em relacdo a Copanor.
A disponibilidade de informacdes cresceu, as metodologias para varios itens da pauta desta Revisao
amadureceram e ainda se conseguiu elaborar uma politica tarifaria que aborda o financiamento de melhorias
na infraestrutura do prestador. Por isso, tornou-se possivel realizar uma RTP mais completa em 2017.

3. Modelos de regulagao tarifaria e modelo adotado para a Copanor

Os altos custos fixos, 0s custos irrecuperdveis (sunk costs)’ e os ganhos com o aumento de escala
econdmica fazem do setor de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario um monopdlio natural. Dessa
forma, o custo de uma empresa atuar em determinada area é inferior ao que prevaleceria caso o servigo
fosse prestado por duas ou mais firmas.

Ainda que o monopdlio seja, nesse caso, a melhor alternativa técnico-econdmica para a prestagao
do servico, ele pode gerar elevados custos sociais. Na auséncia de concorréncia, a firma monopolista pode
elevar precos, restringir producdo e reduzir a qualidade do servigo prestado. Assim, nas condi¢cées em que o
monopdlio natural é mais eficiente, o Estado deve atuar como regulador ou provedor do servigo, de forma a
dirimir os efeitos adversos citados acima®.

Os sistemas tarifarios tém uma importancia significativa na regulacdo dos setores de infraestrutura,

http://siteresources.worldbank.org/DEVCOMMINT/Documentation/23659446/DC2015-0002(E)FinancingforDevelopment.pdf.

6 Albert O. Hirschman, Politica Econémica Na América Latina, 1 vols., Perspectivas Do Nosso Tempo (Rio de Janeiro: Fundo de Cultura,
1965).

7 Os custos irrecuperaveis (sunk costs) no setor de saneamento basico sdo explicados pela inexisténcia de mercados secundarios para
parte significativa de seus ativos, como estagdes de tratamento de 4dgua, estagdes de tratamento de esgoto, estagles elevatorias e
redes. Dadas as suas especificidades, raramente é possivel haver uso econdmico alternativo para esses ativos.

8 COELLI, Tim (Ed.). A primer on efficiency measurement for utilities and transport regulators. World Bank Publications, 2003.
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area de atuacdo da Arsae. Dentre os modelos de regulacdo tarifaria existentes, dois podem ser destacados:

® Regulagdo por custo: define as tarifas com base nos custos do prestador, e assim garante sua
recuperagao e uma remunerac¢do justa dos investimentos. Ao reduzir o risco alocado ao
prestador, é mais adequado para setores que precisam de significativos investimentos; e

® Regulacdo pelo preg¢o: desvincula as tarifas dos custos do prestador e, por meio de
mecanismos de incentivos que permitem apropriacdo de excedente de lucro, estimula a
eficiéncia operacional. Modelo mais apropriado para aumentar a eficiéncia em um setor ja
amadurecido.

Dadas as vantagens e desvantagens de cada modelo e as necessidades histéricas apresentadas pela
Copanor, a Arsae optou por adotar para esta RTP o modelo de regulacao pelo custo do servico, na tentativa
de vincular os precos aos custos do prestador, buscando atenuar o persistente desequilibrio econ6mico-
financeiro da prestadora sem perder de vista a modicidade tarifaria. E reconhecido o substancial déficit de
infraestrutura nos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio em Minas Gerais em geral, e
em especial, na area de atuagdo da Copanor.

Nesse tipo de regulacdo, as tarifas sdo definidas de forma a acompanhar os custos operacionais e de
capital incorridos pelo prestador, o que motiva revisdes frequentes da tarifa®. Essa é uma das razdes pela
qual a Arsae tem promovido RevisGes Tarifarias anuais para a Copanor.

A principal critica a regulagdo por custos é o fato dela ndo lidar com a questdo da assimetria de
informacdo. A relacdo entre reguladores e prestadores é caracterizada pelo que em economia se designa de
“problema principal-agente”, caracterizado pelos interesses distintos entre prestador de servicos (agente) e
o regulador (principal), e pelos niveis de informacao diferentes sobre a realidade de prestacdo dos servicos.
Enquanto o prestador objetiva a maximizacdo de lucro e/ou a minimizacdo dos custos, o regulador aspira
maior qualidade dos servicos e modicidade tarifaria. Outra desvantagem estd associada ao pouco incentivo
a redugdo de custos.

Mesmo com as limitagdes apresentadas por esse modelo, a Arsae entende que ele é o mais adequado
para prestadores que possuem infraestrutura insuficiente para atender os seus usuarios, como é o caso da
Copanor. Assim, esta agéncia se compromete a minimizar os problemas da regulacdo por custo,
principalmente no que diz respeito a garantia da modicidade tarifaria, algo essencial para os usuarios da
Copanor.

Para identificar os déficits incorridos pela Copanor nesta RTP, a Arsae considerou como Custos
Operacionais aqueles referentes ao periodo de setembro/16 a setembro/17. Por ser o periodo mais recente
com dados disponiveis, a Arsae entende que retratam com mais fidedignidade os custos do prestador. Essa
andlise resultou em uma defasagem de cerca de RS 2,5 milhdes da receita tarifaria base vigente em relagio
a receita necessaria para cobrir os custos operacionais incorridos (com exce¢do dos gastos com manutengao,
financiados agora pelo subsidio Copasa-Copanor), conforme mostra a Tabela 1 a seguir.

Como a Revisdo Tarifdria € o momento de reavaliar as condi¢bes da prestagao dos servigos, feita a
devida analise de eficacia e eficiéncia do modelo de regulacdo adotado, a Arsae tem buscado corrigir a
defasagem dos custos através das tarifas que vigorardo a partir de outubro de 2017.

As préximas se¢bes detalham cada um dos procedimentos descritos no processo de reconstrucdo da

9 CARRARA, B. e TUROLLA, F. (2013) Modelos de Regulacdo Tarifaria e a Lei 11.445/2007: as alternativas possiveis. In: GALVAO Jr., A.
C.; MELO, A. J. M.; e MONTEIRO, M. A. P. Regulagdo do Saneamento Basico. Sdo Paulo: Ed. Manole, 2013.

9



AGENCIA s
REGULADORA

SUAEE

ARSAE-MG
tarifaria da Copanor.

Tabela 1 — Defasagem da receita observada em relagdo a calculada para o periodo set/16 a ago/17

Item Valor
a - Receita Tarifaria calculada R$ 30.210.378
b - Receita Tarifaria observada RS 27.461.332
c - Desafagem (b - a) -R$ 2.749.046

Fonte: Informagdes do prestador e calculos da Arsae.

4. Adequacao dos custos e atualizagdao monetaria

A primeira etapa do célculo da RTP da Copanor é a construcao da receita requerida para a prestacao
dos servicos. Para tanto, procede-se a analise dos custos da subsidiaria e a avaliacdo da capacidade de
cobertura destes por meio da receita auferida com as tarifas vigentes. Foi observado um descasamento entre
esses itens, demandando uma adequacdo da receita com base nos custos considerados pelo regulador, com
o objetivo de garantir o equilibrio econdmico-financeiro do prestador.

Além disso, é feita a atualizacdo monetaria da receita a realidade de custos analisada, incorporando-
se a inflagdo percebida no periodo de referéncia dos célculos tarifarios. O resultado dessas etapas, que soma
a recomposicdo de custos e a inflagdo acumulada, define o indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) e o
patamar de receita base para o préximo periodo de referéncia.

Historicamente os custos com pessoal tém se demonstrado os mais representativos dentre os custos
da empresa, ocupando 45,34% do montante dos custos considerados nesta revisdo. As informacdes
contabeis trazidas a valor presente demonstram uma tendéncia constante de crescimento do grupo, dada a
defasagem de mao-de-obra presente na companhia, com uma taxa de crescimento real médio de cerca de
15%'° ao ano.

O segundo grupo de maior relevancia sdo os custos com energia elétrica, que ocupam na estrutura
observada 22,77% dos custos totais. Tal parcela apresentou crescimento real nos ciclos iniciais de operagao
da Copanor, ao longo do processo de incorporagado de novas concessdes na area de atua¢do da companhia,
com crescimento médio de 22% nos periodos entre 2012 e 2014. Os valores observados nos ultimos trés
periodos de referéncia ndo demonstram variagdo real significativa do consumo de energia.

Os itens de material de tratamento e combustiveis/lubrificantes correspondem a 3,41% e 2,31%,
respectivamente, dos custos considerados na construcdo da receita requerida. Para combustiveis e
lubrificantes é observado um movimento de valores semelhantes ao observado para o item de energia, com
pequenas variagdes reais de consumo nos ultimos cdlculos tarifarios. Por sua vez, o item de material de
tratamento tem apresentado uma perspectiva de aumento real em relacdo ao periodo de referéncia
considerado na Revisdo de 2016.

E importante destacar que o item de manutencio, anteriormente financiado por recursos tarifarios
oriundos da cobrancga realizada pela Copanor, sera financiado pela transferéncia de recursos dentro do
subsidio criado sobre a Copasa. Dessa forma, seu valor ndo serd considerado para apura¢do da receita
requerida. No entanto, é relevante destacar que houve expansao consideravel de despesas com
manutengao no periodo de referéncia avaliado pela revisdao, com aumento real de aproximadamente 36%.

10 Os percentuais médios de evolugdo de custos apresentados nesta se¢do, quando ndo destacado o periodo, foram inferidos
com base nos dados disponiveis até a data dos calculos iniciais, antes da Audiéncia Publica.
10
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Tal movimento é explicado pela proposta de reestruturacdo da companhia, que prevé acoes especificas para

melhoria dos sistemas, o que serd debatido em se¢Ges posteriores.

As despesas com servicos de terceiros também merecem atengdo nesta Revisdo dado o incremento
de mais de 180% em seu valor em relagao ao ultimo periodo de referéncia. Tal movimento é em grande
medida justificado por aumento de despesas com caminhao-pipa, servicos de cdpia e reproducao e servigos
técnicos profissionais. Com isso, o subgrupo servigos de terceiros passou a corresponder a aproximadamente
5,85% dos custos considerados para a RTi.

Por fim, a apuracao da evolucdo dos desembolsos liquidos com tributos e outras obrigaces tem
demonstrado um comportamento histérico de queda em termos reais, dada a tendéncia de estabilidade do
valor real arrecadado sobre os itens de PIS/Pasep e Cofins (cujas aliquotas tém se mantido constante nos
periodos analisados) e o aumento da proporcdo de recuperacdo desses impostos ao longo dos anos.
Atualmente as despesas com tributos e outras obriga¢des correspondem a 7,06% dos custos reconhecidos
na tarifa nesta Revisdo.

Os demais itens apresentam uma participacdo menos relevante isoladamente, respondendo
conjuntamente por 13,27% dos custos considerados na composicdo da receita.

Sintetizando o que foi discutido até aqui, a Tabela 2 informa os custos tomados como referéncia para
composicdo das tarifas para o proximo ano. Primeiramente sdo apresentadas as expectativas de uso de
recursos pela companhia (coluna A), cujos valores foram retirados da analise dos dados contdbeis dos
periodos de referéncia dos ultimos estudos tarifarios trazidos a valor presente. Os novos custos, estimados
para o préximo periodo de referéncia, sdo obtidos apds a recomposicdo inflacionaria dos valores anteriores
(coluna B) e a correcdo da defasagem identificada, com adicdo de um valor para reestruturacdo de pessoal
(coluna C).

Tabela 2 — Calculo da Receita Tarifaria base (RT; base)

(A) indices adotados para atualizagdo (B) () Peso na
Item " Valores de | monetdria e impactos sobre os custos e Valores atualizados a Adicio de valor para Receita
referéncia receitas pregos de out/17 aset/18 |reestruturacdo de pessoal Requerida

Combustiveis e Lubrificantes 798.334 IPCA-BH Combustiveis -1,81% 783.871 783.871 2,31%
Energia Elétrica 7.919.687 IA Energia Elétrica -2,62% 7.711.819 7.711.819 22,77%
Material de Tratamento 1.169.170 IGP-M -1,36% 1.153.268 1.153.268 3,41%
Telecomunicagdo 661.056 IPCA-BH Telecomunicagdes 0,68% 665.546 665.546 1,97%
Pessoal 14.597.975 INPC 2,15% 14.911.667 15.353.546 45,34%
Servigos de Terceiros 1.927.820 IPCA 2,71% 1.980.031 1.980.031 5,85%
Comercializagdo 917.043 IPCA 2,71% 941.879 941.879 2,78%
Comunicagdo e Publicidade 62.845 IPCA 2,71% 64.547 64.547 0,19%
Manutengdo 0 INCC MS 1,53% 0 0 0,00%
Treinamento 0 IPCA 2,71% 0 0 0,00%
Outros 1.269.521 IGP-M -1,36% 1.252.255 1.252.255 3,70%
(1) Custos Operacionais (CO) 29.323.452 Impacto inflagdo nos custos op.  0,48% 29.464.884 29.906.763 88,31%
PIS/Pasep e Cofins 1.679.022 Impacto inflagdo 0,51% 1.687.625 1.715.109 5,06%
TFAS 507.819 Variagdo da TFAS 2016 14,52% 581.534 581.534 1,72%
Outros Tributos 90.550 IPCA 2,71% 93.002 93.002 0,27%
(2) Tributos e Outras Obrigagdes (T) 2.277.391 Impacto inflagdo nos tributos 3,72% 2.362.162 2.389.646 7,06%
(3) Remuneragdo do Capital de Giro 96.835 Impacto inflagdo 0,51% 97.331 98.916 0,29%
(4) Inadimpléncia 1.440.094 Impacto inflagdo 0,51% 1.447.473 1.471.046 4,34%

1+2+3+4=ReceitaRequerida (RR) 33.137.772 Impacto inflagdo na RR 0,71% 33.371.850 33.866.371 100,00%
(5) Outras Receitas (OR) 2.927.394 IPCA 2,71% 3.006.677 3.006.677 8,88%
RR - OR = Receita Tarifaria base 30.210.378  Impacto inflagdo na RT base 0,51% 30.365.173 30.859.695 91,12%

Fonte: Informagdes do prestador, calculos da Arsae, Aneel, IBGE/Sidra, FGV/Ibre e Banco Central do Brasil.

Os valores de referéncia foram definidos a partir da andlise comparativa entre os custos de cada item
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nos periodos de referéncia anteriores a esta Revisdo, ao longo dos calculos tarifarios ja realizados. Os
montantes foram comparados a precos presentes, buscando-se verificar se houve comportamento atipico
nos gastos, o que poderia distorcer os resultados. Os custos operacionais totais da Copanor foram definidos
apos os devidos ajustes nos valores histdricos do prestador e retirados os itens que ndo devem ser incluidos

nas tarifas, como multas, juros de empréstimos e indenizac¢des.

Calculou-se, ao fim, uma defasagem de aproximadamente RS 4,4 milhdes na receita tarifaria da
Copanor em relagdo aos custos operacionais incorridos, a qual foi, em parte, incorporada as tarifas dos
servicos prestados, bem como também sera financiada pelo subsidio tarifario junto a controladora.

4.1. Energia Elétrica

A despesa com energia elétrica, apds ajuste pelo indice de energia elétrica calculado pela Arsae,
representa 22,77% dos custos considerados para o préximo periodo de referéncia. Este indice é composto
pelo impacto das tarifas da Cemig Distribuicdo S/A, ajustadas pela Aneel, e da aplicacdo das bandeiras
tarifdrias. O resultado da atualizacdo deste indice de precos pode ser observado na Tabela 3, ao tempo que
as subsecdes 4.1.1 e 4.1.2 detalham a composicdo do valor final para o componente de energia elétrica
calculado.

Tabela 3 — Calculo do indice de reajuste de energia elétrica

Faturamento simulado Resultado
Faturamento O, considerando bandeiras tarifarias Res.
. . R$ 6.300.772
Aneel 2.016 de jan/16 e Res. Aneel 2.076 de maio/16
Faturamento 1, considerando bandeiras tarifarias Res.
) RS$ 6.135.396
Aneel 2.203 de fev/17 e Res. Aneel 2.248 de maio/17
indice de reajuste de energia elétrica (I EE) -2,62%

Fonte: informacgdes do prestador, resolugdes da Aneel e calculos da Arsae.

4.1.1. Tarifas de energia elétrica

O indice de tarifas de energia elétrica a ser considerado nesta Revisdao Tarifaria retrata o impacto das
alteracdes das tarifas da Cemig sentido pelo prestador a partir de maio de 2017, As informaces do perfil
de consumo de energia para o periodo de setembro de 2016 a setembro de 2017 foram disponibilizadas pela
Copanor??,

O impacto observado nas tarifas de energia elétrica da Cemig Distribuicdo S/A aplicadas para a
Copanor é de -6,77%.
4.1.2. Bandeiras tarifarias

A partir de 12 de janeiro de 2015, entrou em vigor o sistema de bandeiras tarifarias. Desde entdo, os
valores acrescentados as tarifas de energia elétrica foram alterados quatro vezes pela Aneel, em margo e
setembro de 2015, em fevereiro de 2016 e fevereiro de 2017. A cor da bandeira é divulgada mensalmente e
pode ser, nos valores correntes:

e Verde: condigGes favordveis de geracdo de energia, ndo acrescenta valor a tarifa;

11 Resolugio Homologatdria Aneel N2 2.248, de 23 de maio de 2017, referente ao Reajuste Tarifario Anual da Cemig Distribui¢do S/A.
12 As informagd@es de energia elétrica foram disponibilizadas pelo prestador até junho de 2017 e previstas para os meses de julho a
setembro de 2017. Os dados foram consistentes com as respectivas despesas contabeis.
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e Amarela: condigdes menos favoraveis, acréscimo de RS 0,020/kWh;
e Vermelha: - Patamar 1: condicdes criticas, acréscimo de RS 0,030/kWh;

- Patamar 2: condi¢des mais criticas, acréscimo de RS 0,035/kWh.

As condicOes determinantes das bandeiras tarifarias estdo relacionadas principalmente a questdes
climaticas e hidroldgicas, uma vez que grande parte da energia elétrica gerada no Brasil provém de usinas
hidrelétricas. Em periodos prolongados de estiagem, para poupar a dgua dos reservatdrios das usinas é
possivel recorrer as termelétricas, que apresentam maior custo de geracao de eletricidade.

De janeiro 2015 a janeiro de 2016, periodo de rigorosa seca, foi acionada a bandeira tarifaria
vermelha, até entdo sem diferenciacdo de patamar. Em fevereiro de 2016, sinalizando uma melhoria nas
condicbes de geracao de energia, a bandeira foi reduzida para vermelha — patamar 1. No més de marco a
bandeira vigente foi a amarela, enquanto a bandeira verde vigorou de abril a outubro. Em novembro
observou-se novamente o patamar amarelo, retornando, entre dezembro e fevereiro, para a cor verde. Em
marc¢o, abril e maio de 2017 houve um periodo com cobranca de valor extra, inicialmente com a bandeira
amarela e nos dois Ultimos meses vermelha, o que se alterou em junho, em que ndo houve valor adicional.

Devido a imprevisibilidade do comportamento nos periodos futuros e as recentes alteragdes de
bandeiras para o nivel amarelo e vermelho, a Arsae considerou uma previsdo de bandeira amarela (nivel
intermedidrio de valor) para o préximo periodo de referéncia. Considerando o perfil de consumo de energia
elétrica da Copanor, o indice relativo as bandeiras resultou em um aumento de 4,45% referente a previsao
para o periodo de outubro de 2017 a setembro de 2018.

As diferencas entre os valores previstos e os incorridos ao longo do préximo periodo de referéncia
serdo compensadas no ajuste tarifario subsequente.

4.2. Tributos e outras obrigagoes

Os tributos e outras obrigagdes representam 7,06% dos custos da Copanor. Compdem esse grupo os
custos relacionados a PIS/Pasep e Cofins, a Taxa de Fiscalizacdo sobre Servigos Publicos de Abastecimento de
Agua e Saneamento (TFAS) e outros tributos pagos pelo prestador.

- PIS/Pasep e Cofins: o PIS (Programa de Integracgdo Social) ou o Pasep (Programa de Formacgdo do
Patrimonio do Servidor Publico) e a Cofins (Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social) sdo
arrecadados com incidéncia sobre a receita do prestador. A Copanor adota o regime de incidéncia ndo
cumulativa, cujas aliquotas para o PIS/Pasep e a Cofins sdo, respectivamente, 1,65% e 7,6%. Esse regime
permite o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos. Assim, o custo efetivo
da Copanor com as duas contribui¢des, liquido da recuperagdo de créditos, foi estimado em 5,56% da receita
tarifaria (percentual médio dos ultimos 5 anos).

- TFAS: a despesa com a Taxa de Fiscalizagdo sobre Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e
Saneamento foi definida conforme a variagdo dos montantes estabelecidos para 2016 e 2017. A TFAS é
calculada conforme estabelecido na Lei Estadual 18.309/09, considerando a Ufemg (Unidade Fiscal do Estado
de Minas Gerais, determinada pela Secretaria de Fazenda do Estado) para o exercicio de 2017 e o nimero
de economias ativas de agua e esgoto em 31 de dezembro de 2016.

- Outros Tributos: além dos tributos acima, sdo consideradas as despesas com taxa de licenciamento
para uso de rodovias, seguros de veiculos, taxa de incéndio, IPTU, IPVA e outros. Considerou-se o gasto total
com esses itens no periodo de setembro/16 a agosto/17, atualizado pelo IPCA acumulado noPRo,

13



AGENCIA=R
REGULADORA

AGUAE ESG

ARSAE-MG
representando 0,27% dos custos do prestador.

4.3. Pessoal

A despesa atualizada com pessoal representard 45,34% dos custos totais do prestador. Para estimar
a variacdo dos custos com pessoal de outubro/17 a setembro/18, utilizou-se o INPC acumulado para o
periodo de referéncia, de 2,15%, além da adicdo do montante relativo ao programa de reestruturacdo de
pessoal.

Nesse componente estdo agregados todos os custos relativos a mao de obra utilizada pelo prestador
para execucdo de suas atividades. O item inclui despesas com saldrios, férias, décimo-terceiro salario,
seguridade e outros beneficios oferecidos aos empregados efetivos e contratados pela Copanor.

Os valores de referéncia utilizados para este componente foram os verificados nas demonstracdes
contabeis disponibilizadas pelo prestador no periodo de setembro/16 a agosto/17, com extrapolagdo para
0s meses em que ainda ndo havia dados.

4.3.1. Plano de reestruturagao de pessoal

Na Revisdo Tarifaria realizada em 2016, a Copanor enviou solicitacdo para que a Arsae incluisse na
tarifa recursos para promover a contratacdo de funciondrios, objetivando uma melhoria dadas as
necessidades operacionais da companhia. Segundo estudo apresentado®?, havia um déficit significativo entre
a ampliagdo do nimero de sistemas atendidos de agua e esgoto (254%) nos Ultimos anos e o crescimento do
numero de funcionarios (168%).

O Plano de Adequacdo do Quadro de Pessoal também foi recebido como resposta a uma demanda
do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais sobre problemas operacionais que foram identificados na
companhia. O relatdrio elaborado pelo TCE-MG possui consonancia com o que a Arsae havia elencado na
Nota Técnica referente ao reajuste tarifario promovido em 2013.

Ao todo, para os proximos trés anos, o programa previa a contratacdo de 79 novos funcionarios, que
ocupariam 30 vagas existentes que se encontravam vazias e 49 vagas que seriam criadas. Segundo a Copanor,
as admissOes estdo sendo e serdo realizadas com a convocagao de candidatos aprovados em dois concursos
com prazo ainda vigente, distribuindo-se em 50% do montante estimado em 2016, 25% em 2017 e os demais
25% em 2018.

O recurso previsto para a execug¢ao do plano foi incorporado a tarifa, tendo por base a estimativa dos
desembolsos que a Copanor iria incorrer no periodo de referéncia posterior a revisdo, ou seja, nos meses em
que vigorardo as novas tarifas. Durante o periodo vélido da Audiéncia Pdblica 11/2016, a Copanor apresentou
o custo total ajustado de RS 1.307.672, correspondente a RS 1.160.672 para contrata¢do de pessoal e RS
147.000 para realizagdo de cursos de treinamento e aperfeicoamento.

No que diz respeito a contrata¢do de pessoal, foi verificado que, até abril de 2017, foram preenchidas
46 das 60 vagas previstas para o final do periodo, ao custo total de RS 1.237.644%. Assim, verifica-se que
as contratages estdo caminhando em consonancia ao planejamento. Ademais, em maio de 2017 foram
abertas as inscri¢des para o concurso da Copanor, o qual prevé a contratagdo de 15 profissionais, sendo 1

13 0 estudo estd disponivel no site da Arsae (www.arsae.mg.gov.br), junto com outros documentos da Audiéncia Publica 11/2016.
14 Até margo de 2017, o preenchimento de 45 vagas havia sido realizado e estavam programadas a ocupagdo de mais 6 vagas.

15 Esse custo engloba, também, aquele referente as movimentagdes funcionais referentes ao Plano de Recuperagdo do Quadro de
Pessoal da Copanor.
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técnico em obras e servicos, 4 técnicos em quimica e 10 operadores de sistema. Dessa forma, verifica-se que
a Copanor esta comprometida em cumprir o seu plano de reestruturacao de pessoal.

Para que a Copanor atinja a meta de contratacdes de 79 novos profissionais em 2018, os gastos
anuais com esses novos funcionarios atingirdo RS 2.171.217,21. O restante desse montante, necessario para
o préximo ano, foi inserido na tarifa do prestador.

4.4. Plano de Manuteng¢ao

Em abril de 2016, a Copanor entregou ao TCE-MG e a Arsae o Plano de Manutencado elaborado com
base nas necessidades levantadas pelas unidades operacionais da empresa, dentro do Plano de
Reestruturacdo da Copanor. Cabe notar que o Plano de Manutenc¢do nao deve ser confundido com o item
“Manutencao” em geral que compoe a tarifa do prestador, ja que foram inseridos recursos especificos para
o Plano, para além dos recursos para manutenc¢do que ja estavam na tarifa base do prestador na RTP de
2016.

O documento do Plano de Manutenc¢ao descrevia as acdes que seriam implantadas com um custo
anual total de RS 749.497 destinado as despesas com servicos de manutencdo. As a¢bes indicadas no Plano
contemplavam pintura de tubulacdes, edificacdes, reservatérios e unidades de ETAs e ETEs, além de capina
e reparos em unidades dos sistemas, tais como trocas de vidro, reparos em cercas, portas, telhados e portdes.

A Arsae considera que as a¢Oes descritas sdo importantes e devem ser realizadas, conforme indicado
nos processos de fiscalizacdo operacional. Porém, essas atividades ainda sdo incipientes diante das
necessidades identificadas de manutengdo dos sistemas do prestador. As fiscalizagdes realizadas pela
agéncia apontaram problemas como trincas, vazamentos, auséncia de tampas ou estruturas de vedacdo
adequadas em reservatérios de agua, além de estruturas danificadas em ETEs e elevatérias de esgoto.
Portanto, a Copanor ainda apresenta um substancial déficit quando o assunto é a manutencdo dos seus
sistemas operacionais, demandando um conjunto de acbes muito mais amplo do que as agdes iniciais
apresentadas no Plano de Manutengdo de 2016.

De acordo com o relatdrio apresentado a Arsae, o Plano de Manutenc¢do contemplou inicialmente
oito localidades, escolhidas em fun¢do de maiores incidéncias de reclamacées de falta d’agua ou qualidade
d’agua, bem como aquelas onde a estrutura fisica colocava em risco a salde do operador e depreciava a
imagem da empresa.

Abaixo, estdo relacionadas as cidades escolhidas e as benfeitorias realizadas em cada uma delas.

e Cachoeira do Pajeu: foram realizadas a pintura e a reforma geral das Unidades da ETA e agéncia de
atendimento e, na drea da EAT2?®, foi realizada pintura, limpeza e aquisi¢do de equipamentos.

e Ponto dos Volantes: foram realizadas a substituicdo do padrdo de energia; adequacdo da estacdo
elevatodria de dgua bruta; instalagdo de monovia; aquisicao e instalagdo de conjunto moto bomba;
adequacdo do barrilete da elevatéria de dgua bruta; mudanca da adutora de dgua bruta para o greide
da rua; aquisicao e instalacdo de novos quadros de comando; reabilitacdo da automatizacao da
captac3o; pintura geral da EABY e das instalacdes do Poco C 01;substituicdo de trecho da rede de
distribuicao que se encontrava subdimensionada; montagem do Pogo C 01; construcao de 700m de

16 Estacdo Elevatoria de Agua Tratada.
7 Estacdo Elevatéria de Agua Bruta.
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A?dstﬁgr“:‘aede dgua tratada da EAT Il até o RAP® Il ; e demolicdo da base de tanque de produtos
guimicos para adequacao da casa de quimica.

e Maria Nunes: ainda ndo foram realizadas a¢des de melhoria e seu inicio estava previsto para maio
de 2017 (o relatério recebido contemplava ac¢des realizadas entre outubro/2016 e abril/2017).

® S3o Gongalo do Rio Preto: foram realizadas obras na casa de quimica, nos floculadores da ETA e no
ponto de captacdo da balsa flutuante.

e Catuji: foram realizadas substituicdes de janelas; construcdo de base para produtos quimicos;
instalacdo de forro PVC na casa de quimica, almoxarifado, laboratério e na agéncia de atendimento;
nivelamento de area em torno do tanque de contato e do reservatério apoiado; e substituicdo de
caixa d’agua da casa de quimica.

e [taipé: foi realizada a construcdo de escadas de acesso a agéncia de atendimento e a ETA; foram
removidas e instaladas portas na casa de quimica, laboratdrio, agéncia de atendimento e
almoxarifado; e confeccionada parte de estrutura metalica para protecdo dos tanques de produtos
guimicos, além da realizacdo do reboco da parte externa do laboratério.

e Francisco Badard: foram realizadas reforma da elevatdria de agua tratada e do passeio da agéncia
de atendimento; adequacdes e reformas da casa de quimica; adequacao de barrilete da elevatdria
de dgua tratada; e urbanizacdo paisagistica na area da ETA.

e José Gongalves de Minas: as acdes ainda ndo foram iniciadas no municipio.

No que diz respeito aos valores gastos até o momento, foram demonstrados no relatério enviado ao
TCE apenas aqueles referentes aos meses de fevereiro a abril de 2017 nas oito localidades relacionadas
acima, os quais totalizam RS 34.927,41. De acordo com explicacdes fornecidas pelo prestador, o
comportamento dos dispéndios com o Plano de Manutencdo se deve ao fato de que alguns contratos
especificos para o Plano de Manutencdo estavam em fase de formalizagdo até a prestagdo de contas ao
tribunal. Uma vez formalizados, o prestador informou que o restante do valor disponibilizado na tarifa para
o Plano de Manutencdo deverad seria utilizado até agosto de 2017. Porém, as comprovacoes atualizadas nao
foram aceitas pela Arsae, pois foram apresentadas apenas depois de encerrado o periodo de Audiéncia
Publica. Dessa forma, a Arsae endossa o incentivo que seus prestadores apresentem as informagdes
solicitadas em prazo habil e dentro dos prazos acordados. Portanto, o prestador deverd realizar a devolugao
do valor de RS 431.663,99, inserida em componentes financeiros.

Cabe notar que os custos incorridos com Manutencdo nos ultimos anos apresentaram uma média de
RS 1.667.576,24. A partir da criagdo do subsidio tarifario (ver se¢do 12), a Copanor utilizara parte desse novo
recurso para os dispéndios em Manutencgdo. Por essa razdo, nesta Revisdo nao ha inclusao de recursos para
Manuten¢ao na tarifa do prestador. Diante dessa alteracdo, a Copanor deverd criar em sua estrutura
contabil a rubrica “Manutengao Subsidiada”, a fim de dar transparéncia ao uso dos recursos advindos do
subsidio e possibilitar que a agéncia e a sociedade acompanhem o desenvolvimento das ac¢des de
Manutengdo da companhia. Para as linhas de a¢des subsidiadas em manutencgdo (descritas na se¢do 12), é
necessario que a Copanor envie planejamento anual, divulgue resultados anuais e remeta a Agéncia
relatérios trimestrais. Ademais, também serdo definidos pela Arsae Procedimentos Previamente Acordados
a serem executados por auditores externos, em carater anual.

4.5. Custo de Capital

Conforme previsto pelo projeto Vida no Vale (2007) e ratificado pelo Convénio de Cooperacdo

18 Reservatdrio Apoiado.
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Técnica e Financeira N2 025/2007, os investimentos nos municipios onde a Copanor atua foram realizados

com recursos do Estado de Minas Gerais, considerados ndo onerosos ao prestador de servicos. Dessa forma,
diferentemente de como ocorre na Copasa, a Arsae nao faz o cdlculo de remuneracdo dos investimentos
realizados, bem como aquele relativo a depreciacdo e amortiza¢do dos ativos.

No entanto, faz-se necessario aplicacdo de recursos préprios na Copanor com intuito de financiar o
giro financeiro da empresa, reflexo dos prazos de operacdo, de recebimento de clientes e de pagamento de
colaboradores. Para tanto, considerando que a Necessidade de Capital de Giro é, em Ultima instancia
financiada por recursos advindos da Copasa, controladora da Copanor, uma vez que a Copanor nao utiliza
outras fontes de financiamento para o seu giro operacional (lucro ou financiamento de terceiros) optou-se
por adotar a mesma taxa de remuneracao real e pds-impostos calculada, no valor de 7,94% a.a. O calculo do
WACC (Custo Médio Ponderado de Capital — CMPC) da Copasa se encontra detalhado na NT CRFEF 47/2016,
com resultado discriminado em sec¢do especifica da NT CRFEF 69/2017.

O cdlculo da Necessidade de Capital de Giro para a Copanor, o qual definirda o montante regulatério
de recursos necessarios ao giro de curto prazo da companhia, a ser remunerado pelo WACC de referéncia,
seguird a metodologia adotada para a controladora, discriminada na NT CRFEF 48/2016. Como resultado para
a subsididria encontrou-se o que estd exposto na Tabela 4.

Tabela 4 — Calculo da Necessidade de Capital de Giro

Resultados Ano Base

Ciclo Operacional

Prazo Médio de Estocagem (em dias) 142,11
Prazo Médio de Recebimento de Clientes (em dias) 30,14
Prazo Médio de Pagamento (em dias) 31,94
Necessidade de Capital de Giro

(+) Estoques (em RS) 1.163.836,08
(+) Clientes (em RS) 2.688.808,42
(-) Passivo Operacional (em RS) 2.556.864,52
(=) Necessidade de Capital de Giro (em RS) 1.295.779,98
Ciclo Financeiro (em dias) 14,53
NCG / Receita Bruta de Agua e Esgoto 4,03%

Fonte: informacgdes do prestador e calculos da Arsae.

Comparativamente aos resultados encontrados para a Copasa, foram observados na Copanor prazos
significativamente maiores de estoque e menores de pagamento de colaboradores, que podem ser
atribuidos as caracteristicas operacionais da empresa (localizagdo e custo de transporte de insumos) e a falta
de um resultado financeiro positivo (que geraria caixa para financiamento de curto prazo até a distribuicdo
do lucro). O calculo da NCG se da sobre a receita tarifaria e, considerando o resultado final da revisdo, a NCG
para o préximo periodo de referéncia é igual a RS 1.227.929. Esse valor ndo compde a Receita Tarifaria, mas
apenas sua remuneragdo, no montante de RS 97.547.

5. Receitas Irrecuperaveis

5.1. Introdugao

Para o processo de readequacdo das tarifas nesta RTP, considera-se que a receita tarifaria deve
proporcionar recursos suficientes para cobrir também as receitas irrecuperaveis, que sao as perdas de
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faturamento devido a parte da inadimpléncia dos usuarios.

A inadimpléncia torna-se, do ponto de vista regulatério, uma perda para o prestador, que,
dependendo do seu patamar, pode comprometer seu equilibrio econémico-financeiro. Com isso, a regulacdo
tem o dever de verificar o comportamento da inadimpléncia minima eficiente do prestador, para que o
mesmo tenha condi¢cdes econOmicas-financeiras de continuar prestando os servicos e investir na sua
expansao. Para a sua definicdo, a Arsae ird considerar o patamar médio necessario para a recomposicao pela
receita que nao serd observada pela Copanor.

A perda de receita pela inadimpléncia irrecuperdvel do prestador pode ser reforcada pela
compreensdo de que, devido a caracteristica e essencialidade do bem d4gua, a legislacdo regulatdria julgou
ser apropriada a adocdo de mecanismos de protecdao ao usuario. A lei de criacdo da Arsae, Lei Estadual
18.309/09, estabelece que o usuario inadimplente ndo pode ter o seu nome inscrito em servicos de protecdo
ao crédito e a Resolugdo Arsae n2 40/13 imp&e algumas condicionantes ao prestador antes que o servico seja
suspenso ao usudrio inadimplente. Esse entendimento, se por um lado prioriza o aspecto social, por outro
acaba sendo um dificultador a celeridade de recuperacdo dessa receita.

Além disso, fatores socioeconémicos podem influenciar esta dificuldade de recuperar a receita de
inadimpléncia, que variam de acordo com as diferentes regides do pais ou mesmo do préprio estado, como
identificado no caso da Copanor. Como os dados a seguir explicitam, a Copanor possui uma inadimpléncia
média mais alta do que a de outros prestadores regulados pela Arsae.

5.2. Metodologia e Calculo

Para a Revisdo Tarifaria da Copanor, a Arsae considerou o custo das Receitas Irrecuperaveis a partir
da elaborag¢do da Curva de Aging (ou Curva de Envelhecimento) do prestador. A metodologia escolhida é a
mesma utilizada na Revisdo Tarifaria da Copasa, descrita na Nota Técnica CRFEF 49/2016.

A Curva de Aging consiste na andlise, em uma data de referéncia, das faturas emitidas de todas as
categorias de usuadrios: social, residencial, comercial, industrial e publica e ainda ndo pagas nos meses
anteriores. Como o prestador realiza agGes de cobranga e os usudrios realizam os pagamentos, espera-se que
guanto mais distante da data de referéncia, menor serad a propor¢do de faturas em aberto sobre o total
faturado em cada més.

Por esse método, é possivel avaliar o momento em que os saldos que ainda estdo em aberto se
estabilizam em relagdo ao faturamento mensal do prestador, e identificar os pontos de estabilizacdo
referentes ao ciclo dos trinta e seis (36) meses. Posteriormente, sera calculada uma média aritmética desses
pontos e o resultado dessa medida de tendéncia central serd utilizado como critério para definir o percentual
regulatdrio das receitas irrecuperdveis, ou Aging da curva, que sera aplicado no calculo tarifario. Assim, fica
estabelecido o percentual de faturamento que provavelmente nao sera recuperado pelo prestador.

A defini¢do do critério de apurag¢do pelo periodo de 36 meses ocorreu em virtude da andlise dos
dados atuais do prestador, onde foi possivel observar que ndo houve uma estabilizacdo do nivel de faturas
ndo pagas, e sim uma reducdo do faturamento ndo recebido ao longo do tempo. Desse modo, ao considerar
o percentual de receitas irrecuperdveis do periodo de 36 meses, acentua-se o incentivo para o prestador
gerenciar e reduzir a inadimpléncia, minimizando, assim, o 6nus ao usudrio adimplente.

Foram solicitadas informacgdes das faturas em aberto no periodo de julho de 2014 a junho de 2017,
utilizando o més de julho de 2017 como referéncia, de todas as contas emitidas pelo prestador. Com a
informacdo dos valores totais faturados mensalmente pela Copanor, foram calculados os percentuais
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mensais de faturas em aberto até junho de 2017. Adicionalmente, acrescenta-se que houve problema
novamente na extracdo dos dados por parte do prestador, o que inviabilizou o calculo referente ao 362 més

de apuracao.
A Curva de Aging calculada para a Copanor é apresentada no grafico abaixo, que destaca os
percentuais dos saldos de contas em aberto em relacdo ao valor faturado de cada més.

Figura 1 - Curva de Aging da Copanor - % de valores em aberto por més de faturamento
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Fonte: Elaboragdo prépria.

Buscou-se encontrar o ponto de estabilizacdo do periodo dos 36 meses analisados. No entanto,
conforme pode ser visto na figura acima, ndo foi possivel obter um ponto especifico de estabilizagao das
faturas em aberto e, desta forma, calculou-se a média do percentual da inadimpléncia dos quatro ultimos
meses de dados sem inconsisténcias, ou seja, foram utilizados os meses 322 a 352 para apurar o percentual
de inadimpléncia a ser utilizado nesse ciclo tarifario.

O resultado da média do percentual de inadimpléncia mostra que a inadimpléncia total média que
resistiu aos esforcos e as agdes de cobranga da Copanor é de 4,77%. Percentual considerado alto se
compararmos com os numeros de inadimpléncia calculados pela Arsae para outros prestadores: Copasa
2,02% (2017); Saae de Itabira 0,59% (2017); Cesama 0,55% (2016) e Saae de Passos 0,67% (2016).

A andlise da representatividade da inadimpléncia por categoria dos usuarios da Copanor, conforme
demonstrado na Tabela abaixo, explicita a concentragdo das faturas em aberto entre os usuarios residenciais.

Ela representa aproximadamente 73% dos valores e 92% das economias inadimplentes. Percentual
relativamente justificavel, haja vista a categoria ter sido responsdvel por aproximadamente 75% do total

faturado e de 92% do total de economias do prestador.
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Tabela 5 - Representatividade da Inadimpléncia e Faturamento por categoria
. INADIMPLENCIA FATURAMENTO
Categorias T T
Valores : Economias Valores : Economias

Residencial (*) 73,3% | 92,5% 75,6% | 92,1%
Comercial 5,2% I 3,7% 7,9% I 4,8%
Industrial 0,1% | 0,1% 0,5% | 0,1%
Pdblica 21,5% i 3,8% 16,0% i 2,9%
|Total || 100,0% | 100,0% || 100,0% | 100,0%

Fonte: Elaboragdo prdpria.

(*) No periodo definido como parametro para o calculo do percentual da Curva de Aging ainda ndo havia sido
criado a categoria Social pela Copanor. Nesse periodo havia um desconto para os usudrios residenciais que
tivessem um consumo abaixo de 10 m3.

De forma geral, os percentuais dos valores em aberto estdo em linha com a participagao total do
faturamento de cada categoria. Apenas a categoria publica apresenta percentual dos valores em aberto
superior ao faturamento. Diante disso, percebe-se que apesar da estrutura de inadimpléncia ser bem
concentrada nos usuarios residenciais, ela possui o valor médio das faturas em um patamar bem inferior a
categoria publica, que por sua vez demonstra ser um alvo potencial para uma acdo de cobranca mais eficaz.
Seja pela maior facilidade de localizagdo do ente publico, maior poder de negociacdo entre as partes ou a
propria relagdo custo-beneficio da cobranca pelo montante da fatura.

Deste modo, o percentual de Receitas Irrecuperdveis Regulatdrias que serd alocado nas tarifas dos
usuarios dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario da Copanor é de 4,77%. A incidéncia
deste percentual sobre a Receita Tarifaria (RT) definida na Revisdo resulta no valor de RS 1.447.472,94 para
o item Receitas Irrecuperaveis (RI).

6. Outras Receitas

A receita a ser gerada pela aplicacdo das tarifas deve proporcionar recursos suficientes ao prestador
para fazer frente a quatro itens: (i) Custos Operacionais (CO); (ii) Tributos e outras Obrigacdes (T); (iii) Custos
de Capital (CC); e (iv) Receitas Irrecuperaveis (RI). A Receita Requerida (RR), obtida pela soma destes quatro
itens, deve ser reduzida pelo valor das Outras Receitas (OR). As OR englobam os ganhos auferidos na
prestacdo de servicos nao tarifados e aqueles provenientes de outras fontes de receitas, como rendimentos
de aplicacGes financeiras, aluguel, venda de ativo imobilizado, dentre outros.

Adicionalmente, devido a auséncia de uma contabilidade regulatéria que possibilite a perfeita
relacdo entre custos incorridos e receitas auferidas, entende-se que parte dos custos totais considerados na
construcdo da RR sdo referentes a prestacdo de outros servicos que, embora ndo vinculados diretamente
com a atividade regulada, guardam alguma relagdo, mesmo que indireta, com o servico prestado. Assim, a
deducdo do valor de OR para fins tarifarios possui o objetivo de reduzir as distor¢des causadas por essa
deficiéncia.

6.1. Metodologia e Calculo

Para o cadlculo do montante de Outras Receitas a ser revertido a modicidade tarifaria na Revisdo
Tarifaria da Copanor, a Arsae utilizard metodologia similar aquela aplicada na Revisdo Tarifaria da Copasa,
descrita na Nota Técnica CRFEF 50/2016.

A Arsae analisou cada rubrica do plano de contas do prestador e as classificou em grupos e subgrupos
de acordo com o seu funcionamento e tratamento regulatério. Dessa forma, a partir dessa classificacdo, foi
concebido o subgrupo denominado “Outras Receitas”. Posteriormente, essas rubricas foram agrupadas de
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acordo com caracteristicas e tratamento regulatério semelhantes.

Por fim, conforme exposto na Tabela 6, foram definidos percentuais de reversao para a modicidade
tarifaria, com base nos seguintes critérios: natureza da receita; necessidade de estimulo a atividade;
identificacdo dos tipos de custos necessdrios a geracao de receitas; e tratamento regulatério adotado em
outras notas técnicas correlacionadas. A descricdo de cada grupo e subgrupo estdo apresentadas na Nota
Técnica CRFEF 50/2016. E importante ressaltar que ha diferencas dessa Nota Técnica em relagdo ao que estd
sendo aplicado para a Copanor.

Esse agrupamento permite que seja feita uma andlise mais estruturada da natureza e fungao das
contas, auxiliando na identificacdo do método regulatério mais adequado para a definicdo do percentual de
reversao para modicidade tarifaria e para o cdlculo das OR. O detalhamento de cada conta contabil que
compode os grupos e sub grupos de Outras Receitas estd especificado no Anexo Il deste documento.

Tabela 6 - Outras Receitas

Valor Revertido - com
Percentual . . L.
Grupo Subgrupo Valor Apurado .| corregdo inflacionaria
de Reversao .
(*)
Outras Receitas -
. . Totalmente revertidas_Operacionais | RS 223.429,42 100% RS 229.480,55
Operacionais
Sancdes financeiras RS 531.979,79 100% RS 546.387,38
Outras Receitas - |~~~ e e
X ) Juros por Impontualidade RS - 0% RS -
Financeiras | b
Outras Receitas Financeiras RS 2.051.596,83 100% RS 2.107.160,16
Outras Receitas - |S€™M Reversdo RS - 0% RS -
Diversas Totalmente revertidas_Diversas RS 120.388,13 100% RS 123.648,60
Total de Outras Receitas RS 3.006.676,69

Fonte: Elaboragdo propria.
(*) Os valores foram atualizados pelo IPCA acumulado de set/16 a set/17.

O cdlculo do valor de OR a ser revertido a modicidade tarifaria obedece a identificagdo das rubricas
classificadas sob denominacdo de “Outras Receitas” e é realizado a partir dos saldos contdbeis constantes
nos balancetes da Copanor. O periodo utilizado como referéncia foi agosto/16 a julho/17 e, posteriormente,
os saldos correspondentes foram atualizados pelo IPCA. Ao final, para apuragao do saldo a ser revertido, sao
aplicados os percentuais de reversdo indicados na Tabela 6.

Com isso, o montante integral de OR a ser revertido em modicidade das tarifas, reduzindo a Receita
Tarifdria calculada nesta Revisdo, serd o valor de RS 3.006.677, conforme descrito na Tabela 6.

7. Receita Tarifaria Base

Segundo a anélise da Arsae, a Copanor necessita de uma Receita Tarifaria de RS 30.859.695 no
periodo de outubro de 2017 a setembro de 2018, capaz de cobrir os custos necessarios para a prestagao dos
servicos. Esse montante exclui a remunerac¢ao do capital e sua depreciacao, dado que a base de ativos da
Copanor advém de recursos ndo onerosos, e também exclui o montante destinado a manutenc¢do, em
decorréncia da criagdo do subsidio tarifario inter-regional advindo da tarifa da Copasa.
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O indice de Reposicionamento Tarifario (IRT) corresponde a variac3o entre a RT, base e RT1 base. A
necessidade de reposicionamento tarifario é de 8,5%, indice que sera aplicado as tarifas base vigentes.

O IRT ficou acima dos principais indices de inflacdo geral ou ao consumidor para o mesmo periodo,
como IPCA (2,71%), INPC (2,15%), IGP-M (-1,36%) e INCC (1,53%) devido a correcdo da defasagem da receita
requerida para a prestacao dos servicos da Copanor. A tabela a seguir apresenta o calculo do IRT:

Tabela 7 — Calculo do IRT

Receita Tarifaria base (RT, base) RS 28.442.013
Receita Tarifdria base (RT, base) RS 30.859.695
IRT (A% da Receita Base) 8,50%

Fonte: contas da Arsae.

O art. 29 da Lei Federal 11.445/07 estabelece que “os servigos publicos de saneamento basico terdo
a sustentabilidade econdmico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracdo pela
cobranca dos servicos”. Um dos objetivos da regulacdo, segundo o art. 22 da Lei 11.445/2007, é definir tarifas
gue garantam o equilibrio econémico-financeiro do prestador, sendo a Revisdo Tarifdria o momento
adequado para considerar a “reavaliacdo das condi¢Ges de mercado” (art. 38).

Sendo assim, o aumento tarifario visa assegurar as condi¢des para que o prestador possa garantir o
servico publico de qualidade a populacdo e a sustentabilidade das atividades (art. 29 da Lei 11.445/07).

8. Componentes Financeiros

A Arsae adota um modelo de regulacdo que garante a neutralidade para o prestador no caso de
ocorréncia de custos regulatdrios e de efeitos de variagcbes de custos unitarios (precos) de alguns itens
considerados ndo administraveis, conforme previsto no art. 8° da Lei Estadual 18.309/09. Tais ajustes
relativos ao exercicio anterior, bem como outras compensac¢des financeiras sem carater permanente na
composicdo das tarifas, sdo chamados de Componentes Financeiros.

Esses valores serdo liquidados no préximo exercicio e ndo devem se incorporar a base tarifaria. Por
isso, serdo definidos dois quadros tarifarios:

e Tarifas Base, sem interferéncia de Componentes Financeiros e que servirdo de base para os calculos
tarifarios futuros;

e Tarifas de Aplicagdo, com consideragdo de Componentes Financeiros (positivos ou negativos), que
serdo usadas no faturamento de usudrios no proximo periodo tarifario (outubro/17 a setembro/18).

Nesta Revisao, foram analisados os seguintes itens:

e Compensacdo de itens ndo administraveis (antiga CVA);

e Custos regulatérios;

e Compensagao de Tarifa Social;

e Recursos para capacitacdo de pessoal;

e Compensacgao pela alteracdo da data de aplicagdo de novas tarifas.

8.1. Compensacgao de itens nao administraveis

A Conta de Variacdo da Parcela A (CVA) foi estabelecida pela Resolugdo Normativa Arsae-MG
003/2011, explicada na Nota Técnica Arsae 03/2011, e corresponde a compensacdo das diferengas entre os
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valores estimados dos custos operacionais ndo administraveis incorridos, més a més. Dado que a Arsae

extinguiu a separa¢ao dos custos entre Parcelas A e B, modificou-se o nome da “Conta de Variagdo da Parcela
A” para “Compensacdo de Itens Nao Administraveis”. O cdlculo, por sua vez, permanece o mesmo dos anos
anteriores.

A tabela a seguir resume os resultados da compensacio®®. O valor final calculado com incidéncia da
Selic acumulada no periodo?, igual a - RS 504.612,69 (valor negativo), indica que a Copanor incorreu em
despesas ndao administraveis abaixo do que foi previsto na Revisao Tarifdria de 2016. Essa compensacao, que
impacta em reducao nas tarifas, incide apenas sobre esta Revisdo e ndo repercute nos proximos ajustes
tarifarios.

O item Tributos e Outras Obrigacdes foi determinante no resultado negativo das compensacdes

financeiras deste periodo de referéncia. Isto se deve, especialmente, a sobrestimacdo do montante
reservado ao pagamento de PIS/Pasep e Cofins na Revisdo de 2016.

O item Energia Elétrica apresentou valores negativos especialmente a partir de junho de 2017, devido
ao reajuste negativo nas tarifas de energia elétrica, cujo consumo tem substancial representatividade na
composicdo dos custos totais do prestador (Tarifa Convencional subgrupo A4 Energia).

Tabela 8 — Compensacgdo de itens ndo administraveis, em reais

. Energia Material de  Combustiveis e Telecomunica . Compensagdo . Selic Compensagdo Total
Més . . . Tributos Selic Mensal )
Elétrica Tratamento Lubrificantes coes Total Acumulada com Selic

set/16 0 54 -547 143 -50.446 -50.795 1,11% 12,50% -57.143
out/16 0 174 211 213 -53.314 -52.716 1,05% 11,26% -58.653
nov/16 21.966 161 99 227 -44.859 -22.406 1,04% 10,10% -24.670
dez/16 0 594 1.138 258 -51.993 -50.004 1,12% 8,97% -54.489
jan/17 0 1.052 2.198 445 -20.152 -16.456 1,09% 7,76% -17.734
fev/17 0 1.171 2.083 648 -29.447 -25.545 0,87% 6,60% -27.232
mar/17 26.852 1.133 1.156 294 -25.734 3.701 1,05% 5,68% 3.911
abr/17 -27.002 278 -9 161 -38.733 -65.306 0,79% 4,58% -68.300
mai/17 36.821 -452 -50 64 -28.903 7.481 0,93% 3,76% 7.762
jun/17 -41.424 -933 -678 193 -27.329 -70.170 0,81% 2,81% -72.141
jul/17 -17.288 -1.615 -943 213 -33.906 -53.539 0,80% 1,98% -54.600
ago/17 -2.742 -330 -105 198 -30.046 -33.025 0,58% 1,17% -33.413
set/17 -16.445 -580 -341 157 -30.427 -47.634 0,58% 0,58% -47.913

Total -19.261 707 4.213 3.215 -465.289 -476.414 0,91% -504.612,69

Fonte: Informagdes do prestador, Resolugdes da Aneel, IBGE/Sidra, FGV/Ibre, Bacen e calculos da Arsae.

O calculo de 2016 resultou em compensacbes até o més de agosto de 2017. Em decorréncia do
adiamento da aplicacdo das tarifas para outubro de 2017, a Copanor obteve receitas menores do que
projetadas no més de setembro. Dessa forma, é necessdrio um ajuste para compensar o prestador por esse
valor. Para o calculo, a Arsae dividiu o montante da compensacio de 2016 (RS 1.054.533) por 12 meses
para encontrar o valor correspondente a cada més, e atualizou o valor de setembro pela Selic, totalizando
RS 88.391,85.

O valor correspondente a compensacdo de itens ndo administraveis é, portanto, a soma da
compensacdo de 2017 com o ajuste relativo a compensacio de 2016, isto &, - RS 416.220,84.

19 A Arsae calculou as diferengas entre os custos unitarios ou nimeros-indices projetados na Revisdo de 2016 e aqueles incorridos de
setembro de 2016 a setembro de 2017, multiplicadas pelas despesas mensais definidas na ultima revisdo para cada item da Parcela
A. A seguir, aplicou-se o ajuste de receita, a fim de considerar as variagdes de mercado, més a més. Por fim, a CVA calculada foi
corrigida pela taxa Selic acumulada no periodo correspondente.

20 para agosto de 2017, a variagdo mensal da Selic foi estimada conforme previsdo do Banco Central do Brasil.
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Tabela 9 — Valor total da compensacdo de itens ndo administraveis

Compensacdo 2017 -RS 504.612,69
Ajuste Compensacdo 2016 RS  88.391,85
Total -RS  416.220,84

Fonte: cdlculos da Arsae.

8.2. Custos Regulatorios

A atuacdo do regulador pode ocasionar novos custos ao prestador, denominados de custos
regulatdrios, cujos impactos podem ndo ter sido previstos no reajuste anterior. Logo, para manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro, o prestador deve ser imunizado desses custos. Uma ressalva importante é
gue sdo aceitos apenas custos oriundos de praticas ndo previstas pela base normativa vigente até a atuagcao
da Arsae e devidamente comprovados.

Na Revisdo Tarifaria de 2017 da Copanor, os custos regulatérios compreendem as despesas de
comunicagOes relativas a alteragdo de modalidade tarifaria (Categoria Residencial Social) e ao inicio de
rodizio de dgua em alguns municipios.

A Resolucdo Arsae-MG 38, de 14 de marco de 2013, dispde sobre a obrigatoriedade e regulamenta a
comunica¢do prévia ao usudrio em casos de alteracdo tarifaria ou introducdo de servico publico de
abastecimento de 4gua ou de esgotamento sanitario:

“Art. 12 Tornar obrigatéria a comunicagdo prévia ao usuario em razido de
alteragcdo de modalidade tarifaria ou de inicio da prestagdo de servigo
publico de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario prestados
pela Companhia de Saneamento de Minas Gerais — COPASA MG e pela

Copasa Servigos de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de Minas
Gerais S/A — COPANOR.”

Além do disposto acima, a Resolucdo 84, de 5 de agosto de 2016, estabelece, no §7 do artigo 42 que:

“8§72 Serdao consideradas como custo regulatério despesas referentes a
comunicados e mensagens educativas, desde que ndo contenham
publicidade da Copanor”.

Foram considerados os valores de RS 440,10 referentes aos envios de 4890 malas diretas ao custo
de RS 0,09 por cépia (RS 0,06 do valor da impressdo e RS 0,03 do custo do papel), além de RS 13.200 com a
comunicacdo relativa ao inicio de rodizio de 4gua nos municipios de Bom Jardim, Chapada do Norte,
Lelivéldia, Francisco Badard, José Gongalves de Minas, Itacambira e Botumirim. Os gastos com a comunicagdo
de modalidade tarifaria somaram RS 25.282,55. Assim, para atender as determinagBes presentes nas
resolucdes citadas, a Copanor arcou com o custo de RS 43.620 (valores corrigidos pela Selic) no periodo
analisado (setembro/16 a abril/17). Esse montante foi reconhecido como custo regulatério.

8.3. Compensacao Tarifa Social

Na Revisdo de 2016, a Arsae criou na Copanor a categoria Residencial Social, com o objetivo de que
usudrios inscritos no CadUnico, com renda mensal per capita de até % saldrio minimo, pudessem ter direito
a uma tarifa subsidiada. Para isso, a Arsae determinou uma proporcdo regulatéria entre os mercados das
categorias Social e Residencial. Caso o prestador beneficiasse mais ou menos usuarios que o previsto, haveria
uma compensacao de receita nos ajustes tarifarios subsequentes. Na época, a previsdo realizada pela Arsae
foi de que 40,49% do mercado residencial seria composto por economias com direito ao beneficio.
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A partir da comparacao entre o que foi previsto pela Arsae e o que foi de fato cadastrado pela
Copanor, verificou-se que a companhia faturou acima do estipulado — ja que as faturas com tarifas sociais
possuem valores mais baixos. O montante adicional foi computado pela agéncia e deverd ser compensado

pelo prestador através de reducdo das tarifas de aplicacdo aos usudrios.

O cdlculo da compensacdo exigiu a comparacao da relacdo de volumes faturados e numero de
economias entre as categorias Social e Residencial prevista com a propor¢do efetiva de setembro/16 a
setembro/17. O saldo referente a esse periodo é de RS 118.886 (valor corrigido pela Selic) a serem devolvidos
pela Copanor aos usuarios, conforme tabela a seguir.

Tabela 10 - Compensacdo de Tarifa Social do periodo de referéncia, em reais (RS)

. leeren:;a entre o Taxa Selic |Compensagdo
Meses Previsto Real previsto e o .
acumulada com Selic
acumulado
setf16 RS 2.387.418 RS 2.401.323 -13.905 12,50% -15.643
out/16 RS 2.385.322 RS 2.388.855 -3.533 11,26% -3.931
nov/16 RS 2.366.380 RS 2.370.134 -3.745 10,10% -4.123
dezf16 RS 2.318.190 R% 2.321.958 -3.769 8,97% -4.107
j(:ln_."lll'r RS 2.401.530 RS 2.407.475 -5.944 7.76% -6.4060
fevf17 RS 2.212.862 RS 2.218.959 -6.098 6,60% -6.500
mar/f17 RS 2.201.542 RS 2.303.688 -12.146 5,68% -12.836
abrf17 RS 2.266.746 RS 2.278.590 -11.844 4,58% -12.387
mai/f17 RS 2.200.124 RS 2.300.533 -10.409 3,76% -10.801
junf17 RS 2.100.803 RS 2.120.051 -10.157 2,81% -10.443
iulfl? RS 2.214.527 R% 2.225.097 -10.570 1,98% -10.780
agl}fl? RS 2.207.848 RS 2.218.227 -10.379 1,17% -10.501
setf17 RS 2.177.423 RS 2.187.792 -10.369 0,58% -10.429
Total 29.638.813 29.751.680 -112.867 -118.886

Fonte: informagdes de mercado disponibilizadas pela Copanor, tarifas de aplicagcdo da Resolugdo Arsae-
MG 84/2016, estrutura de mercado entre as categorias prevista em 2016 (Nota Técnica GRT 07/2016) e
Bacen.

Além disso, para evitar a ocorréncia de compensagdes significativas nos reajustes do préximo ciclo
tarifario, neste ano a Arsae ndo definird meta de cadastramento de familias na Tarifa Social pela Copanor.
No cdlculo desta Revisdo, momento em que as tarifas sdo reconstruidas, os valores a serem pagos pelos
usudrios foram definidos considerando a quantidade de usudrios beneficiados no periodo de referéncia. A
cada ano, a agéncia avaliard o quanto variou o nimero de economias cadastradas na categoria Tarifa Social
e fard a compensac¢do do ganho ou perda financeira adicional daquele periodo, devidamente corrigida pela
taxa Selic. Dessa maneira, a Arsae espera que o subsidio cause um impacto substancialmente menor nos
calculos dos ajustes tarifarios dos proximos anos.

8.4. Recursos para capacitagao

No que diz respeito aos gastos com treinamento, a Arsae recebeu a relacdao das atividades de
capacitacdo realizadas pela companhia no periodo de setembro de 2016 a junho de 2017, bem como o
planejamento de cursos a serem realizados no restante de 2017 e em 2018.

De acordo com as listas de presenca apresentadas, foram realizadas 29 capacita¢des entre setembro
de 2016 e junho de 2017, responsaveis pelo treinamento de 398 funciondrios, ao custo total de RS
198.288,52. Em contribuicdo realizada a Audiéncia Publica n2 16/2017, a Copanor solicitou a compensacdo
da diferenca entre esse valor e o que foi disponibilizado na Revisdo Tarifaria de 2016, a saber, RS 147.000, a
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seu favor.

Essa solicitacdo nao foi acatada por esta agéncia. Tratou-se de decisdo de gestdo do prestador. Por
esse motivo, ndo ha compensacdo financeira relativa a esse tema. Ademais, a Agéncia enseja estimular o
planejamento adequado de seus regulados.

Na mesma Audiéncia Publica, a Copanor apresentou o planejamento das capacitacdes a serem
realizadas em 2017 e 2018, as quais teriam um custo total de RS 784.476. A Arsae acatou parcialmente a
solicitacdo do prestador e, adequando o valor requerido ao periodo de vigéncia da atual Revisao Tarifaria, a
Arsae concedeu ao prestador o valor de RS 535.887,00 a ser destinado as atividades de capacitacdo dos
funcionarios da empresa.

Conforme normatizado na Resolucdo Arsae 98/2017, a Copanor devera criar as condi¢cdes de
acompanhamento dos gastos com o Plano de Capacitacdo de Pessoal, a partir de contas contabeis
especificas. Estas contas devem tornar possivel que a Agéncia acompanhe a evolu¢do dos gastos com o Plano
de Capacitacdo da Copanor ao longo do ciclo tarifario que se inicia, de modo que a Arsae possa apurar 0s
componentes financeiros relativos a esse tema.

8.5. Compensac¢ao pela alteragao da data de aplicacao de novas
tarifas

A Arsae alterou a data de aplicacdo de novas tarifas de 12 de setembro para 12 de outubro. Com a
postergacdo de um més para a atualizacdo das tarifas neste ano de 2017, foi necessario realizar a
compensacao retratada a seguir, devido a necessidade de correcdo inflacionaria.

Calculou-se o montante referente a atualizacdo monetaria da receita tarifaria calculada para o més
de setembro?!, com correcdo pela taxa Selic?.

Tabela 11 - Compensacao pela postergacao da aplicagdo de novas tarifas

Inflagdo acumulada sobre os custos da Copanor de setembro/16 a setembro/17 0,22%
Selic mensal conforme previsdo do Banco Central 0,58%

RTo base (mensal) RS 2.370.167,71
Compensagao corrigida pela Selic RS 5.535,58

Fonte: elaboragdo prdpria.

8.6. Componentes Financeiros Totais

A tabela a seguir sintetiza os resultados dos componentes financeiros a serem compensados nos
préximos doze meses, referentes ao periodo em que foi autorizada a aplicagdo das tarifas: setembro/16 a
setembro/17. Nesta Revis3o, tais compensacdes totalizam - RS 381.727,70, valor a ser ressarcido aos usuarios
de outubro/17 a setembro/18.

2L A compensacdo pela defasagem da correcdo inflacionaria foi dada pela seguinte equagdo: RT(ges * T pg *
(1 + Selicyensar)’ , onde: m pg = indice de correcdo monetdria referente a inflagdo acumulada sobre os custos da Copanor
no periodo de setembro/2016 a agosto/2017, que seria aplicado se a data fosse mantida em 12 de setembro.

22 A compensacdo referente a setembro foi corrigida pela Selic acumulada por 7 meses (de setembro até o meio do periodo
de referéncia), considerando que a compensacao ocorrera ao longo de um ano e ndo integralmente na data de aplicagdo das
novas tarifas.
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Tabela 12 - Componentes Financeiros Totais
Componentes Financeiros

Compensagao de itens ndo administraveis -R% 416,220,384
Custos Regulatdrios RS 43.620,26
Compensagao Tarifa Social -R% 118.885,71
Compensagao defasagem aplicagdo Revisdo RS 5.535,58
Capacitagdo Pessoal 2017 RS 27.450,00
Capacitagdo Pessoal 2018 RS 508.437,00
Plano de Manutengdo -R%  431.663,99

Total -R% 381.727,70
Fonte: Informagdes do prestador e calculos da Arsae.

9. Receita Tarifaria de Aplicacao

Definidos a RT: base e os Componentes Financeiros, a Receita Tarifaria de Aplicacdo (RT; aplica¢do)
¢ calculada conforme formula abaixo:

RT; Aplicagdo = RT; Base + CF
Em que:

RT: Aplicagdo = Receita Tarifdria de Aplicagdo;
RT: Base = Receita Tarifdria Base;
CF = Componentes Financeiros.

Estabelecido o nivel de receita tarifdria a ser auferida pelo prestador no préoximo periodo de
referéncia (RT1), a etapa seguinte é o célculo do Efeito Tarifario Médio (ETM).

O ETM, que mede o impacto médio a ser sentido pelos usudrios devido a variacdo das tarifas de
aplicacdo, considerando as compensacgdes financeiras deste periodo de referéncia, é calculado pela seguinte
formula:

RT1 Aplicagdo
ETM: ——P220 g
RTO Aplicagao

Em que:

ETM: Efeito Tarifdrio Médio;

RTo Aplicagdo = Receita Tarifdria de Aplicagéo calculada por meio do faturamento do mercado de
referéncia com as tarifas do Quadro Tarifdrio de Aplicagdo vigente, ou seja, as da Revisdo Tarifdria de 2016;

RT1 Aplicagdo = Receita Tarifdria de Aplicagéo apds aplicagdo dos indices inflaciondrios.

Tabela 13 — Calculo do Efeito Tarifario Médio (ETM)

Receita Tarifaria Aplicagdo (RT, Aplic) | RS 27.461.332

Receita Tarifdria Aplicagdo (RT, Aplic) | RS 30.432.490
ETM [A% da Receita Aplicagdo) 10,82%

Fonte: célculos da Arsae.

O ETM éigual a 10,82% e resulta da divisdo de RT1 aplicagdo (RS 30.432.490), estimada para o periodo
de outubro/17 a setembro/18, pela RTo aplicacdo (RS 27.461.332). Esse percentual corresponde ao impacto
a ser sentido, em média, devido a varia¢do das tarifas de aplica¢do.

27



AGENCIA ==
REGULADORA

ARSAE-MG
10. Estrutura Tarifaria

A estrutura tarifaria corresponde a definicao dos valores das tarifas a serem praticadas conforme
categorias de usudrios (residencial, residencial tarifa social, comercial, industrial e publica), faixas de
consumo (em m3, ou 1.000 litros) e servigos (dgua e esgoto). Apds a avaliacdo da necessidade de receita
tarifaria do prestador em questdo, passa-se a andlise sobre como deve ser a cobranca de cada usuario
segundo os seguintes critérios: aderéncia ao custo; incentivos (ao consumo consciente, por exemplo);
capacidade de pagamento e subsidios; minimizacdo de impactos tarifarios a serem sentidos pela mudancga
da estrutura de cobranca. Todas as mudancas na estrutura tarifaria sdao efetuadas de forma neutra para o
prestador, ou seja, a receita tarifaria é mantida, havendo modificacdes apenas na maneira como os valores
sdo cobrados dos usuarios.

Na Revisdao de 2016, a Arsae iniciou a mudanca na estrutura tarifaria da Copanor. Foi criada a Tarifa
Fixa em substituicao a politica de consumo minimo, além das modificagdes realizadas nas faixas de consumo
e nas estruturas de progressividade entre as tarifas, conforme detalhado na NT GRT 08/2016. Outra mudanca
importante da Revisao de 2016 foi a criagao da Tarifa Social.

Na Revisdo de 2017, a Arsae pretende alterar as rela¢des entre as tarifas de coleta e tratamento de
esgoto, aos moldes do que foi realizado na Revisdo Tarifaria da Copasa. Pretende-se também alterar as
relagBes de progressividade entre as tarifas, levando em conta subsidios e capacidade de pagamento dos
usuarios.

10.1. Tarifas de Esgoto — Coleta (EDC), Tratamento (EDT) e Estatico (EE)

Na estrutura de cobranca que vem sendo praticada pela Copanor, as tarifas de esgoto sao divididas
em trés: coleta, tratamento e esgoto estatico. Até entdo, as tarifas para os usuarios que recebem apenas o
servico de coleta e afastamento sdo 50% do valor da tarifa de dgua, enquanto aqueles que possuem
tratamento de esgoto pagam uma tarifa com valor equivalente a 90% da tarifa de agua. Os usuarios que ndo
estdo conectados a rede publica e fazem uso de fossas pagam um valor equivalente a 30% da tarifa de agua.
Seguindo as mesmas diretrizes do que foi realizado na Revisdo da Copasa, a Arsae entendeu que, nesse
momento, o ideal seria incentivar o prestador a expandir o tratamento de esgoto. Por esse motivo, a agéncia
pretende reduzir gradualmente as tarifas de EDC e aumentar gradualmente as tarifas de EDT. Futuramente,
os dados disponibilizados pelos prestadores poderdo propiciar o aprofundamento da compreensdo dos reais
custos do tratamento e da coleta de esgotamento sanitdrio, de modo que os percentuais de cobranga desses
servicos sejam definidos com precisdo.

Para evitar grandes impactos sobre as faturas?, a agéncia optou por alterar a estrutura tarifaria. As
tarifas de EDC terdo redugdes anuais de 6,25 pontos percentuais. Desse modo, apds esta Revisdo, as tarifas
de coleta custardo 43,75% das de agua, enquanto as de tratamento custardo 92,5% do valor da agua. A
Arsae reforca que todas essas modificagbes sdo realizadas sem alteracdo da receita de equilibrio do
prestador.

23 Como a modificagdo da estrutura tarifaria é realizada sem alterac3o da receita de equilibrio do prestador, reducdes
na tarifa de coleta geram aumentos nas tarifas de dgua e EDT para compensar a perda de receita.
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10.2. Progressividade e subsidios

Para a definicdo da relagcdo das tarifas entre as categorias de unidades usuarias, optou-se por adotar
tarifas maiores para as categorias comercial e industrial de forma a subsidiar a categoria residencial e permitir
valores mais mddicos. O objeto principal dos servigos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario é o atendimento a categoria residencial (consumo humano), ja que as demais categorias dispéem
de meios para repassar custos a seus clientes, além de terem relativamente maior capacidade de pagamento
e, em alguns casos, capacidade para realizarem obras para captagao prépria de agua.

Para a categoria residencial, as faixas de baixo consumo possuem tarifas subsidiadas por se tratarem
de volumes destinados a necessidades basicas de consumo, higiene e saude. As faixas intermedidrias
referem-se a uso misto, agrupando familias maiores que possuem consumo consciente e familias com poucos
integrantes, mas que consomem acima do necessario. Estas faixas devem possuir tarifas intermedidrias, sem
subsidios e proximas do custo médio. Ja faixas de consumos maiores caracterizam-se por agrupar unidades
com consumo supérfluo, variando em grande medida devido ao nivel de renda do usuario e a baixa
preocupacdo com um uso consciente do recurso. Neste caso espera-se que haja uma tarifacdo elevada, que
busque inibir excessos dos usudrios e que permita, em parte, o financiamento de subsidios.

Embora possuam uma tarifa média maior, a progressividade das tarifas das categorias ndo residenciais
estd em um processo de reducdo, que foi iniciado em 2016. Este movimento é uma forma de amenizar a
distorcdo que prejudica usuarios de maior porte que ndo necessariamente desperdicam recursos, apenas
possuem escala na demanda (por exemplo, ndo foi considerado razodvel que escolas com tamanhos
diferentes tenham custos médios por metro cubico diferentes).

10.3. Capacidade de pagamento dos usuadrios

A preocupacdo com a capacidade de pagamento dos usuarios dos servicos de abastecimento de agua
e de esgotamento sanitdrio estd presente na legislagdo que regula a prestagdo dos servigos de saneamento
basico no Brasil. A Lei 11.445/2007 determina em seu Art. 22 que um dos principios fundamentais da
prestacao de servigos publicos de saneamento basico é a utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando
a capacidade de pagamento dos usudrios e a adog¢do de solugdes graduais e progressivas.

A lei em referéncia ainda menciona em seu Art. 29 que os servigos publicos de saneamento bdasico
terdo a sustentabilidade econémico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneragado
pela cobranca dos servigos e, para tanto, poderao ser adotados subsidios tarifarios e nao tarifarios para os
usudrios e localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala econémica suficiente para cobrir
o custo integral dos servigos.

Adicionalmente, em seu Art. 30, a mencionada lei determina que a estrutura de remuneragdo e
cobranca dos servicos publicos de saneamento basico podera levar em consideracdo os seguintes fatores
(grifo nosso):

| - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou de
consumo;

Il - padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

lll - quantidade minima de consumo ou de utilizagdo do servico, visando a garantia de objetivos
sociais, como a preservacdo da saude publica, o adequado atendimento dos usuarios de menor
renda e a prote¢ao do meio ambiente;
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IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos, em periodos distintos; e
VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

No que diz respeito a legislacdo do estado de Minas Gerais, a Lei 18.309/2009, que estabelece
normas relativas aos servicos de agua e esgoto e cria a Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais — Arsae-MG, determina em seu Art. 22 que a
garantia da modicidade das tarifas é um dos principios da prestacdo dos servicos de agua e esgoto no Estado.

Tendo em vista as determinacdes legais apresentadas, fica evidente que a capacidade de pagamento
dos usuarios deve ser um valor fundamental na determinagao das tarifas que remuneram a prestagdo dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, as quais devem garantir o equilibrio econ6mico-
financeiro do prestador respeitando, também, a modicidade tarifaria. Diante da necessidade de se levar em
conta de maneira objetiva a capacidade de pagamento dos usudrios, a Arsae desenvolveu uma metodologia
de avaliacdo para a Revisdo da Copasa, que sera replicada em sua subsidiaria.

A metodologia consiste, basicamente, em observar a representatividade das despesas com servicos
de dgua e esgotamento na renda média mensal familiar. Desse modo, a Arsae construiu um indicador que
depende de 4 variaveis: a) renda familiar de referéncia; b) consumo per capita de referéncia; c) nimero de
individuos por domicilio; e d) tarifas praticadas.

Inicialmente, para se avaliar a capacidade de pagamento dos usudrios, foi feita uma analise a partir
de dados obtidos no Censo 2010 do IBGE referentes as regides do Vale do Mucuri e Vale do Jequitinhonha,
gue sdo atendidas pela Copanor. A analise se voltou especificamente as classes de rendimento nominal
mensal domiciliar per capita (em termos de saldrios minimos). A distribuicdo dos domicilios permanentes em
cada uma das classes em 2010 foi mantida para a andlise em 2017, mas o saldrio minimo aplicado serd o
relativo ao ano de 2017 (RS 937,00) que considera a atualizacdo monetéria até o periodo atual.

No que diz respeito ao consumo de agua, avaliou-se o consumo médio das categorias Residencial e
Residencial Social da Copanor nos meses de setembro de 2016 a agosto de 2017. A partir dos dados
analisados, o consumo médio por domicilio (entendido como economia) residencial foi de 8,35m* mensais,
enquanto o consumo médio da categoria residencial social foi de 8,87m3. A Arsae utilizou o volume de 10m3
como referéncia de consumo médio. Avaliado o consumo médio, realiza-se o faturamento de acordo com as
tarifas que serdo aplicadas a partir dos resultados da Revisdo Tarifaria. Finalmente, analisa-se a proporc¢ao
que a fatura em questdo absorve do orcamento das familias.

E importante ressaltar que o indicador em questdo leva em conta o pagamento n3o apenas dos
servicos de abastecimento de dgua, mas também o dos servicos de esgotamento dindmico com coleta e
tratamento (EDT). Ademais, destaca-se que, como as tarifas e o nimero médio de habitantes por domicilio
é diferente para familias que se enquadram nas categorias Social e Residencial, dois indicadores serdo
gerados, os quais estao descritos a seguir.

e Calculo do Indicador de Capacidade de Pagamento para Categoria Social

Para calcular a renda representativa das familias que se enquadram nessa categoria, optou-se por
calcular a mediana das rendas familiares que auferiam até meio saldrio minimo per capita, levando
em consideragado a distribuicdo dos domicilios permanentes em cada uma das classes de rendimento
em 2010. Aplicando o salario minimo vigente em 2017, a renda per capita encontrada foi de
R$280,67.
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No célculo do nimero representativo de individuos por domicilio, foram utilizados dados do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) tabulados para o periodo mais
recente disponivel (abril de 2017). Verificou-se que a média observada foi de 3,49 habitantes por
domicilio em Minas Gerais, levemente superior a média observada do estado como um todo, de 3,2

habitantes por domicilio (Censo, 2010).
Assim, para a Categoria Social, a férmula para cdlculo do Indicador de Capacidade de Pagamento é:

Faturamento de 10 m® de 4gua e EDT

Indicador de Capacidade de Pagamento (Social) = Renda domiciliar (mediana)

e Calculo do Indicador de Capacidade de Pagamento para Categoria Residencial

Apds discussdes com diversos atores do setor de saneamento sobre como definir o indicador de
Capacidade de Pagamento para a Categoria Residencial, foi definido que um corte de renda
adequado para ser analisado seria o primeiro quartil de renda. Assim, seria analisada a capacidade
de pagamento justamente das familias que possuem menos renda disponivel para arcar com as
despesas de saneamento, mas que nao se enquadram na Categoria Social.

Como ressaltado anteriormente, as tarifas da Arsae sdo diferenciadas para familias que possuem
direito a Tarifa Social. Assim, para definir o primeiro quartil de renda para familias que se enquadram
na categoria Residencial, os dados referentes as familias que possuiam rendimento per capita de até
meio salario minimo foram retiradas da analise. Dessa forma, foi identificado que o primeiro quartil
de renda das familias que se encontravam entre meio saldrio minimo e um saldrio minimo per capita,
precisamente em RS 648,70 per capita, levando em considera¢do o saldrio minimo vigente em 2017.
Este valor foi multiplicado por 3,2 — nimero médio de individuos por familia em MG apurado a partir
do Censo de 2010 — para calculo da renda domiciliar de referéncia da categoria residencial normal,
como ja citado no item anterior de tarifa social.

Dessa forma, a férmula para calculo do indicador de Capacidade de Pagamento para a Categoria
Residencial é:

Faturamento de 10 m® de 4gua e EDT

Indicador de Capacidade de Pagamento (Residencial) = Renda domiciliar (1° quartil)

Como parametro de referéncia, foi selecionado o valor definido pelo Programa das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD), érgdo da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) que objetiva promover o
desenvolvimento e eliminar a pobreza no mundo. De acordo com o Human Development Report (2006), o
comprometimento da renda domiciliar familiar ndo deveria ultrapassar mais do que 3% com servigos de
abastecimento de 4dgua e tratamento de esgoto.

A partir das analises realizadas e das contribuicGes obtidas na reunido técnica realizada para o tema,
a Arsae entendeu que os percentuais do subsidio recebido pelos usudrios com direito a Tarifa Social deveriam
ser modificados. Atualmente, a estrutura tarifaria da Copanor apresenta 7 faixas de consumo (além da Tarifa
Fixa) nas categorias Residencial e Residencial Social. Os percentuais de redug¢do com relagdo a tarifa
Residencial sdo regressivos, ou seja, os aumentos da tarifa sdo progressivos nas faixas de consumo, como se
depreende da tabela abaixo.

A regressividade dos percentuais estd baseada na logica do consumo racional. Entende-se que
usuarios residenciais sociais com consumo elevado ndo deveriam receber nenhum beneficio sobre consumo
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gue excedesse uma quantia bdsica, partindo-se do pressuposto que altos consumos estdo relacionados a
desperdicios no uso da dgua e nao deveriam ser incentivados.

Tabela 14 — Percentuais de Tarifa Social na RTP 2016

Faixas Percentuais

Fixa -10%
0a3m -10%
>3aém’ -10%
=6allm? -5%
>10alsm’ -5%
>15a20m’ 0%
=20 a40 m? 0%
> 40 m? 0%

Para a Revisdo de 2017, a Arsae optou por aumentar e unificar os beneficios concedidos aos usudrios
da categoria Residencial Social. A primeira mudanca se justifica pela necessidade de adequacdo da tarifa ao
patamar estabelecido pela ONU. A segunda se explica pelo entendimento estabelecido na reunido técnica.
Na ocasido, estiveram presentes profissionais da Arsae, membros da Copasa, Secir (Secretaria de Cidades e
de Integracdo Regional), Sedpac (Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participagdo Social e Cidadania),
Ipead (Fundagdo Instituto de Pesquisas Econémicas, Administrativas e Contabeis de Minas Gerais), além do
palestrante Léo Heller, relator da ONU para o direito humano a agua e ao esgotamento sanitdrio. Foi
consensual que familias carentes tendem a ter maiores taxas de natalidade, maior concentragao de
habitantes nas unidades domiciliares e, consequentemente, maior necessidade de volume de servigos por
familia. Neste cenario, uma progressividade acentuada nas tarifas poderia prejudicar muito familias na
categoria social, encarecendo rapidamente as faturas para niveis de consumo que poderiam ser justificados
pela concentragdo de individuos por familia ou pelo uso misto em atividades para complementacdo da renda

familiar, e ndo pelo uso supérfluo de dgua.

Desta forma, nesse primeiro momento, a Arsae optou por modificar os percentuais de subsidio para
atender ao indicador de capacidade de pagamento e acabar com a regressividade. A modificacdo também
foi necessaria para atender ao §72 do Art.12 da lei de criagdo da Copanor (Lei 16.698/07) - que determina
que as tarifas da subsididria ndo podem ser superiores as cobradas pela Copasa - tendo em vista as
modifica¢Ges realizadas na estrutura da Controladora. Por conta dos novos percentuais, alguns usuarios sem
direito ao beneficio sentirdo maiores impactos em suas faturas, como serd visto a seguir. Os percentuais
definidos estdo dispostos na tabela abaixo:

Tabela 15 — Percentuais Tarifa Social Revisao 2017

Faixas  Percentuais |

Fixa -40%
0ai3m -40%
>3abm’ -A40%
>6alln’ -A0%
>10alsm’ -40%
>15a20m’ -40%
> 20 a40m’ -40%
> 40 m’ -A0%

Apds as adequagdes nas tarifas, os indicadores de capacidade de pagamento resultaram em 1,800%
para a categoria Residencial e 2,289% para a categoria Residencial Social. Portanto, estao abaixo do valor
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estabelecido pela ONU, estando, assim, de acordo com o principio da capacidade de pagamento dos usuarios.

10.4. Tarifas Base

Realizadas as mudancas na Estrutura Tarifaria do prestador e aplicado linearmente o indice de
Reposicionamento Tarifdrio, chega-se as Tarifas Base. Essas ndo computam os efeitos dos Componentes
Financeiros e serdo adotadas como referéncia no préximo ajuste tarifario.

Quadro Tarifdrio | — Tarifas Base (ndo aplicaveis aos usuarios)

Tarifas
Intervalo de
Categoria : Outubro/17 a Setembro/18
Consumo m Agua Esgoto
EDC EDT EE
Fixa 3,58 1,57 3,31 1,07 RS/més
0aim’ 0,27 0,12 0,25 0,08 RS/m?
>3ab6m’ 0,467 0,206 0,423 0,141 RS/m?
Residencial | =6a 10 m° 1,509 0,662 1,400 0,456 RS5/m?
Social =>10al5m’ 3,017 1,324 2,789 0,901 RS/m?
=15a20m’ 3,734 1,628 3,451 1,118 RS/m?
=20a40m’ 4,081 1,791 3,777 1,226 RS/m?
> 40 m® 6,393 2,300 5,915 1,921 Rs/m?
Fixa 5,97 2,62 5,52 1,79 RS/més
0aim’ 0,44 0,20 0,41 0,13 RS/m?
=3abm’ 0,770 0,336 0,712 0,231 RS/m?
. . =6allm’ 2,516 1,101 2,327 0,754 RS/m?
Residencial > S
>10al5m 5,032 2,201 4,654 1,510 RS/m
=15a20m’ 6,216 2,720 5,749 1,865 RS/m?
>20a40m’ 6,308 2,978 6,298 2,043 RS/m?
> 40 m® 10,656 4,662 9,857 3,196 RS/m*
Fmxa 15,19 6,65 14,06 4,56 RS/més
0alim’ 1,18 0,52 1,10 0,36 RS/m?
=3abm’ 2,366 1,031 2,192 0,705 RS/m?
. =>6aldm’ 3,316 1,451 3,067 0,995 RS/m?
Comercial S
>10a20m’ 6,308 2,978 6,298 2,043 RS/m
=20a40m’ 7,400 3,238 6,845 2,220 RS/m?
=40 a 200 m’ 8,140 3,561 7,530 2,442 RS/m?
= 200 o 8,584 3,755 7,940 2,576 Rs/m?
Fixa 15,19 6,65 14,06 4,56 RS/més
0alim’ 1,18 0,52 1,10 0,36 RS/m?
>3abm’ 2,366 1,031 2,192 0,705 RS/m?
. >6alldm’ 3,316 1,451 3,067 0,995 RS/m?
Industrial S
=10a20 o’ 6,808 2,978 6,298 2,043 RS/m
=20a40m’ 7,400 3,238 6,845 2,220 RS/m?
=40 a 200 m’ 8,140 3,561 7,530 2,442 RS/m?
=200 m? 8,584 3,755 7,940 2,576 R&/m?
Fixa 13,02 5,70 12,05 3,91 RS/més
0aldm’ 0,89 0,39 0,82 0,27 RS/m?
>3abm’ 2,366 1,031 2,192 0,705 RS/m?
. =>6alldm’ 3,049 1,334 2,820 0,915 RS/m?
Pablica S
=>=10a20 o’ 6,808 2,978 6,298 2,043 RS/m
>20a40m’ 7,400 3,238 6,845 2,220 RS/m?
=40 a 200 m° 8,140 3,561 7,530 2,442 RS/m?
=200 m? 8,584 3,755 7,940 2,576 R&/m?

Fonte: Informagdes do prestador e calculos da Arsae.
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10.5. Tarifas de Aplicagao

O quadro a seguir apresenta as tarifas que serdo aplicadas aos usuarios, sendo contemplados os

Componentes Financeiros referentes ao periodo tarifario anterior.

Quadro Tarifario Il — Tarifas de Aplicagao

Tarifas
. Intervalo de Outubro/17 a Setembro/18
Categoria
Consumo . Esgoto .
Agua EDC EDT EE Unidade
Fixa 3.53 155 326 106 | R$/mes
0alm 027 0.12 023 007| RS
>3a6me 0.460 0203 0417 0139 | R$/me
Residencial | > 6a 10 m° 1487 0.653 1380 0449 | R$/me
Social >10a15m° 2974 1303 2,749 0888 | Rém’
>15220m° 3.680 1.605 3.402 1102 | RS/
>20 a 40 m° 4022 1.765 3723 1209 | RS
> 40 m° 6.301 2760 5.830 1894 | RS
Fixa 588 258 545 177| R$/mes
0aldm 0.44 0.19 041 013| RS
>3a6m 0.758 0332 0.702 0228 | Rém’
| >6at0mr 2480 1.085 2294 0744 | R$/me
Residencial = 15w 4.960 2170 4.587 1488 | R
>15220m° 6.127 2681 5.667 1838 | RS/
>20 240 m° 6.711 2936 6208 2013| RS
> 40 oP 10,503 4595 9.716 3.151 RS/’
Fixa 1498 6.56 1385 149 | Romes
0aldm 117 051 1.08 035 | R$ar
>3a6me 2332 1.016 2.161 0695 | Ré/me
Comercial |>0210m 3268 1430 3.023 0.981 RS/
>10220 m° 6.711 2936 6208 2013| RS
> 20 a 40 ¢ 7294 3.191 6.747 2188 | RS
>40 2 200 m* 8.024 3510 7422 2407 RS/
> 200 m? 8461 3.702 7827 2539 | RS
Fixa 1498 6.56 13.85 149| RS/més
0a3dm 117 051 1.08 035 | RS/
>326m 2332 1.016 2.161 0695 | Ré/me
_ >6al0m 3268 1430 3.023 0.981 R$/mr’
Industrial = 20w 6.711 2936 6.208 2013| RS
>20 2 40 m° 7294 3.191 6.747 2188 | R$ar
> 40 2 200 m° 8.024 3510 7422 2407 RS
> 200 m° 8461 3.702 7827 2539 RS
Fixa 12.84 562 11.87 385 RS/més
0aldm 0.88 039 0.81 027 R$m
>3a6me 2332 1.016 2,161 0695 | R$/me
L >6al0m 3.005 1315 2779 0902 | Réme
Pablica o 02 20me 6.711 2936 6.208 2013| RS
>20 240 m° 7294 3.191 6.747 2188 | R$ar
> 40 2 200 m° 8.024 3510 7422 2407 RS
> 200 m* 8461 3.702 7827 2539 | RS

Fonte: Informagdes do prestador e calculos da Arsae.
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10.6. Impactos Tarifarios

As tabelas a seguir apresentam os impactos tarifarios (em RS e em termos percentuais) a serem
sentidos pelos usudrios de acordo com o nivel de consumo (em m3) e a classificacdo em categorias. Os
impactos consideram a mudanca de estrutura tarifaria, a aplicacdo dos indices inflaciondrios e componentes
financeiros.

Por conta do aumento no subsidio para os usudrios beneficidrios da Tarifa Social, usuarios
residenciais sem direito ao beneficio terdo consideraveis impactos percentuais nas tarifas, especialmente
aqueles com consumo até 3 m3, em que se concentra maior parte do mercado do prestador. Como as tarifas
da Copanor sdo, por natureza, subsidiadas, grandes impactos percentuais ndo necessariamente implicam
altos valores absolutos. Como exemplo, salienta-se que usuarios com consumo de 3 m3 (os mais impactados)
e que sdo atendidos com agua e esgoto tratado terdo aumentos de 52,70% nas faturas, percentual
correspondente a um valor absoluto de RS 4,79. Reitera-se também que mesmo com esses impactos, o
indicador de capacidade de pagamento para esses usuarios permanece muito abaixo do recomendado pela
ONU.

Usudrios comerciais e industriais com consumo até 6 m® sofrerdo substanciais impactos positivos. A
justificativa reside no fato de que suas tarifas sdo atualmente altamente subsidiadas. A Arsae entende que
mesmo usuarios de baixo consumo nessas categorias devem arcar com tarifas acima do custo médio, como
dito na secdo 11.2. Por essa razdo, a trajetdria tarifaria implicard em aumentos relativos anuais para esses
usuarios. De maneira analoga aos impactos residenciais, os percentuais de aumento para as categoriais
industriais e comerciais significam pequenos aumentos absolutos. Como exemplo, vé-se que um usuario
industrial com consumo de 5m3 e dgua e EDT terd 42,76% de aumento, percentual correspondente a um
valor absoluto de RS 13,35.
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Tabela 16 — Impactos Tarifarios por Nivel de Consumo e Categoria (Agua e EDT)
Faturas Residenciais - Aguae EDT Faturas - Aguae EDT
Volume Faturaem R$ diferenca Volume Faturaem R$ diferenca
m? Atual Nova R$ % m3 Residencial |Tarifa Social R$ %
0 7,53 11,33 3,80 50,46% 0 11,33 6,79 -4.54  1-40,1%
1 8,05 12,18 4,13 51,30% 1 12,18 7,31 -4.87  |-40,0%
2 8,57 13,03 4,46 52,04% 2 13,03 7,83 -520 [-39,9%
3 9,09 13,88 4,79 52,70% 3 13,88 8,35 -553  [-39,8%
4 11,80 15,34 3,54 30,01% 4 15,34 9,23 -6,11 -39,9%
5 14,51 16,80 2,29 15,80% 5 16,80 10,10 -6,70 [-39,9%
6 17,22 18,26 1,04 6,06% 6 18,26 10,98 -7,28 [-39,9%
7 20,76 23,03 2,27 10,95% 7 23,03 13,85 -9,19  |[-39,9%
8 24,31 27,81 3,50 14,41% 8 27,81 16,72 -11,09 [-39,9%
9 27,85 32,58 4,73 17,00% 9 32,58 19,58 -13,00 [-39,9%
10 31,39 37,36 5,96 18,99% 10 37,36 22,45 -1491 [-39,9%
11 38,40 46,90 8,51 22,15% 11 46,90 28,17 -18,73 [-39,9%
12 45,40 56,45 11,05 24,34% 12 56,45 33,90 -22,56 |-40,0%
13 52,41 66,00 13,59 25,94% 13 66,00 39,62 -26,38 [-40,0%
14 59,41 75,54 16,14 27,16% 14 75,54 45,34 -30,20 [-40,0%
15 66,41 85,09 18,68 28,12% 15 85,09 51,06 -34,03 [-40,0%
16 76,63 96,89 20,26 26,44% 16 96,89 58,15 -38,74 |-40,0%
17 86,84 108,68 21,84 25,15% 17 108,68 65,23 -43,45 [-40,0%
18 97,06 120,47 23,42 24,13% 18 120,47 72,31 -48,16 [-40,0%
19 107,27 132,27 25,00 23,30% 19 132,27 79,39 -52,88 [-40,0%
20 117,48 144,06 26,58 22,62% 20 144,06 86,47 -57,59 [-40,0%
21 128,95 156,98 28,03 21,74% 21 156,98 94,22 -62,76  |-40,0%
22 140,41 169,90 29,49 21,00% 22 169,90 101,96 -67,94 |-40,0%
23 151,88 182,82 30,94 20,37% 23 182,82 109,71 -73,11 [-40,0%
24 163,34 195,74 32,40 19,83% 24 195,74 117,45 -78,28 |-40,0%
25 174,80 208,66 33,85 19,37% 25 208,66 125,20 -83,46 [-40,0%
26 186,27 221,58 35,31 18,96% 26 221,58 132,94 -88,63 [-40,0%
27 197,73 234,49 36,76 18,59% 27 234,49 140,69 -93,81 [-40,0%
28 209,20 24741 38,22 18,27% 28 247,41 148,43 -98,98 [-40,0%
29 220,66 260,33 39,67 17,98% 29 260,33 156,18 -104,15 |-40,0%
30 232,12 273,25 41,13 17,72% 30 273,25 163,92 -109,33 |-40,0%

Fonte: Informacgdes do prestador, tarifas de aplicagdao e minuta de Resolugdo.
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Faturas Residenciais Sociais - Agua e EDT
Volume Fatura em RS diferenca
m? Atual Nova R% %o
0 6,78 6,70 0,01 0,13%
1 T.23 T.51 0,06 0,83%
2 712 T.83 0,11 1.42%
3 8,19 8,33 0,16 1.93%
4 10,63 G223 -1.40 -13,18%
3 13,07 10.10 -2.96 22.67%
6 15.50 10,98 452 | 2017%
7 18.87 13,83 -3.02 -26.62%
8 2224 16,72 -3,32 =24 84%
O 2361 19,38 -6.02 -23.32%
10 2897 2243 -6.32 22.51%
11 33,63 28,17 -T43 -20,92%
12 4228 33,90 -5.38 -19.83%
3 1803 30.62 93 -19.03%
14 55.58 4534 1024 | -18.43%
13 62.24 31.06 -11.17 -17.95%
16 7243 38,13 -14.3 -19.74%
17 82.67 63,23 -17.44 -21,09%
18 02 88 72,31 -20.37 22.15%
19 103,09 7930 23,70 -22.09%
20 1133 26,47 -26,83 -23,68%
21 124,77 0422 3035 | -24.40%
n 13624 | 10196 | -3427 | -25.16%
23 147,70 100,71 -37.90 -23.72%
24 139,16 11745 411 -26.21%
23 170,63 12520 4343 -26.62%
26 152,09 13294 -40.13 -26.99%
27 193,56 140,69 -32.87 27.31%
28 203,02 148,43 -36,39 _27.60%
29 21648 | 15618 | -603 27.86%
30 22705 163,92 6402 -28.08%

Fonte: Informagdes do prestador, tarifas de aplicagdo e minuta de Resolugdo.

Tabela 17 — Impactos Tarifarios por Nivel de Consumo e Categoria (Agua e EDT)

Categoria Comercial - Agua e EDT Categoria Industrial - Agua e EDT Categoria Priblica - Agua e EDT

Volume Faturas (B5) diferenca Volume Faturas (E5) diferenca Volume Faturas (ES) diferenca

m* Afual  Nova RS Yo m* Amual  Nova RS %o m* Afual  Nova RS Yo
0 2037 28.83 846 41.33% 0 20.37 28.83 846 41.33% 0 18.33 2471 6,33 34.381%
5 3122 4457 1333 42.76% 3 3122 4457 1333 42.76% 3 28.93 38.77 0,82 33901%
10 7041 7422 381 341% 10 7041 7422 381 341% 10 62,71 66,40 3,60 3.88%
20 18297 20341 2044 1117% 20 18297 20341 2044 1117% 20 17111 19559 2448 1431%
3 31220 34382 3162 1013% 30 31220 34382 3162 10.13% 30 20617 33600 3983 1343%
30 581,10 63869 53739 9091% 30 38110 63869 3739 9.91% 30 33463 63087 7624 1373%
100 127945 141099 131,34 10.23% 100 127945 141099 13134 10.23% 100 122165 140317 18134 14.86%
200 267613 293339 27044 1044% 200 267615 293539 279, 10.44% 200 233363 204777 30214 1334%
300 4176097 438438 40744 0.73% 00 417603 4358430 40744 9.73% 300 397303 4357636 60354 15.19%

Fonte: Informacgdes do prestador, tarifas de aplicagao e minuta de Resolugdo.

E importante salientar que, mesmo com os impactos decorrentes da Revisdo Tarifaria, as tarifas de
todas as categorias e faixas de consumo continuam com valores abaixo daqueles verificados na Copasa. O
topico a seguir demonstrara as diferencas entre as tarifas das duas companhias.
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11. Comparativo entre as tarifas da Copasa e da Copanor

Conforme o § 72 do Art. 12 contido na Lei 16.698/07, que determinou a criagdo a Copanor, as tarifas
praticadas pela subsididria devem ser inferiores aquelas praticadas pela Copasa. As tabelas a seguir mostram
0 comparativo entre os quadros tarifarios dos prestadores.

Quadro Tarifario Copanor

Tarifas
Categoaia Intervalo de Outubro/17 a Setembro/18
Consumo iEﬂl E;Eﬂn U
EDC EDT EE
Fmxa 3.53 155 36 1,06 ES'meés
0aim 027 0.12 025 007| RSm®
>3a6m 0,460 0,203 0417 0139| Rom’
Residencial | >6a 1007 1.487 0,653 1.380 0449 | RSm’
Social >10al5m 2974 1,308 2,749 0588 | Rom®
>152 20 m* 3,680 1,605 3,402 1.102 RSm?®
>20240m 4022 1,765 3,723 1209]  Rem®
>40m 6,301 2.760 5,830 1894 | RS’
Fiza 588 258 5.45 177]  RSmes
0a3m’ 0,44 0,19 041 013| RSm*
>3a6m 0.758 0332 0,702 0228| Rem’
>6al0m 2480 1,085 2294 074 | Rom’
L e e 4960 2170 4587 1485 | RSm'
>15a20m* 6,127 2681 5667 1,838 REm?
>20a40 m’ 6711 2936 6,208 2013 Ri/m®
> 40w’ 10,503 4,395 9716 3151 RS
Fixa 1498 6.56 13,85 449 | RSmés
Da3m® 117 051 1,08 035| RSm’
>3a6m 2332 1,016 2,161 0595 | Rom’
>6aldm 3,268 1430 3,023 0981 RSm?®
T 6,711 2936 6,208 2013 R’
>20a40 m’ 7,294 3.191 6,747 2,188 RSm?®
> 40 2 200 m? £.024 3,510 7422 2407| RS
> 200 m® 5361 3,702 7827 2539  Reme
it 14.98 6.56 13,85 449 | RSmés
0a3m’ 117 051 108 035| RS’
>3aom’ 2,332 1.016 2,161 0,695 RSm*
>6al0m? 3,268 1,430 1023 0,981 REm?
Indusirial >10a 20 m? 6,711 2936 6,208 2013 RS/m?®
>20240m 7294 3,191 6,747 2188|  RSm’
> 40 a 200 o 5,024 3510 7422 2407| RS
> 200 m* $.461 3,702 7827 2539 | RSm’
Fixa 1284 562 1187 385 | RSmés
0aim' 083 0,39 021 027 REm®
>3a6 3332 1016 2161 0695 | RSm’
" >6alldlm® 3,005 1.315 2779 0,902 RSm*®
Piblica = 2200 6711 2936 6,208 2013]  RSm®
>20a40 m’ 7,294 3191 6,747 2188 RS/m®
> 40 2 200 m’ $,024 3,510 7422 2407  Rem®
> 200 $.461 3,702 7827 2539 |  Rem®

Fonte: Informacgdes do prestador, tarifas de aplicagdao e minuta de Resolugdo.
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Quadro Tarifario Copasa
. . Tarifas
Categorias Faixas Agua EDC EDT Unidade
Fixa 6.88 3.01 6.36 | Rb/mes
0asm 048 021 044 | RS
. |#5at0mr 1545 0.676 1429 RSm°
RE;T;;“"J >10a 15 m° 3204 1,402 2964 | RS
>15220 ¢ 3.819 1671 3533 | Reme
>20 2 40 m° 4164 1822 3852 | RS
> 40 oF 6.832 2,989 6320 | R$me
Fixa 1529 6.69 1414 | R$/mes
0asmw 0.96 0.42 089 | R$me
>5al0m 3.089 1351 2857 RSme
Residencial |> 102 15 o° 6.407 2,303 5926 |  R$me
>15220m° 7.637 3341 7064 | RS
>20 2 40 oP 8.327 3,643 7702 | RS
> 40 o 13.663 5.978 12638 | R$/m
Fixa 2293 10,03 2121 R$/mes
0asm 245 1.07 227 RS
>5al0m 3.456 1512 3197 | RS
Comercial |> 10 2 20 m® 8,528 3.731 7888 | Rom
>20 2 40 m° 9.755 4268 9023 | RS
> 40 a 200 10,303 4508 9530 | R$me
> 200 11.095 4854 10263 | R$/m
Fixa 2293 10.03 2121 RS$/més
0asm 245 1.07 227 RS
>5al0m 3.456 1512 3197 |  R$me
Industrial |> 102 20 m° §.528 3.731 7888 | RSm
>20 2 40 oP 9.755 4268 9023 | RS
> 40 a 200 m* 10,303 4508 9530 | R$ms
> 200 n° 11.095 4854 10263 | R$mr
Fixa 19.11 8.36 1768 | R$/més
0asm 2,51 1,10 232 RS
>5al0m 3.181 1392 2992 RS
Piblica |>10220m 8.009 3,543 7492 | RS
>20 2 40 i° 8.956 3918 8284 | R&me
> 40 2 200 m* 10,184 4456 9420 | RS
> 200 m? 10,856 4,750 10042 | RS/

12. Capacidade de melhoria de infraestrutura na Copanor: o
subsidio tarifario

O subsidio inter-regional a Copanor é um tema que foi apresentado como uma contribuicdo na
Audiéncia Publica n2 13/2016, no ambito da Revisdo Tarifaria da Copasa. Na audiéncia publica em questdo,
a Arsae recebeu da Copasa a sugestdo de incluir na Receita Requerida da companhia, anualmente, o
montante de RS 40 milh&es liquidos para repasse a Copanor. Outra proposta com objetivos similares também
ja havia sido apresentada por meio de oficio pela Associacdo dos Municipios da Microrregido do Médio
Jequitinhonha (Ameje) em agosto de 2016. Essas propostas originais da Ameje e da Copasa sofreram
modifica¢Oes feitas pela agéncia. Portanto, as propostas foram parcialmente acatadas.

Ja na Audiéncia Pdblica n? 15/2017, uma série de contribuicdes foi apresentada, em func¢do da Nota
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TécnicaAgF??IEang/ZMG, gue consolidava a proposta da Arsae para o tema. Em esséncia, essas contribuicGes
apontaram sobre o quao é oportuno e necessario o subsidio para a Copanor. Algumas, inclusive, afirmavam
gue o montante alocado para o subsidio era insuficiente em termos de quantia, dada a precariedade herdada
pela Copanor. Com relac3o a essas contribuicdes, a Arsae pondera que o montante de R$40 milhdes liquidos
anuais foi um valor obtido a partir do Plano Plurianual de Investimentos apresentado pela gestdo do
prestador e decidiu pela manutencdo do valor. Os resultados finais dessa discussao estdo retratados na Nota
Técnica 68/2017.

No entendimento da Arsae, o arcabouco juridico que informa a proposta em discussao se insere no
contexto de um subsidio inter-regional, que visa atender a finalidade de universalizagdo dos servigos de
abastecimento de agua e esgoto, em consonancia com o marco regulatdrio do saneamento brasileiro, a Lei
11.445/2007. Esta lei averba em seu Art. 29, §22, que “poderdo ser adotados subsidios tarifarios e n3do
tarifarios para os usudrios e localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala economica
suficiente”.

O modelo estabelecido pela Arsae prevé que os usudrios da Copasa contribuam, via subsidio incluido
na tarifa, com a capacidade de investimentos e manutencdo de ativos da Copanor. Os aportes de recursos
da Copasa na Copanor serdo feitos por meio de aumentos de capital social da controladora na subsidiaria, os
guais deverao ser feitos no inicio de cada periodo de avaliagdo (caso o prestador opte por um aporte por ano
fiscal), ou, alternativamente, divididos em parcelas mensais iguais, ao longo de cada um desses periodos.

Dado o cardter de subsidio inter-regional do mecanismo aqui discutido, os investimentos que
venham a ser feitos na Copanor com estes recursos ndo devem representar fonte de remuneragdo para
qualguer uma das duas companhias, tampouco integrar eventuais cdlculos de indeniza¢do por parte dos
municipios quando do encerramento da concessdo dos servicos. Por isto, os ativos construidos com recursos
advindos de eventual subsidio ndo podem compor a base de ativos da Copanor passiveis de remuneragao
em calculo tarifario futuro. Logo, o mecanismo garante investimentos e manutencdo sem afetar a tarifa da
Copanor.

Para que sejam repassados RS 40 milhdes para a Copanor, foi necessario um aumento de
aproximadamente RS 57 milh&es na receita da Copasa, de modo a cobrir cerca de RS 5 milh&es de PIS/Cofins
e cerca de RS 12 milhdes de IR e CSLL. No que diz respeito aos recursos para pagamento de Juros sobre o
Capital Préprio e participacdes dos empregados no lucro, eles serdo retirados do caixa da companhia (cerca
de RS 17,5 milhdes).

12.1. Funcionamento Financeiro do Subsidio

O funcionamento do mecanismo de compensacdo financeira do subsidio tarifario para a Copanor
pode ser encontrado de forma detalhada na Nota Técnica CRFEF 68/2017. Em resumo, esse mecanismo prevé
a tempestividade do recebimento dos aportes de capital pela Copanor, a receita tarifaria obtida pela Copasa
para que possa efetuar os aportes, e a utilizagdo dos recursos oriundos do subsidio nas finalidades
determinadas.

12.2. Condicionalidades e Controles

Diante do cardter de subsidio inter-regional dado ao recurso incluido na tarifa da Copasa, da
relevancia para a Copanor e das prerrogativas legais conferidas ao regulador no que tange a subsidios?, a

2 Veja-se a redacdo dos artigos 23, caput e inciso IX, e 25, §22, da Lei Federal n2 11.445/2007:
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Arsae estabeleceu uma série de condicionalidades a serem cumpridas pela Copasa e pela Copanor,

apresentadas a seguir.

a. A Copasa deve, no contexto do subsidio a Copanor:

- Respeitar o ano fiscal para realizar os aportes referentes ao subsidio na Copanor, adotando uma de
duas opgdes: aporte Unico do valor total anual no primeiro més do ano ou aporte em doze parcelas mensais
iguais, totalizando o mesmo valor. Em funcdo do inicio de vigéncia do subsidio em julho de 2017,
excepcionalmente neste ano devera ser aportado na Copanor 50% do valor anual, em agosto ou em parcelas
mensais iguais, aportadas no 22 semestre deste ano, totalizando os mesmos 50% do valor anual ao final de
2017. Também nos ultimos seis meses do ciclo tarifario cabera o aporte de 50% do valor anual (em janeiro
ou em seis parcelas iguais, no primeiro semestre de 2021).

- Assegurar a disponibilidade de informacdes contdbeis que sejam necessdrias para demonstracdo
dos recursos obtidos via tarifa e da destinacdo dos mesmos (parcela utilizada no aporte de capital e parcelas
revertidas ao caixa geral e a tributos), incluindo a criacdo de contas contabeis que segreguem essas
informacdes, se for o caso, conforme venha a ser estabelecido pela Arsae.

b. A Copanor deve, no contexto do subsidio:

- Utilizar os recursos oriundos do subsidio para a realizagdo de investimentos e manutencdo de seus
ativos, em conformidade com o estabelecido pela Arsae.

- Criar os controles contabeis que venham a ser estabelecidos pela Arsae para acompanhamento das
destinagGes dos recursos aportados. Esses controles incluirdo, dentre outros aspectos, a criagdo e atualizacao
de contas contabeis que concentrem o registro dos gastos realizados pela Copanor utilizando-se dos recursos
subsidiados: (i) os investimentos subsidiados realizados; (ii) os investimentos subsidiados em execucao; (iii)
os gastos em manutencdo subsidiada;

- Assegurar os devidos registros nas contas contabeis definidas para acompanhamento do subsidio,
por meio de langamentos individualizados e relaciondveis as diferentes iniciativas de investimento e
manutencdo subsidiados;

- Assegurar que os investimentos tenham marcacdo diferenciada no Banco Patrimonial, por ndo
representarem fonte de remuneragdo (uma vez que subsidiados), tampouco integrarem eventuais calculos
de indenizacdo por parte dos municipios quando do encerramento da concessao dos servicos;

- Elaborar Plano Plurianual de Investimentos e Plano Anual de Manutencdo (visdo fisico-financeira),
e enviar para a Arsae em dezembro de cada ano fiscal, atualizando-o a cada envio;

- Encaminhar a agéncia, trimestralmente, até o 252 dia do més subsequente ao término de cada
trimestre, demonstrativos contabeis e relatdrios referentes a execugao fisico-financeira do Plano Plurianual
de Investimentos e do Plano Anual de Manutencgao;

Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas as dimensées técnica, econémica e social de prestagdo dos
servigos, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes aspectos: (...) IX - subsidios tarifdrios e ndo tarifdrios; (...)

Art. 25. Os prestadores de servigos publicos de saneamento bdsico deverédo fornecer a entidade reguladora todos os
dados e informagdes necessdrios para o desempenho de suas atividades, na forma das normas legais, regulamentares e
contratuais. {(...)

§ 20 Compreendem-se nas atividades de regulagdo dos servicos de saneamento bdsico a interpretagdo e a fixagdo de
critérios para a fiel execugdo dos contratos, dos servigos e para a correta administragéo de subsidios. (Grifo nosso).
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- Encaminhar a agéncia, anualmente, até o 252 dia de janeiro, relatério executivo sobre os avancos
do Plano de Investimentos e Manuten¢dao no ano fiscal anterior, juntamente com os relatérios de envio

trimestral;

- Atender, para a adequada avaliacdo dos investimentos, as determinagdes descritas na Nota Técnica
CRFEF 66/2017 elaborada para a Copasa — “Diretrizes para avaliacdo dos ativos no préximo ciclo tarifario”,
incluindo os prazos de envio das informagdes. Entretanto, devido as especificidades em relagdo a
infraestrutura dos sistemas de abastecimento de d4gua e esgotamento sanitdrio da Copanor, as
determinagdes descritas abaixo terdo um tratamento especifico.

Classificagdo da Base de Ativos Regulatdria - BAR: A Arsae reconhecerd os ativos classificados os bens e
direitos necessarios e relativos as atividades fim do prestador, isto &, relacionadas a prestacao do servico de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio. Os ativos construidos a partir do subsidio inter-regional
em pauta deverao ser marcados, especificamente, no Banco Patrimonial da Copanor.

Base de Ativos: a Copanor poderd construir o seu banco patrimonial (inventario) com base na NT CRFEF
39/2016, que estabeleceu o padrdo minimo necessario de informacdes para viabilizar a avaliacdo da base de
ativos bem como as vistorias em campo. O primeiro envio a Arsae do Banco Patrimonial da Copanor,
referente aos investimentos realizados em 2017, devera ser feito até o final de janeiro de 2018.
Posteriormente, a mesma base de ativos devera ser atualizada e disponibilizada a Arsae trimestralmente até
2019. A nova base de ativos nos moldes da NT CRFEF 66/2017 devera ser disponibilizada a Arsae em 2019.

Cadastro das redes: Para os ativos referentes as redes de distribuicdo de 4gua, adutoras de agua bruta e
tratada e coletores e interceptores de esgoto sanitdrio, a prestadora devera disponibilizar a Arsae o cadastro
das redes atualizado de todos os municipios, de acordo com as seguintes regras:

| — Para municipios que possuem o cadastro de rede, a Copanor deverd enviar o cadastro atualizado
das redes em formato CAD até janeiro de 2019;

Il — Para os demais municipios, a Copanor devera levantar as informagdes e enviar o cadastro
atualizado das redes em formato CAD até julho de 2020;

Il — O custo para o levantamento das informac¢des do cadastro das redes podera ser considerado
como custo regulatdrio, desde que se apresente todos os documentos comprobatdrios dos custos
incorridos. Os custos somente serdao considerados na tarifa apds a execugdo e envio do cadastro de
rede a Arsae; e

Il — Apds 2019 a Copanor devera disponibilizar os cadastros atualizados anualmente a Arsae.

Banco de precgos: Para proceder a avaliagdo da prudéncia referente ao aspecto de Minimo Custo dos
investimentos realizados em 2017, a Copanor devera construir um banco de precos de acordo com as
diretrizes estabelecidas pela Arsae no Apéndice B da NT CRFEF 66/2017. De acordo com as especificidades
da infraestrutura dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario dos municipios da
Copanor, as unidades que compordao o banco de precgos incluem, mas nao se limitam, aos subsistemas
pertencentes a Base Regulatdria de Ativos Essenciais (BRE) destacados na NT CRFEF 66/2017. De acordo com
a avaliagdo de prudéncia, a Arsae podera glosar valores reconhecidos como imprudentes no cdlculo referente
ao mecanismo de compensacdo financeira da Copasa — Subsidio Tarifario para a Copanor (STC), conforme
apresentado na NT CRFEF 68/2017.

Verificagdo anual dos investimentos: A verificagdo tem como objetivo avaliar se o investimento, financiado
pelo subsidio dos usuarios da Copasa repassados a Copanor, foi realizado. Para isso, a verificacdo do
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investimento serd realizada por meio de documentos. Os documentos a serem enviados pela Copanor
incluem, mas nao se limitam, a: histérico de medic¢des; termo definitivo de entrega de obra; e relatério
fotografico. Em alguns casos, a Arsae podera realizar a verificacdo dos investimentos por meio de visita
técnica. Devido as caracteristicas geograficas dos municipios atendidos pela Copanor e as caracteristicas dos
investimentos necessarios ao atendimento as demandas de melhoria de infraestrutura dos sistemas, a Arsae

podera adotar uma metodologia de verificacdo de ativos especifica que sera detalhada posteriormente.
c. Ambas (Copasa e Copanor) devem, no contexto deste subsidio:

- Providenciar a contratac¢do (de forma conjunta ou separada) de auditoria externa na modalidade
de “Procedimentos Previamente Acordados”, especificamente relacionados com os controles e a
contabilizacdo dos recursos relacionados ao subsidio em pauta, na Copasa e na Copanor. Os auditores
contratados deverdo responder a questionamentos acerca de cada item a eles relacionados, a serem
definidos pela Arsae, em linha com a “NBC-TSC-4400 — Trabalhos de Procedimentos Previamente Acordados
sobre Informacgdes Contdbeis”;

- Encaminhar a agéncia, até 252 dia de marg¢o de cada ano, Relatério de Auditoria Externa com o
resultado da execugdo dos “Procedimentos Previamente Acordados”; e

- Atender aos requisitos de publicidade e transparéncia apontados nesta Nota Técnica.

Das obrigacOes estabelecidas para os prestadores nos itens acima listados, ressalta-se que a agéncia,
em momento posterior, enviard a relagdo completa das demandas a serem atendidas, inclusive com relagdo
aos dados contabeis, extra contdbeis e os relatdrios de auditores independentes.

12.3. Mecanismos de transparéncia

Para assegurar que o subsidio para investimentos na Copanor atinja o seu propdsito, sdo propostos
mecanismos de transparéncia que deverdo ser observados durante o periodo de acumulacao e utilizacdo dos
recursos subsidiados. A Copasa e a Copanor deverdo publicar em seus sitios eletronicos, até o més de abril
de cada ano, a documentacdo voltada a promog¢do de transparéncia com relacdo ao subsidio tarifario aqui
tratado. Essas publicagGes devem conter, minimamente:

Recursos obtidos;

Aportes de capital realizados;
Investimentos Subsidiados Realizados;
Investimentos Subsidiados em Execugao;

Gastos com Manutencdo Subsidiada realizados.

Propde-se a promogdo da transparéncia das a¢des realizadas na Copanor desde o seu planejamento
até a sua conclusdo, em formato de facil visualizagcdo pelos interessados e que aponte, pelo menos, os
objetivos e descritivos simplificados das ac¢des, localidade de realizacdo, valores e prazos envolvidos. Em
fungdo da proposta inicial de forma de divulgagao que venha a ser contemplada pelos prestadores, a Arsae
podera sugerir ajustes caso entenda como relevante facilitacdo adicional a transparéncia das iniciativas e dos
resultados efetivamente alcancados.

13. Qualidade dos servigos: os Planos de Amostragem e Monitoramento
da Copanor

O plano de Recuperagdo da Copanor apresentado pela companhia ao TCE-MG previa a alteragdo da
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frequéncia de analise qualidade de dgua e esgoto e, em abril de 2017, o prestador apresentou aquele tribunal
e a Arsae a versao final do Plano de Amostragem elaborado para controle da qualidade da agua nos sistemas

por ele operados.

A justificativa legal para a construcdo do plano em referéncia encontra-se na Portaria n? 2914/2011,
do Ministério da Saude. A norma, que estabelece o conjunto de padrdes de potabilidade aplicados ao Brasil,
permite, em seu Artigo 45, que o responsavel pelo sistema solicite a autoridade de saude publica a alteragdo
da frequéncia minima de amostragem mediante justificativa fundamentada.

Nesse sentido, a Copanor decidiu por elaborar um Plano de Amostragem segmentado, agrupando
seus sistemas com base na similaridade de suas caracteristicas fisiograficas, operacionais e ambientais de
seus sistemas. Esse agrupamento resultou em trés categorias, a saber:

e Sistemas que historicamente - e de acordo com informag¢des levantadas em campo - ndo possuem
nenhum interferente que ofereca risco a saude da populagdo. Esse conjunto abrange 204 localidades
(85% dos sistemas operados pela Copanor);

e Sistemas que apresentam presenca elevada dos parametros ferro e manganés na agua e, por isso,
sdo providos de sistema de oxidagdo e filtragdo. Esse conjunto abrange 33 localidades (14% dos
sistemas da Copanor); e

e Sistemas que apresentam risco de aparecimento de cianobactérias na dgua bruta. Esse conjunto
abrange 2 localidades (menos de 1% dos sistemas operados pela Copanor).

Para cada uma das trés categorias acima, foi elaborado um Plano de Amostragem diferente, os quais
serdo encaminhados as autoridades de salde publica juntamente com as devidas justificativas e
fundamentacgdes. Caso sejam aprovados, os planos serdo implementados e a Copanor realizara a adequacao
de suas instalacdes para a aplicacdo das novas rotinas.

Além disso, a Copanor também apresentou a Arsae em 2017 o Plano para Monitoramento das ETEs
da Copanor. Esse Plano contempla a¢des nos 4 nucleos operacionais do prestador para os anos de 2017 e
2018. Ele também descreve as frequéncias (se bimestral ou semestral) e a amostra (efluente, afluente, corpo
receptor e os parametros).

14. Conclusao

O instrumento da Revisdo Tarifaria Periddica permite ao regulador definir novos patamares tarifarios
a fim de adequar as tarifas aos custos do prestador, preservando o equilibrio econémico-financeiro. Esse
objetivo deve estar em sincronia com a capacidade de pagamento dos usudrios (modicidade tarifaria) e com
os incentivos a eficiéncia e melhores praticas do setor.

Dito isto, esta Nota Técnica detalhou a pauta e os calculos da RTP da Copanor em 2017. O
instrumento se mostrou adequado, ao ser capaz de considerar toda a defasagem de custos incorrida pelo
prestador, ao mesmo tempo que levou em considera¢do a capacidade de pagamento dos usudrios. Ainda,
foram considerados os estimulos ao consumo consciente dos recursos naturais através da progressividade
das tarifas. Também foram promovidas mudancas na estrutura tarifaria dos servicos de esgoto, com a
finalidade de incentivar o tratamento.

Também foram contempladas questdes relevantes para a melhoria da qualidade da presta¢do dos
servicos de agua e esgotamento sanitario, como o subsidio inter-regional para a Copanor, destinado as
melhorias de infraestrutura da companhia, o Plano de Capacitacdo de Pessoal, o Plano de Manutencgédo, e o
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Plano de Adequacdo do Quadro de Pessoal. Todos esses itens possuem seus condicionantes, como expde
esta Nota. Em termos percentuais, esta Revisdo resultou em um indice de reposicionamento tarifario (IRT)

de 8,5%, e em um efeito tarifario médio (ETM) de 10,82%.

Todos esses esforcos reafirmam o compromisso da Arsae para com a sociedade mineira em geral, e
particularmente com os usudrios atendidos pela Copanor. O presente trabalho da continuidade aos trabalhos
iniciados na Revisdo Tarifaria realizada em 2016 e a constru¢do do subsidio inter-regional. Dessa forma, a
Arsae vislumbra potenciais melhorias na prestacdo dos servicos de dgua e esgoto para o Norte e Nordeste
de Minas Gerais, e continuard acompanhando o desenvolvimento das acdes nesse sentido.

Danton Caldeira Ottoni Gustavo Vasconcelos Ribeiro
Masp 669.734-6 Masp 1.371.495-1
Felipe Aprigio dos Santos Teixeira Ribeiro Larissa Silveira Cortes
Masp 1.371.485-2 Masp 1.318.777-8

Renan Pereira Almeida
Gerente de Regulagdo Tarifaria
Masp 1.437.927-5

De acordo:

Raphael Castanheira Brandao
Coordenadoria Técnica de Regulacdo e Fiscalizagdo Econémico-Financeira
Masp 1.288.895-4
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15. ANEXO | - Justificativa para escolha de indices inflacionarios

Dispde a Lei Estadual 18.309/2009, atualizada pela Lei Estadual 20.822/2013:

“Art. 82 O reajuste e a revisdo das tarifas cobradas pelos prestadores sujeitos a regulagdo e a fiscalizagdo da Arsae seréo
autorizados mediante resolugdo da Arsae e objetivardo assegurar o equilibrio econémico-financeiro do ajuste e a
modicidade e o controle social das tarifas, observada, em todos os casos, a publicidade dos novos valores.

(..)

§ 72 A recuperagdo dos custos decorrentes da presta¢Go dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitdrio se dard com base na inflagdo mensurada, prioritariamente, pelo indice Geral de Precos - IGP-M, devendo a

Arsae divulgar os motivos que justifiquem a escolha do IGP-M ou de outro indice.” (Grifo nosso)

0 IGP-M, indice hibrido elaborado pela FGV, é composto de 60% do IPA (indice de Pregos ao Produtor
Amplo), 30% do IPC (indice de Precos ao Consumidor) e 10% do INCC (indice Nacional de Custo da
Construgdo). Por captar flutuagdes no nivel de precos de bens que ndo estdo relacionados a todos os itens
gue compdem a Receita Tarifdria, optou-se pela adog¢ao de um indice ou cesta de indices mais adequada para
cada componente, de acordo com as determinacdes da Lei Estadual 18.309/2009, atualizada pela Lei Estadual
20.822/2013.

Os indices utilizados foram extraidos das bases de dados do Banco Central (Bacen), do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e do Instituto Brasileiro de Economia da Fundacdo Getulio Vargas
(Ibre/FGV) para o periodo disponivel. Para os meses em que ainda ndo havia divulgacdo dos indices, foram
utilizadas as previsdes fornecidas pelo Sistema Gerenciador de Séries Temporais do Banco Central
(SGS/Bacen). Nos casos em que as previsdes ndo se encontravam disponiveis no SGS, a estimativa foi
realizada pela Arsae.

Custos Operacionais:

Energia Elétrica — S3o considerados o impacto previsto da aplicagdao das bandeiras tarifarias e os
indices de reajuste e de revisdo tarifaria, calculados pela Aneel para a Cemig, aplicados sobre o perfil de
consumo do prestador, sendo o mesmo obtido através dos dados de faturas de energia elétrica. O cdlculo do
indice projetado é explicado na se¢do 6.1 desta Nota Técnica.

Material de Tratamento — Produtos quimicos de tratamento de dgua e de esgoto sdo considerados
bens comercializaveis (tradables) e, portanto, estdo sujeitos a volatilidade do cambio. Além disso, em geral,
os contratos de aquisicdo de material de tratamento s3o reajustados pelo IGP-M. Devido a essas
caracteristicas, o IGP-M é definido como o indice de precos para este item.

Combustiveis e Lubrificantes — As despesas com lubrificantes, etanol e GNV nao sdo significativas,
por isso sdo aplicadas ponderacdes do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo da regido
metropolitana de Belo Horizonte (IPCA-BH) somente para os componentes de gasolina e éleo diesel, com
pesos de 60% e 40%, respectivamente.

Telecomunicagdo — Os componentes de telefone fixo, telefone celular e acesso a internet do IPCA-
BH sdo considerados como proxies mais adequadas para os gastos com telecomunicacdo. Esses trés
componentes recebem pesos iguais na construcdo do indice de telecomunicagao.

Pessoal — Compreende os gastos com pessoal préprio, relativos a salarios, beneficios e encargos
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sociais. Como os acordos coletivos de trabalho costumam ter como balizador o Indice Nacional de Precos ao

Consumidor (INPC), esse indice foi eleito como mais adequado a avalia¢do da flutuacdo do custo de pessoal
proprio.

Manuteng¢do - Incorpora os custos relativos a manutengdo e conservagdo dos sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario. O indice Nacional de Custo da Construcdo relativo a
Materiais, Equipamentos e Servicos (INCC-DI MS) foi considerado como a proxy mais adequada para o
reajuste deste item. O INCC geral foi descartado pois contém um componente de mao de obra, item que ja
esta incluido em Pessoal no calculo desta Revisao.

Servicos de Terceiros — Compreende as despesas relativas a terceiros, tais como conservagao e
limpeza, seguranca, transporte, servicos postais, consultorias, entre outros. Em funcdo dos servicos
apresentarem um maior grau de diversidade frente aos gastos com pessoal e ndo incidirem sobre eles
nenhum tipo de acordo coletivo, adotou-se o IPCA, mais abrangente que o INPC.

Comercializagao — Engloba os gastos despendidos pelo setor comercial do prestador, como emissao
de faturas, servicos de arrecadacdo e cobranca, entre outros. O IPCA foi o indice adotado para reajustar esse
item pois engloba os precos de servicos diversos ao consumidor amplo.

Comunicacdo e Publicidade — E composto por despesas com material e servicos de comunicacdo em
geral. O IPCA foi o indice escolhido para reajustar esse item pois reflete a variacdo de precos de bens e
servicos diversos ao consumidor amplo.

Treinamento — Incorpora as despesas com formacado e capacitacdo profissional dos funcionarios da
Copasa. O IPCA foi o indice escolhido para reajustar esse item pois reflete a variacdo de precos de servicos
diversos ao consumidor amplo.

Outros — Compreende diversas despesas, por exemplo com materiais variados, viagens, seguros,
entre outras. A natureza diversa dos bens e servicos em questdo induziu a ado¢do do IGP-M, devido a maior
abrangéncia dos itens que o comp&em.

Tabela Anexo | — Custos Operacionais e indices Utilizados

Grupo

Itens

indice Utilizado

Custos Operacionais

Combustiveis e Lubrificantes
Energia Elétrica

IPCA-BH Combustiveis
IA Energia Elétrica

Material de Tratamento IGP-M
Telecomunicacao IPCA-BH Telecomunicacoes
Pessoal INPC
Servigos de Terceiros IPCA
Comercializagdo IPCA
Comunicacao e Publicidade IPCA
Manutengdo INCC MS
Treinamento IPCA
Outros IGP-M

Fonte: Informagdes do prestador, Aneel, IBGE/Sidra, FGV/Ibre e Banco Central do Brasil e calculos da Arsae.
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16. ANEXO Il - Detalhamento das Contas Contabeis dos Grupos e
Subgrupos de Outras Receitas

Quadro — Detalhamento de Outras Receitas

Grupo Subgrupo Cadigo Conta Contabil Descrigdo
3112000001 RECEITA DE RELIGAGOES - SERVICOS DE AGUA
3112000003 (-) RECEITA INDIRETA SERV. DE AGUA - RETIFIC.FAT
3122000001 REC.RELIGACOES -SERVICOS DE COLETA ESGOTOS
3122000003 (-) REC. INDIRETA SERV. COLETA ESG - RETIFIC.FAT
Outras Receitas - Operacionais Totalmente revertidas 3112000099 OUTRAS RECEITAS INDIRETAS DOS SERVICOS DE AGUA
3122000099 OUTRAS REC.INDIRETAS - SERVS.DE COLETA DE ESGOTOS
3221000000 RECEITA DE ASSISTENCIA TECNICA
4231000002 (-) COFINS - SOBRE OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
4231000003 (-) PASEP - SOBRE OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS
3112000000 RECEITA DE ACRESCIMOS POR IMPONTUALIDADE
3112000004 RECEITA INDIRETA - COBRANGA DE AVISO DE DEBITO
Sangoes financeiras 3112000006 RECEITA DE SANGOES - SERVICOS DE AGUA
3122000004 REC.DE SANGOES - SERVICOS DE COLETA ESGOTOS
3296000000 RECEITA DE MULTAS CONTRATUAIS
Juros por Impontualidade 3212000099 JUROS DIVERSOS
Outras Receitas - Financeiras 3223000000 RECEITA DE SERVICOS DE FATURAMENTO E COBRANCA
3211000001 GANHO REAL EM APLICACOES FINANCEIRAS
3219000001 (-) PIS/PASEP S/ RECEITAS FINANCEIRAS
Outras Receitas Financeiras 3219000002 (-) COFINS S/ RECEITAS FINANCEIRAS
3298000000 DESCONTOS CONDICIONAIS AUFERIDOS
4319000001 PIS/PASEP S/ RECEITA FINANCEIRA
4319000002 COFINS S/ RECEITA FINANCEIRA
3293000000 INDENIZAGAO DE TERCEIROS POR DANOS CAUSADOS
3293000001 RESSARCIMENTO POR TERCEIROS DE DESPESAS
Totalmente revertidas 3294000000 OUTRAS RECEITAS - SOBRAS DE CAIXA E BANCOS
Outras Receitas - Diversas 3295000001 OUTRAS RECEITAS - CONCURSOS PUBLICOS
3299000000 OUTRAS RECEITAS - DIVERSAS
Sem reversio 3294000001 OUTRAS RECEITAS - AJUSTES INV~ENTARIOS
3294000002 OUTRAS RECEITAS - RECUPERACAQ/INCORP.MATERIAIS

Fonte: elaboragdo prépria




