S~
ARSALE-MG

AGENCIA REGULADORA

RELATORIO DE FISCALIZAGAO OPERACIONAL N2 169/2020
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

SEDE MUNICIPAL DE CARAI
COPANOR

GERENCIA DE FISCALIZACAO OPERACIONAL (GFO)
Coordenadoria Técnica de Regulagao Operacional e Fiscalizagao dos Servigos

Dezembro de 2020




T
ARSALE-MG

Diretoria Colegiada:
Antonio Claret de Oliveira Junior
Irene Albernaz Arantes

Rodrigo Bicalho Polizzi

Coordenadoria Técnica de Regula¢do Operacional e Fiscalizagdo dos Servigos (CTROFS):

Henrique Pereira Barcelos

Geréncia de Fiscalizagdo Operacional (GFO):

Lucas Marques Pessoa

Responsavel Técnico:

Karla Patricia Dias Da Silva - GFO/CTROFS - Analista Fiscal e de Regulac&o de Servicos de Abastecimento

de Agua e de Esgotamento Sanitério

Apoio Técnico:

Bernardo Tadeu Assuncdo e Souza - GFO/CTROFS - Estagiario

Processo elaborado de forma eletrdnica — Sistema SEI/MG
Para consultar o andamento Processual utilize 0 2440.01.0001182/2020-40 a partir da Consulta

Publica online.

SeEMG

SAA CARAI PROCESSO N2 2440.01.0001182/2020-40

ARSAE-MG — Cidade Administrativa Pres. Tancredo Neves — Rod. Jodo Paulo Il, 4001 - Prédio Gerais

52 andar - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte — MG CEP 31630-901 - www.arsae.mg.gov.br
2/28


https://www.sei.mg.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.mg.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.mg.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0

T
ARSALE-MG

SUMARIO
1. CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO......cccoerereererereresessssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasns 4
2. FATOS LEVANTADOS .....covevevereeerereesesesesesesesessssssssssssssssssssssnssssssssssssssesssesesesesesssssessssssssssssssnsnsnsnsnsnes 4
2.1 AREAS, SEGMENTOS E UNIDADES .......cccoereuereurreresrsesssssessssssssssssssssssesesssesesesessssssssssssssssssssssssnsesnsnsnes 4
2.2 CONTRATO ...oovrerertreeeresesssssssssesesesesesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssesesesesesssesssssesssssssssssssssessnsnssnsnss 5
2.3 CONSIDERAGOES SOBRE O SISTEMA......c.ceueurururereresasasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsans 6
2.3.1  INFORMAGOES GERAIS.......cceeeereereeresesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssass 6
2.3.2  CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO .....c.ceueuereueueaetesssssrssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 11
2.3.3  ATENDIMENTO AO PUBLICO .....ceeeueueerererereresesesssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssesssssesssssssssssssssssssns 12
2.3.4 QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDAL.......cceruruereererrrreeestssssssesessssssssssesessssssssssssssssssssssessssssssssssssasens 13
3. CONSIDERAGOES FINAIS ......cceeverenreeseeesesesesesssessssssssssssssssssssssssssnsnssssssssssssssesssssesssesssssssssssssssssssnsns 14
4. CONSTATAGCOES E NAO CONFORMIDADES .......cceeerererererenesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssns 15
5. ORIENTAGOES AO PRESTADOR ......ccevrurerereresesssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 17
6.  AGENTES DE FISCALIZAGAO DA ARSAE-IMIG .....c.ccereuerirrrrrrnresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 17
ANEXO | — CROQUI ESQUEMATICO DO SAA DA SEDE MUNICIPAL DE CARAI .....coveveeeeeeeeeeenesesssssssssssnsnnns 18

ANEXO Il - FORMULARIO DE DESCRICAO TECNICO-OPERACIONAL DO SAA DA SEDE MUNICIPAL DE CARA ...19

ANEXO Ill —— ORGANIZAGAO DAS INFORMAGOES RESUMIDAS DA QUALIDADE DA AGUA DA SEDE MUNICIPAL

(0] oY - 7 [N 23

SAA CARAI PROCESSO N2 2440.01.0001182/2020-40

ARSAE-MG — Cidade Administrativa Pres. Tancredo Neves — Rod. Jodo Paulo Il, 4001 - Prédio Gerais

52 andar - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte — MG CEP 31630-901 - www.arsae.mg.gov.br
3/28



T
ARSALE-MG

1. CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

A acdo de fiscalizacdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em consonancia
com as legislagdes e normas técnicas pertinentes, especialmente as Resolu¢cdes Normativas expedidas

pela Arsae-MG. A fiscalizagdo foi realizada conforme caracteristicas sintetizadas no quadro a seguir:

Quadro 1. Caracteristicas da fiscaliza¢do.

Tipo de fiscalizagao Fiscalizacdo indireta e andlise documental
Periodo da inspe¢do Dezembro de 2020

Localidade Fiscalizada Sede Municipal de Carai

Servico fiscalizado Sistema de Abastecimento de Agua

Copasa Servicos de Saneamento Integrado do Norte e Nordeste

ATHEEECDEAREE de Minas Gerais S. A. (Copanor)

Rua Joaquim Ananias de Toledo, 125 — Bairro Dr. Laerte Laender,
Teofilo Otoni - MG. CEP: 39803-171

Rua Alto da Caixa D’Agua, 27 — Bairro Centro, Carai — MG. CEP:
39810-000

Endereco da sede do prestador

Enderego local do prestador

(s) pelo Prestador para mediar
as informacgoes solicitadas Wesley Pereira Lopes

2. FATOS LEVANTADOS

2.1 Areas, Segmentos e Unidades

Quadro 2. Unidades constituintes do Sistema de Abastecimento de Agua

Segmento Operacional Unidade Operacional
Captacio Captagfo SuperfchlaI — Corrego Sdo José

Captacao Subterranea — Pogo C-02
ETA Carai

Tratamento Casa de Quimica
Laboratério

Unidades de EEAT ETA Booster 02 Alto Cemitério

bombeamento Booster 01 Hospital EEAT 02 Lagedo
RAP 01 RAP 04 RAP 7

Reservatérios RAP 02 RAP 05 RELO1
RAP 03

Quadro 3. Areas, segmentos e unidades que compdem o sistema de abastecimento de dgua.
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2.2 Contrato

Servigo de Abastecimento de Agua

Captagao — Anilise de outorga

— Verificacdo das unidades de reservacdo por meio de andlise dos

Reservatérios . o L. .
documentos de inspecdes de reservatérios enviados pela Copanor

— Verificacdo da cobertura de rede (area ocupada do municipio com

Rede de distribuicao rede de distribuicdo de agua)

Controle de qualidade da | — Plano de Amostragem
agua — Registros de Qualidade da Agua

— Prazo para execucdo de servicos

— Comunicados de paralisacdo e registros de reclamacdes de falta
Atendimento aos usuarios d’dgua

— Verificacdo de desabastecimento

— Verificacdo de reclamagoes de qualidade da agua

Quadro 4. InformacgGes sobre o instrumento contratual.

Tipo de Contrato Vigente: Contrato de Programa
Data de assinatura do contrato Data de vencimento do contrato
. 01/10/2008 | ", 01/10/2038
vigente: vigente:
Servigos contratados: Sistema de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario.

Sede municipal e distritos de Marambainha, Ponto do
Localidades concedidas: Marambaia, Maranhdo, Ribeirdo de Santana, Vila Nova, Ribeiros,
Santa Luzia dos Corujas e Queixadinha.

Os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario da sede municipal e dos distritos de
Marambainha, Ponto do Marambaia, Maranhao, Ribeirdo de Santana, Vila Nova, Ribeiros, Santa Luzia
dos Corujas e Queixadinha, foram concedidos a Copanor, autorizada pela Lei Municipal n2 914/2007 e
conforme disposto no Contrato de Programa, assinado em 01 de outubro de 2008. Integram o contrato
o convénio de Cooperacdo, assinado em 04 de abril de 2008, e o Plano Municipal de Saneamento

Basico, segundo registrado na clausula vigésima segunda do contrato supracitado.
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2.3 Consideracdes sobre o sistema

2.3.1 Informacgdes Gerais

Quadro 5. InformacgGes do sistema de abastecimento de dgua fornecidas pelo prestador de servicos.

indice de cobertura’ 98.1% Capfcidalee. nominal de tratamento (l/s) 10
Vazido média de tratamento (l/s) 9
- . Tempo médio de funcionamento da ETA 16 h/dia
Popul tendida (hab. 4.557
opulagdo atendida (hab.) Captacgao subterranea (Pogo C 02) 3,2
indice de atendimento? 85,65% Tempo médio de funcionamento do pogo 20h/dia
indice de hidrometragdo 100% indice de perdas na distribui¢do 25,25%

1 Porcentagem da drea ocupada do municipio com rede de distribuicdo de agua.
2 porcentagem de domicilios que estdo conectados ao sistema publico de abastecimento de dgua.

Conforme registrado no Formulario de Descricdo Técnico-Operacional (Anexo Il), o sistema de
abastecimento de 4dgua da sede municipal de Carai possui captacdo no Corrego S3o José, com vazao
média de 10,0 |/s. Ha ainda a captacdo subterrdnea no Poco C-02, com vazdo média de 3,2 I/s. A
esta¢do de tratamento de dgua — ETA Carai, possui capacidade nominal de 10,0 I/s e opera com uma

vazdo média de 9 I/s por 16 horas diariamente.

Observa-se que as informagdes registradas no Formuldrio de Descri¢gdo Técnico-Operacional, diferem
das que estdo no croqui esquematico do sistema. Segundo o croqui (Anexo I), a vazdo outorgada para
a captacdo superficial é de 10I/s, e a vazdo média de operacdo é de 10,2 /s, ligeiramente superior ao
volume outorgado, e ainda, o tempo de operacdo do pogo é de 20 horas/dia. A dgua captada é
submetida a tratamentos especificos a fim de atender o padrdo de potabilidade determinado pelo

Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017, do Ministério da Saude.

Além disso, de acordo com o documento “ANEXO | - Organiza¢do das InformagGes Resumidas da
Qualidade Da Agua” (Anexo Ill) o tempo didrio de operacdo da ETA varia entre 20 e 22 horas. E

importante que a Prestadora revise e atualize as informacgdes operacionais do sistema.

Durante a fiscaliza¢do, que ocorreu no dia 19 de novembro de 2020, a Copanor alegou que o sistema
estava sem energia elétrica em decorréncia de fortes chuvas no dia anterior. A ETA ndo estava em

operacdo e os funcionarios realizavam limpeza na area externa. (Imagens 1 e 4)
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Imagem 1. Residuo da lavagem dos filtros Imagem 2. Vazamento no registro de descarga

L

Imagem 3. A passarela de acesso entre as Imagem 4. Passarela de acesso entre as
unidades esta oxidada em diversos pontos unidades estd oxidada em diversos pontos
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Nao foi possivel verificar o funcionamento da elevatéria de agua bruta, do Cdrrego Sdo José. O ponto

de tomada d’agua se faz em barragem de nivel com poco de succdo. (Imagens 5 a 8)

Imagem 5. Barragem de nivel - Cérrego Sdo José Imagem 6.Pogo de sucgdo — Cérrego Sdo José

Imagem 7. Barragem de nivel - Cérrego S3o José Imagem 8. Conjuntos motobomba da

elevatdria de dgua bruta — Corrego Sao José

A Copanor afirmou que comunicou aos usudrios que o abastecimento de dgua estaria comprometido
por falta de energia, mas ndo apresentou os protocolos de comunicacdo da interrupgdo da eletricidade
feitos junto a concessionaria de energia (CEMIG). Além disso ndo foram encontradas informagdes do
desabastecimento no site da Prestadora (Imagem 9), e ndo foi realizado comunicacdo do evento a

Arsae-MG, conforme determinado no Anexo Ill da Resolugio 114/2018.
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Home » Agua » Informagbes sobre Abastecimento

Informagdes sobre Abastecimento

Nenhuma noticia encontrada!

At A A

Filtros

W 2017
M 2018
W 2019
o 020
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Dezembyro

Imagem 9.  Print da tela do site de informagdes da Prestadora

Na imagem 10, tem-se o post do comunicado, que segundo a Copanor, foi veiculado na midia social.
Ao ser questionada sobre o fato do comunicado ndo apresentar a data do evento, e os bairros afetados,

a Copanor enviou um segundo post (Imagem 11).

&2  NOTADE ESCLARECIMENTO

A Copanor informa que o abastecimento de agua em Carai
estd comprometido em parte da cidade em decorréncia de
oscilagdo de energia elétrica, ja foram protocoladas
solicitagdes junto a empresa de eletricidade. A previsao é de
que o abastecimento seja reestabelecido gradativamente

apos a normalizagao da energia.

A Copanor esclarece que trabalha continuamente para
disponibilizar agua tratada em todos os municipios e
localidades onde a empresa opera. Nesse momento de
prevengao ao Coronavirus(COVID-19), a empresa reitera o

compromisso de fornecer agua de qualidade a toda

populagao.
COPANOR
Imagem 10. ‘Post padrdo” de comunicado de

interrupcdo de abastecimento veiculado em midia

social (sem data da ocorréncia)

SAA CARAI

G2 NOTADE ESCLARECIMENTO

A Copanor informa que o abastecimento de agua em Carai
esta comprometido hoje dia 19/11 em parte da cidade em
decorréncia de oscilagdo de energia elétrica, ja foram
protocoladas solicitagdes junto a empresa de eletricidade. A
previsdo &€ de que o abastecimento seja reestabelecido

gradativamente apds a normalizagao da energia.

A Copanor esclarece que trabalha continuamente para
disponibilizar agua tratada em todos os municipios e
localidades onde a empresa opera. Nesse momento de
prevengao ao Coronavirus(COVID-19), a empresa reitera o

compromisso de fornecer agua de qualidade a toda

populagéo.
COPANOR
Imagem 11. “Post padrdo” de comunicado de

interrupcdo de abastecimento veiculado em midia
social (editado e com data de ocorréncia)
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Segundo a Copanor, a rede de distribuicdo de dgua da sede municipal de Carai possui 17.810 metros
de extensdo, o que confere ao municipio 85,65% de cobertura do sistema de abastecimento de agua.
Sdo atendidos 4.557 habitantes por meio de 2.320 liga¢Ges ativas. Além dessas, o sistema possui 257
ligagdes em que ha infraestrutura publica de distribuicdo de dgua na localidade, mas o imdvel ndo esta

conectado a rede publica.

A vista disso, é importante ressaltar a necessidade de trabalho em conjunto entre Prefeitura e o
Prestador, para que sejam identificados e notificados os usuarios que dispGem de rede publica de
abastecimento de agua, mas ndo estdo conectados. E necessario alertar a populacdo para a
importancia da adesdo ao sistema publico de abastecimento de dgua e para o risco do consumo de

agua ndo tratada.

De acordo com o Formuldrio de Descricdo Técnico-Operacional (Anexo Il, item 10) o sistema de
reservacdo de Carai possui 7 reservatdrios com capacidade total de 466 m3, dois boosters e duas
elevatérias de agua tratada. Na fiscalizacdo foi relatado que 2 reservatdrios foram desativados porque
a estrutura estava comprometida, sendo substituidos por outros 2 de mesma capacidade. A elevatéria

de dgua tratada EAT 02 Lagedo esta em fase de implantagdo (Imagens 11 a 14).

Imagem 12. Caixa de transicdo/EAT 2 - Lagedo  Imagem 13. Elevatéria de d4gua tratada
“proviséria” exposta na via publica
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Imagem 14. Instalagdo de rede distribuicido Imagem 15. Conjunto moto-bomba EAT 2 -
envelopada lagedo em fase de instalacdo

Sendo assim, o coeficiente de reservagdo é considerado satisfatério, uma vez que é superior a 1/3 da
capacidade média didria de producdo e distribuicdo, considerando o tempo de operacdo da ETA e do

Pogo C-02.

A Copanor informou que o sistema é setorizado em 6 zonas de abastecimento, sendo que ha trechos
da rede de distribuicdo de dgua que possui pontos com baixa pressdo, como nos bairros Alto da Bela

Vista, Lagedo e Alto do Hospital. Cabe a prestadora maior atengdo a essas regides da cidade.

Foi solicitada a documentagdo referente as inspeg¢des sanitarias dos reservatérios existentes no
municipio, para verificacdo dos padrdes preconizados na Resolucdo Arsae-MG n? 129/2019.
Entretanto, apesar de registrar no Anexo Il, item 10, que as inspe¢bes foram realizadas, a Copanor ndo
comprovou a realizagdo dessas. E importante ressaltar que a inspegdo sanitdria é uma ferramenta
gerencial que possibilita identificar falhas estruturais dos reservatérios e/ou das areas das unidades

que podem comprometer a qualidade da agua tratada e distribuida.

2.3.2 Continuidade do abastecimento

Em consulta aos dados da Geréncia de Informagdes Operacionais — GIO da Arsae-MG, referentes ao
ano de 2020, ndo foram encontrados registros de paralisagdo no sistema de abastecimento de dgua

da sede municipal de Carai.

Visando apurar a existéncia de outras ocorréncias, foram avaliados os dados da Geréncia de
Informagdes Operacionais — GIO da Arsae-MG, referentes as reclamacgdes de falta d’agua de maio a
outubro de 2020, sendo registradas 35 manifesta¢des nesse periodo em diferentes bairros (Tabela 1).

Os bairros que mais registraram reclamagdes foram o Centro e Casas Populares. Apesar dessas
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ocorréncias, a Copanor declarou que o abastecimento encontra-se ocorrendo de forma habitual em
relacdo a demanda atual, considerando a disponibilidade hidrica dos mananciais que abastecem o
municipio.

Tabela 1 — Numero de reclamacgdes de falta d’agua registradas no Sicom para a sede municipal
de Carai entre os meses de janeiro a junho de 2020.

Bairros maif20 | jun/20 | jul/20 | ago/20 | set/20 | out/20 | Total
Centro 13 4 0 0 1 2 20
Casas Populares 1 1 0 0 3 4 9
Vila Gomes 1 0 0 1 0 3
Sao Pedro 0 2 1 0 0 0 3
Flor de Bananeira 0 0 0 0 0 0
Total 15 8 1 0 5 6 35

2.3.3 Atendimento ao publico

Foi avaliado também o cumprimento dos prazos para execucdao de servicos, conforme dados da
Geréncia de Informacgdes Operacionais — GIO da Arsae-MG, referentes ao periodo de agosto a outubro
de 2020 (Tabela 2), por meio dos quais constatou-se terem sido registradas 7 ordens de servico para
‘ligagdo de dgua sem prolongamento’ e 7 ordens de servico para ‘vistoria de dgua’, havendo atrasos
no atendimento aos prazos maximos definidos pela Resolugdo Arsae-MG n2131/2019. Quanto as
ordens de servico de ‘vazamento de dgua’, foram geradas 17 ocorréncias, também havendo atrasos
no cumprimento aos prazos previstos pela Resolugdo Arsae-MG n2129/2019. A morosidade em corrigir
os vazamentos afeta o abastecimento e aumenta o indice de perdas do sistema, além de contrariar a

boa gestao dos recursos disponibilizados.

Tabela 2 — Atendimento a prazos para execugao de servicos do SAA da sede municipal de Carai

Ligagao de agua sem . . 2 <
gag 8 Vistoria de agua Vazamento de agua
prolongamento
% de % de % de
Més/ano n2 de cumprimento n2 de cumprimento n2 de cumprimento
ocorréncias | aos prazos | ocorréncias a0s prazos ocorréncias a0s prazos
executadas i 10 | executadas . . executadas 24 48
7 dias . 3 dias | 5dias
dias horas | horas
Agosto/2020 3 100% | 100% 3 33% 33% 6 67% 67%
Setembro/2020 1 100% | 100% 1 0% 0% 8 63% 75%
Outubro/2020 3 100% | 100% 3 33% 67% 3 100% 100%
Total 7 - 7 - 17 -
Valores permitidos - >70% 100% - >70% 100% - >70% 100%
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Cabe destacar, que a Geréncia de InformacGes Operacionais — GIO da Arsae-MG, declarou que a
Copanor ndo tem enviado as informagdes operacionais do SAA e cadastrais do SAA, SAC, mananciais
de abastecimento e unidades de tratamento de dgua, além das informacgdes sobre as paralisagdes no

abastecimento de dgua com a periodicidade definida na Resolugdo Arsae 114/2018.

2.3.4 Qualidade da Agua Distribuida

Solicitou-se a Copanor documentacdao detalhada referente ao controle da qualidade da dgua para
consumo humano. Entretanto, foram enviadas apenas as andlises resumidas, sendo verificados os
dados quantitativos de agosto a outubro de 2020 (Anexo lll). Durante o periodo avaliado, para a
unidade saida do tratamento — captacao superficial — foram registrados 431 resultados fora do padrao
de potabilidade para o parametro ‘fluoreto’, considerando o seu limite maximo de 1,5 mg/L, definido
pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n2 5 de 2017, do Ministério da Saude. Na saida do
tratamento do Poco C-02, nos meses de agosto e setembro, o parametro ‘cloro residual livre’
apresentou valor igual a “0” em todas as amostras coletadas, sendo assim, ndo atendeu o padrdo de
potabilidade. No més de outubro, aparentemente, ndo foram realizadas analises na saida do
tratamento do Pogo C-02. Foi observado que o nimero de andlises realizadas para o sistema de
captacao superficial, bem como os resultados apresentados é idéntico ao numero de andlises e
resultados apresentados para o sistema do pogo tubular profundo C-02. Por ndo ter apresentado as
andlises detalhadas, conforme solicitado, ndo é possivel aferir que a Copanor realizou as andlises

definidas para o sistema pogo tubular profundo C-02 no més de outubro.

Quanto ao plano de amostragem mensal definido para o sistema, constatou-se que o mesmo nao foi
cumprido integralmente na saida do tratamento da ETA (captac¢do superficial) no més de agosto, uma
vez que ndo foi realizado o nimero minimo de andlises fisico-quimicas. Além disso, o plano de
amostragem também nao foi cumprido integralmente no sistema de distribuicdo no més de agosto de
2020, para o parametro ‘Cloro Residual Livre’. E ainda, devido a repetitividade dos dados do més de
outubro (nimero de amostras coletadas e os resultados das andlises de todos os parametros

analisados), ndo é possivel afirmar que o plano de amostragem do Poco C-02 foi cumprido.

E importante destacar que, durante a fiscalizacdo foi solicitado & Copanor a realizacdo de coletas para
andlises dos parametros do padrdo de potabilidade definidos pelo Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo n2 5 de 2017, do Ministério da Saude. N3do foi possivel realizar coleta na ETA, uma vez

gue ndo estava em operagao. Na coleta realizada na saida do tratamento do Pogo C-02, o resultado
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para o parametro ‘Cloro Residual Livre’ foiigual a ‘0’, resultado compativel com os dados apresentados

nos meses de agosto e setembro.

Em relacdo as andlises das substancias que representam risco a saude humana e ao padrdo
organoléptico, solicitou-se a Copanor os ultimos registros das andlises semestrais realizadas. Foram
apresentados os laudos das andlises realizadas apenas do més de abril de 2020, os quais ndo
continham andlises de todos os parametros requeridos pelo Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n?
5 de 2017, do Ministério da Saude. Solicitou-se, também, as andlises hidrobioldgicas, ndo sendo

enviadas pela prestadora.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir das andlises documentais e da fiscalizacdo em campo, constatou-se que o abastecimento de
agua estd sendo realizado de forma parcialmente satisfatéria. Destaca-se a importancia em manter a

comunicacdo com a populacdo sobre os eventos de interrupg¢do ocorridos no abastecimento.

Quanto aos prazos para execugdo dos servigos, é importante que a prestadora mantenha logistica

adequada e mdo de obra suficiente para cumpri-los.

Em avaliagdo aos dados do controle da qualidade da agua tratada e distribuida no periodo de agosto
a outubro de 2020, foi constatado que as analises fisico-quimicas da rede de distribuicdo e as analises
semestrais ndo foram realizadas integralmente. Além disso, constatou-se analises fora do padrdo para
o parametro ‘fluoreto’ e ‘cloro residual livre’, sendo que esse Ultimo ndo foi detectado no sistema que
é atendido pelo poc¢o tubular profundo nos meses de agosto e setembro. Com isso, torna-se
imprescindivel que o Prestador de Servigos cumpra integralmente o plano de amostragem definido
para o sistema, mantendo a dgua dentro dos padrdes exigidos e recomendados pela legislagdo vigente.
Salienta-se a importancia da realizacdo de inspe¢des e manutenc¢des periddicas nas unidades do
sistema, de modo a corrigir as irregularidades constatadas para garantir a qualidade dos servigos

prestados.
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4. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

NAO CONFORMIDADE NC 06

Deixar de cumprir os prazos estabelecidos pela Resolucdo Normativa da Arsae-MG para atendimento de

solicitagdes de ligacdo ou de vistoria para ligacdo de dgua/esgoto.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 131/2019 (Art. 33 e Art.34)

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACOES
e Nao foram cumpridos integralmente os prazos para atendimento das

Atendimento ao usudrio ordens de servico de “vistoria de dgua’ nos meses de agosto a outubro

de 2020.

NAO CONFORMIDADE NC 16
Deixar de remeter informacao solicitada por meio oficial pela Arsae-MG, remeté-la de maneira incompleta
ou fora do prazo estabelecido.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 114/2018, Lei Federal n2 11.445/2007 (Art.25) e Lei Estadual n218.309/2009 (Art. 7°,
inciso X)

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACI':\O

e N3o foram enviados os registros das ultimas 04 inspecGes sanitdrias e
dos reservatérios.

e N3o foram enviadas as andlises fisico-quimicas e bacterioldgicas
detalhadas da saida do tratamento e da rede de distribuicdo.

e Nao foram enviados os registros das ultimas 02 andlises semestrais da
SAA agua bruta e tratada.

e N3do foram enviados os registros das ultimas 02 analises de
cianobactérias.

¢ Nao foi enviado o questiondrio “Diagndstico para preenchimento da
Copanor” devidamente preenchido. As informagdes foram solicitadas
no dia 06/11/2020, via oficio.

NAO CONFORMIDADE NC 20

Deixar de organizar e atualizar as informagdes obrigatdrias, cadastros de rede e croquis referentes aos
sistemas publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, conforme Resolu¢do Normativa
da ARSAE-MG.

REFERENCIA LEGAL
Resolucgdo Arsae n2 129/2019 (Art. 106)
UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACGES

e As informagdOes registradas no Formulario de Descricdo Técnico-
Operacional estdo diferentes das informagbes do croqui e das
informacbes resumidas da qualidade da agua (tempo de
funcionamento e vazao de operacdo da ETA, auséncia no formulario do
tempo de funcionamento e vazao de operacdo do Pogco C-02 como
unidade de tratamento simplificado).

Rede de distribuicdo de agua
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NAO CONFORMIDADE NC 26

Manter unidades operacionais vulneraveis ao acesso de pessoas ndo autorizadas.

REFERENCIA LEGAL
Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 18 e 19)
UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACOES

Elevatdria de 4gua tratada

(lajedo) e Elevatdria de agua tratada “proviséria” exposta na via publica.

(Imagem 13).

NAO CONFORMIDADE NC 24
Dispor de unidades operacionais que apresentem vazamentos ou falhas estruturais que comprometam a
operacao ou a qualidade da prestacdo dos servicos.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art 99).

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATAC@ES
e A passarela que permite acesso entre as unidades estava enferrujada,
(imagens 1 e 2);

ETA . .

e O registro de descarga de fundo dos filtros e decantadores estavam
com vazamento, (imagens 3 e 4).

NAO CONFORMIDADE NC 47
Deixar de cumprir o plano de amostragem para controle da qualidade da dgua, conforme norma vigente.

REFERENCIA LEGAL
Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 108, Art. 109, Art. 110)

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO

¢ O plano de amostragem mensal ndo foi cumprido integralmente para
os parametros ‘cloro residual livre’, ‘cor’, ‘fluoreto’, ‘pH’, e ‘turbidez’ no
periodo de agosto a outubro de 2020, na saida do tratamento da ETA
Laboratério Carai.

¢ O plano de amostragem mensal ndo foi cumprido integralmente para
o parametro ‘cloro residual livre’ no més de agosto de 2020, no sistema
de distribuicao.

NAO CONFORMIDADE NC 58
Deixar de solucionar problemas operacionais que resultem extravasamento em prazo superior ao prazo
definido em resolucdo especifica da Arsae-MG.

REFERENCIA LEGAL
Resoluc¢do Arsae n2 129/2019 (Art. 106)
UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACOES

e Nao foram cumpridos integralmente os prazos para atendimento das
Rede de distribuicdo de agua ordens de servico de ‘vazamento de dgua’ nos meses de agosto e
setembro de 2020.
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NAO CONFORMIDADE NC 48
Ndo cumprir os padrdes de potabilidade estabelecidos pelo Ministério da Saude.

REFERENCIA LEGAL
Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 108, Art. 110)
UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO

e Foram registrados resultados de andlises com valores acima do
permitido para o parametro ‘fluoreto’ no periodo de agosto a outubro
de 2020, na saida do tratamento. (Anexo ll);

e Foi registrado resultado de analise com valor acima do permitido para
Laboratério o parametro ‘cloro residual livre’ no més de setembro de 2020, na rede
de distribuicdo. (Anexo Ill);

e Foi registrado resultado de analise com valor ‘0’ para o parametro
‘cloro residual livre’ nos meses de agosto e setembro de 2020. (Anexo
ny;

5. ORIENTAGCOES AO PRESTADOR

e Repactuar o Contrato de Programa junto ao Municipio, visando adequac¢do do sistema de
abastecimento de dgua e a melhoria dos servicos prestados. Enviar documenta¢do comprobatdria a
Arsae-MG.

e Revisar a metodologia adotada para compor o quadro de funcionarios, observando as necessidades
inerentes a cada sistema. E importante destacar que o municipio ndo possui encarregado de sistemas.

6. AGENTES DE FISCALIZAGAO DA ARSAE-MG

Karla Patricia Dias Da Silva - Masp. 1.062.435-1

Belo Horizonte, 29 de dezembro de 2020.
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ANEXO | - CROQUI ESQUEMATICO DO SAA DA SEDE MUNICIPAL DE CARAI

COPANOR

CROQUI HIDRAULICO SISTEMA EXISTENTE
SAA CARAI

DESENHISTA: ADRIANO
ROCHA JARDIM N°400789
DATA: PAG n:1
20/03/2020

RAP 03

26 M?

Corrego Sio Jos

Manancial/Captagio Superficial:

é
Coordenadas geograficas o
'S
REL 06

Longitude: 41°42'6.92"0

Latitude: 17°11'25.36"

- El de Agua Bruta Tipo:(Barragem de Nivel) | | som?
S ri Vazdo captada média: 10,20 (L/sy
S Latitude: 17°11'24.85"S Vazio 10 (L's) [ [ [
Longitude 41°42'7.05"0 A I ‘ l J
‘Quantidade de bombas em operagio +
quantidade de bombas reserva (1+1) ' ’ l ’ [
01CMB Qunit 14,61 Lis e P Unit: 20 cv
Vazio operada 10,20 (LUs).
ETA Altura manoméfrica (mea) (Alt Max
Coordenadas geogrificas: 110)
Latitude 17°11'18.72"S
Longitude: 41°41'44.34"0
Capacidade Instalada: 10 (L/s) 2 %
Tipo de tratamento:(convencional) Booster de Agua Tratada (Hospital)
Coordenadas geogrificas
Latitude: 17°11'1.07"S
CASADE Longitude: 41°41'38.49"0
QUIMICA Quantidade de bombas em operagio +
y quantidade de bombas reserva (1+1)
01CMB Quanit 10,00 Lis e P Unit: 7,5 cv
Vazio operada 83 (L/s).
‘ Altura manométrica (mca) (Alt Max 110)
Adutora de Agua Bruta .
Extensio (738,72m) Booster de Agua Tratada
Difimetro (100mm) (Bela Vista)
Material (PVC DEFoFo) ! Coordenadas geogrificas
Latitude: 17°11'8.72"S

Elevatérias de Agua Tratada 01
Coordenadas geogrificas

Latitude: 18°29°155”S

Longitude: 41°23'30,5”°0
Quantidade de bombas em operagio +
quantidade de bombas reserva (1+1)
01CMB Quuit 1L/s e P Unit: 2 cv
Vaziio operada 1 (L5s).

Alfura manométrica (mca) (Alt Max 60)

RAP 01
100 M?

Longitude: 41°41'47.84"0
Quantidade de bombas em

"]
RAP 02 < i
150 M? Booster de Agua Tratada

(Cemitério)

Coordenadas geogrificas

Latitude: 17°11'1.07"S

Longitude: 41°41'38.49"0

Quantidade de bombas em operagio +
quantidade de bombas reserva (1+1)

01CMB Quunit 2 L/s e P Unit: 3 cv

Vazdo operada 1,5 (L/s).

Altura manométrica (mca) (Alt Max 110) » *

operagiio + quantidade de bombas
reserva (1+1)

01CMB Qunit 10,00Ls e P Unit:
750

Vazo operada 7,2 (LUs).

Altura manométrica (mca) (Alt
Max 110)

RAP 04
20M°

COPANOR

CROQUI HIDRAULICO SISTEMA EXISTENTE
SAA CARAI

DESENHISTA: ADRIANO
ROCHA JARDIM N°400789

DATA:
20/03/2020

|| PAGn°:2

Poco/Captaciio Subterrinea;
N° do Pogo (C-02)

Coordenadas geogrificas
Latitude: 17°10'50.04" S
Longitude: 41°41'15.53" O
Vaziio de operaciio 3,2 (L/s)
Tempo de Bombeamento 20 (h)
Tipo de tratamento (desinfecgiio)

.

RAP 07
100 M?

SAA CARAI
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ANEXO 1l — FORMULARIO DE DESCRICAO TECNICO-OPERACIONAL DO SAA DA SEDE

MUNICIPAL DE CARAI

a -
AGENCIA Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
REGU LADORA e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais

AGUA E ESGOTO

ARSAE-MG

Formulario de Descri¢cao Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento
de Carai Sede

1. Nome do Municipio/Localidade

Carai Sede

2. Prestador de Servigo

Nome do Prestador de Servigo: COPASA SERVICOS DE SANEAMENTO DO NORTE E NORDESTE DE MG S/A

Funcionario responsavel pelo preenchimento: Wesley Pereira Lopes

Data de preenchimento:21/12/2020

3. Aspectos Gerais

Populagdo total do municipio: 7.664

Quantos funcionarios trabalham na operagéo do sistema? 03

Por quem é realizada a recomposigdo asfaltica? Empresa terceirizada contratada pela COPANOR/ Prefeitura.

4. Populagdo Atendida

N¢ de habitantes atendidos: 4.560 (Sede) Percentual de atendimento: 85.65 % (Comparado com a Sede)
N de ligagOes reais: 2.321 N2 de ligagGes potenciais: 00
N¢ de ligagGes factiveis: 257 N2 de economias: 2.578

5. Manancial(is)

Tipo: Superficial Nome:Cérrego Sao José Outorga: Validade:
Tipo: Subterraneo Nome: Pogo C-02 Outorga: Validade:
6. Captagao(des)
Nome: Corrego Sdo José Vazdo média captada: 10,01/s
Nome: Pogo C-02 Vazdo média captada: 3,21/s
7. ETA(s)ou
Tipo): Convencional Nome:ETA Carai
1
Cap. Nominal(l/s): 10 I\s Vazdo média(l/s):9,0 I/s Tempo de funcionamento(h/dia): 16 h

Arsae-MG — Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
Rod. Papa Jodo Paulo I, 4001 - Ed. Gerais, 12°°andar | CEP 31630-901 - Belo Horizonte — MG
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N W e
AGENC'A Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
REGU LADORA e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
AGUAE ESGOTO
ARSAE-MG

Formulario de Descri¢cao Técnico-Operacional do
de Carai Sede

Sistema de Abastecimento

8. Estacgdo de Tratamento de Agua

. Existe instrumento permanente de medi¢do de vazdo na entrada e na

saida da ETA? i (osi) Nao( )

. Qual o tgmpo da carreira de filtragao (tempo entre duas lavagens do 217 -
mesmo filtro)?

. Volume de autoconsumo da ETA por més: 3md

. Possui licenciamento ambiental? Sim( ) Nao( ) NA(x)

e. Possui UTR?

Sim() Nio() NA(x)

f. Se ndo, como é realizada a disposigdo das aguas de lavagem?

Disposi¢ao no solo/rede coletora

g. O plano de amostragem exigido na legislagdo vigente é cumprido?

Sim(x) Nao()

demanda?

h. A estrutura do laboratério estda em condi¢des compativeis com a

Sim(x) Nao()

9. Elevatorias — EAB e EAT

- Area atendida (Bairro ou unidade que recebe
Nome Quantidade de CMB e poténcia S5 o eries ta deite bombsamanta)
EEAT ETA 2X2,0CV RAP 03
BOOSTER 01
HOSPITAL 2x 3,0 CV REL 01
BOOSTER 02 ALTO
CEMINTERIO 2X3,0CV RAP 04
EEAT 02 LAGEDO 2X7,5CV RAP 05
10. Reservatorios
Nome Capaci.d ade| (R e uses o Bairros atendidos pelo reservatério
(m3) sanitaria
RAP 01 100 10/10/2020 CENTRO
RAP 02 150 12/10/2020 CENTRO
RAP 03 26 12/08/2020 PARTE ALTA ETA
RAP 04 20 12/08/2020 ALTO CEMINTERIO
RAP 05 20 12/08/2020 LAGEDO/BELA VISTA
REL 06 50 12/08/2020 ALTO HOSPITAL

Arsae-MG — Agéncia Reguladora de Servios de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
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AGENC'A Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
REGU LADORA e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
AGUAE ESGOTO
ARSAE-MG

Formulario de Descri¢cao Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento

de Carai Sede
RAP 07 100 12/08/2020 CENTRO E ALTO CEMINTERIO
TOTAL 466 -
A reservacao atual atende a demanda local? Sim ( X) N&o ()

11. Rede de Distribuigao

a. Qual o indice de cobertura do sistema(area municipal com

disponibilidade de rede)? 981 %
b. Quais as areas (ruas, bairros, distritos) ndo sdo cobertas? Alto lagedo e Alto do Hospital.
c. Qual a previsdo/projeto para atendimento? ggggfégﬁfo das ruas pelo Poder
d. Qual a idade média do parque de hidrémetros? 6 Anos
e. A rede é setorizada? Se sim, quantos setores? Nao () Sim(x ) __06 setores
f. Existem areas criticas de falta ou excesso de pressdo na rede? Sim(x) N&o ( )

g. Quais sdo os bairros, ou parte deles, com problemas de pressdo da | Alto da Bela Vista, Lagedo e Alto do
rede (falta ou excesso)? Hospital.

h.Quem é o responsavel pelas novas ligagdes e crescimento

2 v a Terceirizado e proprio
vegetativo(Pessoal proprio/ terceirizado)? prop

12. Extensao total da Rede de Distribuicdo
17.810

13. Percentual de hidrometracdao
100 %

14. Perdas no sistema mensal (em %)
25.25%

Instrugoes para Preenchimento do Formulario:

1. Caso o numero de unidades operacionais seja maior ou menor ao numero de linhas
disponiveis, o Prestador de Servico devera inserir ou excluir linhas na medida de sua
necessidade;

2. O nome referente a cada unidade operacional descrita neste documento deve estar de

acordo com a nomenclatura utilizada no croqui esquematico atualizado do SAA.
Arsae-MG — Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
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AGENCIA ==

REGU LADORA Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua
e de Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais
AGUA E ESGOTO
ARSAE-MG

Formulario de Descricio Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento
de Carai Se '~

¥
'R", ]
i/ Aew m
' Vb | e ope®
Assinatura do responséavel pelo preenchimemg‘"

ﬂ\i}é')( rorerd L]
Assinatura do represemRtONBBIEtador de Servicos
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Anexo Il - - Organizagdo das Informag¢des Resumidas da Qualidade da Agua da sede municipal de Carai

COPANOR

ANEXO | - ORGANIZAGAO DAS INFORMAGOES RESUMIDAS DA QUALIDADE DA AGUA
(aque se refere o art. 3°, § 1° da Resolugéo 88, de 7 de novembro de 2016)

Referéncia: 08/2020 Empresa:  Copanor Data da Geragéo: 16/11/2020
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311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO  08/2020 Cloro Mensal mg/L 10 8 0 03 07 13
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO ~ 08/2020  Coliformes Mensal  NMP/100 10 10 0 - 100,00%
1300057 DISTRIBUICAO Totais mL
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO  08/2020 Cor Mensal uH 10 10 0 25 25 25
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO ~ 08/2020  Escherichia  Mensal  NMP/100 10 10 0 - 100,00%
1300057 DISTRIBUIGAO coli mL
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  08/2020 Fluoreto Mensal mg/L 0 0 0 0,00 0,00 0,00
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  08/2020 pH Mensal 0 0 0 0 0 0
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO ~ 08/2020  Turbidez Mensal uT 10 10 0 0,06 0,12 025
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 08/2020 Cloro A cada2 mg/ 341 295 42 03 14 30
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 08/2020  Colformes ~ Semanal ~ NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO Totais ml
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 08/2020 Cor A cada 2 uH 41 213 0 25 25 25
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 08/2020  Escherichia  Semanal  NMP/100 10 10 0 - 100,00% =
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO coli ml
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 08/2020 Fluoreto A cada 2 mg/ 31 295 193 0,00 0,65 1,66
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 08/2020 pH z 341 313 0 62 69 73
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 08/2020 Turbidez A cada 2 uT 341 313 0 0,06 0,08 048
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 08/2020 Cloro Semanal mg/l 10 10 10 0,0 0,0 0,0
1300057 CARAI C02 [TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 08/2020  Colformes  Semanal  NMP/100 10 10 0 - 100,00%
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL Totais ml
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 08/2020 Cor Semanal uH 5 10 0 25 25 25
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO

SAA CARAI
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311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 08/2020  Escherichia  Semanal  NMP/100 10 10 100,00%
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL coli m
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 08/2020  Fluoreto Semanal mg/l 10
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 0812020 pH N 10
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 082020  Tubidez ~ Semanal uT 10
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO  CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
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ANEXO | - ORGANIZAGAO DAS INFORMAGOES RESUMIDAS DA QUALIDADE DA AGUA
(a que serefere o art. 3°, § 1° da Resolugéo 88, de 7 de novembro de 2016)

Referéncia: 09/2020 Empresa:  Copanor Data da Geragéo: 16/11/2020
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311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  09/2020 Cloro Mensal mg/L 10 10 1 0,11 06 14
1300057 DISTRIBUICAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO  09/2020  Coliformes Mensal  NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 DISTRIBUIGAO Totais mL
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO 09/2020 Cor Mensal uH 10 10 0 25 25 25
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO 09/2020 Escherichia Mensal NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 DISTRIBUIGAO coli mL
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO 09/2020 Fluoreto Mensal mg/L 0 0 0 0,00 0,00 0,00
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO  09/2020 pH Mensal - 0 0 0 0 0 0
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO  09/2020 Turbidez Mensal uT 10 10 0 0,10 0,25 0,62
1300057 DISTRIBUICAO
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020 Cloro A cada 2 mg/l 356 357 0 0,2 11 30
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020  Coliformes ~ Semanal  NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO Totais mi
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020 Cor A cada 2 uH 356 357 0 25 25 25
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020 Escherichia Semanal NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO coli ml
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020 Fluoreto A cada 2 mg/l 356 357 180 0,00 0,52 147
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020 pH - 356 357 0 6,2 6,7 73
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SAIDA DO COMPACTA 09/2020 Turbidez A cada?2 uT 356 357 0 0,06 0,12 045
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 Cloro Semanal mg/l 10 10 10 0,0 0,0 0,0
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 Coliformes Semanal NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO  CONVENCIONAL Totais ml
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 Cor Semanal uH 5 10 0 25 25 25
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL

SAA CARAI

FIBRA DE VIDRO
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311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 Escherichia Semanal NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL coli mi
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 Fluoreto Semanal mg/l 10 10 10 0,00 1,10 2,60
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 pH - 10 10 0 6,1 6,4 6,9
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 09/2020 Turbidez Semanal uT 10 10 0 0,10 0,256 0,49
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
SAA CARAI PROCESSO N2 2440.01.0001182/2020-40
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ANEXO | - ORGANIZAGAO DAS INFORMAGOES RESUMIDAS DA QUALIDADE DA AGUA
(a que serefere o art. 3°, § 1° da Resolugéo 88, de 7 de novembro de 2016)

Referéncia: 10/2020 Empresa:  Copanor Data da Geragao: 16/11/2020
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311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  10/2020 Cloro Mensal mg/L 10 10 0 04 0,6 0,9
1300057 DISTRIBUICAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO ~ 10/2020  Coliformes Mensal NMP/100 10 10 0 2 100,00% 2
1300057 DISTRIBUIGAO Totais mL
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  10/2020 Cor Mensal uH 10 10 0 25 25 25
1300057 DISTRIBUICAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUIGAO ~ 10/2020  Escherichia Mensal NMP/100 10 10 0 E 100,00% :
1300057 DISTRIBUICAO coli mL
311300831 CARA| CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO ~ 10/2020 Fluoreto Mensal mg/L 0 0 0 0,00 0,00 0,00
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARA CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  10/2020 pH Mensal 5 0 0 0 0 0 0
1300057 DISTRIBUIGAO
311300831 CARAI CARAI SAA - CARAI SISTEMA DE DISTRIBUICAO  10/2020 Turbidez Mensal uT 10 10 0 0,06 0,14 0,21
1300057 DISTRIBUICAO
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 10/2020 Cloro A cada 2 mg/l 330 359 0 03 12 30
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 10/2020  Coliformes ~ Semanal  NMP/100 10 10 0 g 100,00% £
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO Totais ml
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 1012020 Cor A cada2 uH 330 359 0 25 25 25
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 10/2020  Escherichia ~ Semanal  NMP/100 10 10 0 E 100,00% E
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO coli ml
JOSE
311300831 CARA CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 10/2020 Fluoreto A cada 2 mg/l 330 359 238 0,00 1,20 2,00
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 10/2020 pH - 330 359 0 64 68 72
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA- SAIDA DO COMPACTA 10/2020 Turbidez A cada 2 uT 330 359 0 0,06 0,12 0,34
1300057 CORREGO SAO  TRATAMENTO horas
JOSE
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020 Cloro Semanal mg/l 10 359 0 03 12 30
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020  Coliformes ~ Semanal  NMP/100 10 10 0 s 100,00% E
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL Totais ul
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020 Cor Semanal uH 5 359 0 25 25 25
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO ~ CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO

SAA CARAI
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311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020 Escherichia Semanal NMP/100 10 10 0 - 100,00% -
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL coli ml
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020 Fluoreto Semanal mg/l 10 359 238 0,00 1,20 2,00
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020 pH - 10 359 0 64 6,8 72
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO
311300831 CARAI CARAI SAA - SUBT SAIDA DO PROFUNDA - 10/2020 Turbidez Semanal uT 10 359 0 0,06 0,12 0,34
1300057 CARAI C02 TRATAMENTO CONVENCIONAL
FIBRA DE VIDRO

SAA CARAI
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