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1 - Introducao

De acordo com a Lei Federal n? 11.445/2007, marco regulatorio do setor de saneamento basico,
os servicos de abastecimento de 4dgua e de esgotamento sanitdrio devem ter, sempre que possivel,
sustentabilidade econémico-financeira assegurada mediante a cobranga pelos servigos prestados na
forma de tarifas ou outros pregos publicos (art. 29). O mesmo artigo lista diretrizes a serem observadas
para a instituicdo de tais tarifas: a recuperacdo de custos incorridos, em regime de eficiéncia; a
remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos; a geracdo de recursos
necessarios para a realizacdo de investimentos; a ampliacdo do acesso dos cidaddos e localidades de
baixa renda aos servicos; a inibicdo ao consumo supérfluo e desperdicio de recursos; e o incentivo a
eficiéncia dos prestadores (art. 29).

A estrutura tarifaria corresponde a forma de cobranga de tarifas sobre o mercado, para se atingir
a receita necessaria a prestacdo dos servigos. O artigo 30 da Lei 11.445/07 prevé a consideracdo de
fatores como:

| - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de utilizagdo ou de consumo;

Il - padrGes de uso ou de qualidade requeridos;

Il - guantidade minima de consumo ou de utilizagdo do servigo, visando a garantia de objetivos sociais, como
a preservacdo da salde publica, o adequado atendimento dos usudrios de menor renda e a protecdo do
meio ambiente;

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servigo em quantidade e qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, em periodos distintos; e

VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

Assim, para se definir a estrutura tarifaria de um prestador é preciso discutir os conceitos e
analisar como as tarifas variardo conforme:

e categorias de unidades usudrias (residencial, tarifa social, comercial, industrial e
publica);

e parcelas fixa e variavel da cobranca;

e faixas de consumo (em m3, ou 1.000 litros); e

e servicos (dgua e esgoto).

A definicdo da estrutura tarifdria envolve uma série de andlises relacionadas aos custos
incorridos pelo prestador e aos possiveis subsidios e incentivos que se deseja gerar. Além desses fatores,
é importante analisar o impacto que uma nova estrutura tarifaria poderia trazer aos usuarios com
relacdo a estrutura tarifaria vigente. O modelo mais adequado pode ndo ser aplicavel por conta dos
fortes ajustes necessarios a determinados grupos de usuarios.

E escopo deste estudo analisar objetivamente a estrutura de cobranca adotada pela Copasa e
indicar alteracdes que visem seu aprimoramento. E importante salientar que nem todos os itens a seguir
serdo tratados nesse primeiro momento. As principais mudancas a serem propostas sao:

» novo modelo de faturamento com duas componentes: uma fixa, em substituicao a
cobrancga por consumo minimo, e outra variavel, conforme o consumo real;
» redefinicdo da relacdo entre tarifas de dgua e esgoto, buscando-se aderéncia aos custos;

v

alteracdo das faixas de consumo para valores que reflitam melhor os diferentes usos da
agua e a distribuicdao do mercado;
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» mudangas na progressividade das tarifas de forma a permitir o subsidio do baixo
consumo (associado ao uso essencial), a inibicdo do uso supérfluo, e evitar penalizagdo
a usudrios ndo residenciais de maior porte, em que o maior consumo nao resulta de
desperdicio.

Serd proposto um novo quadro tarifario capaz de gerar a mesma receita potencial caso as tarifas
definidas pelo reajuste de 2015 fossem aplicadas sobre o mercado projetado pela agéncia para o cdlculo
da Receita Tarifdria Base, ou seja, a receita com projecdo de recuperacao parcial do mercado em relacao
a situacdo de normalidade (antes do periodo de escassez hidrica)®. Assim, a discussdo de alteracgdo de
estrutura tarifdria ndo envolve variacdo da receita total do prestador para um mesmo mercado de
referéncia, mas mudancas na distribuicdo interna entre servicos, categorias e faixas de consumo. Para
se atingir a receita definida na Revisdo Tariféria, serad aplicado um fator linear de ajuste (IRT ou ETM?)
em todas as tarifas do quadro tarifério.

A fim de evitar grandes impactos tarifarios devido a mudanca da estrutura de cobranca, a Arsae
definiu um modelo intermediario para este primeiro ano. Assim, espera-se minimizar impactos tarifarios
a usudrios, distribuindo o ajuste ao longo de alguns anos.

2 — Analise de Custos

Para se definir a estrutura de tarifas é preciso verificar sua aderéncia aos custos, visando
minimizar subsidios internos indesejados que possam produzir ineficiéncias ou sinalizagdes econdmicas
distorcidas.

Este item busca detalhar as andlises realizadas sobre a relagdo custo/receita que servirdo como
referéncia para a definicdo das tarifas.

2.1 - Relagdo entre as Tarifas de Agua e de Esgoto
A Copasa oferece dois servicos a usudrios: abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.
Enquanto o primeiro envolve captacdo de agua bruta, tratamento e distribuicdo de dgua tratada aos
usuarios, o segundo envolve coleta de esgoto, seu afastamento, tratamento e disposicao final. Além
disso, ha atividades complementares, como comercializagdo e atendimento ao publico, comuns aos dois
servigos.

Na estrutura de cobranga que vem sendo praticada pela Copasa, as tarifas de esgoto sao
divididas em duas: coleta e tratamento. As tarifas para os usuarios que recebem apenas o servico de
coleta sdo 50% do valor da tarifa de dgua, enquanto aqueles que possuem tratamento de esgoto pagam
uma tarifa com valor equivalente a 90% da tarifa de agua. Para evitar subsidio cruzado entre servigos,
com consequente distorgdo de sinalizagdo econdmica, é ideal que se defina uma relagao entre tarifas de
agua e de esgoto que seja aderente aos custos. Para isso, é preciso avaliar tanto os custos operacionais

1 A Arsae previu um mercado de normalidade a partir de dados de consumo de 2013, periodo anterior a escassez hidrica.
A partir dele, foi previsto outro mercado com recuperagao parcial (considerado para a mudanga de estrutura tarifaria)
de consumo em rela¢do ao primeiro.

2|RT, ou indice de Reposicionamento Tarifario, para a defini¢do das tarifas base. ETM, ou Efeito Tarifario Médio, para a
definicdo das tarifas de aplicacdo, que levam em conta a influéncia de componentes financeiros relativos ao exercicio
anterior.
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e administrativos quanto os de capital, necessdrios a implantacdo da infraestrutura, de acordo com os
servigos prestados.

A Arsae optou por, nesse primeiro momento, ndo modificar as relagdes entre as tarifas de agua
e esgoto, devido a dificuldades com a obtencdo de informacgdes que retratem com fidelidade os custos
com os servicos. Assim sendo, para a Revisdo de 2016, ficam mantidos os percentuais de 50% para as
tarifas referentes a coleta de esgoto e 90% para aquelas relativas ao seu tratamento. Espera-se que,
diante de informacgdes mais sélidas, a Agéncia avalie a necessidade de se modificar as relagdes entre as
tarifas para a proxima etapa da Revisdo Tariféria, a ser realizada em 2017.

2.2 — Tarifa Fixa

O artigo 30 da Lei 11.445/07 prevé cobranca pelo “custo minimo necessario para disponibilidade
do servico em quantidade e qualidade adequadas”. O modelo mais utilizado no Brasil por prestadores
de saneamento para a cobranga minima adota o faturamento de um “consumo minimo” (quantidade
minima, conforme inciso Il do artigo 30) por unidade usuaria. A primeira faixa de consumo do quadro
tarifario é aquela em que, independentemente da quantidade consumida, cada unidade paga um valor
fixo em sua fatura. Se, por exemplo, a primeira faixa corresponde a 0 m® a 5 m3, quem consome 0 m?3
paga o mesmo que quem consome 5 m3. Nas faixas seguintes, as faturas variam de acordo com o volume
consumido apurado. Este modelo é vigente atualmente na Copasa, com consumos minimos definidos
em 6 m? para todas as categorias.

No entanto, essa politica de faturamento com consumo minimo é prejudicial para clientes de
baixo consumo, imputando faturas bem maiores que os seus custos, e benéfica para grandes
consumidores de agua, pois parte significativa dos custos é bancada por unidades de baixo consumo.

Outra consequéncia perversa do faturamento com consumo minimo é o desestimulo a economia
de agua devido a impossibilidade de se reduzir o faturamento pelo uso consciente do recurso. A Lei
Federal n2 11.445/2007, no artigo 29, inciso IV, estabelece que as tarifas para os servicos de saneamento
basico devem observar, entre outras, diretriz no sentido de promover a “inibigdo do consumo supérfluo
e do desperdicio de recursos”. A reducdo do consumo minimo ou a instituicdo de faturamento pelo
volume medido para todas as unidades usuarias € um mecanismo eficiente para garantir tal requisito.
Como a dgua é um bem escasso, a tarifa deve refletir a necessidade de um consumo mais consciente,
penalizando os usuarios com consumo desregrado e estimulando a economia do recurso.

A Arsae adotou nas Revisdes Tarifarias do Saae de Passos, em 2011, do Saae de Itabira, em 2012,
e da Cesama (Companha de Saneamento Municipal de Juiz de Fora) em 2016, o faturamento com duas
componentes, uma fixa e outra varidvel, em substituicao ao faturamento com consumo minimo. Neste
modelo, todas as unidades usuarias, de acordo com a categoria em que estao incluidas, pagam um valor
fixo para fazer frente aos custos associados a infraestrutura (disponibilidade dos servigos). Assim, quem
consome 0 m? paga apenas a parcela fixa, enquanto quem consome 5m? paga este valor fixo mais o
valor relacionado ao seu consumo. Elimina-se a distor¢ao existente no “consumo minimo” de faturas
iguais para consumos diferentes, visto que cada metro cubico consumido sera de fato cobrado.

A Arsae implantara este modelo de cobranga com duas componentes na Copasa, mas alterando
a nomenclatura de “Tarifa de Disponibilidade” (como utilizado nas revisdes de 2011 em Passos e 2012
em ltabira) para “Tarifa Fixa”, no intuito de evitar interpreta¢Ges inadequadas que questionam a
cobranca de Tarifa de Disponibilidade em um periodo de descontinuidade no abastecimento de agua. A
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tarifa fixa refere-se ao custo fixo para disponibilizar o servigo (infraestrutura) e ndo a conjuntura de
operacao (disponibilidade de 4gua).

Para se definir o percentual de receita que devera ser gerado pela cobranca de tarifa fixa, a Arsae
considerou o peso na receita tarifaria dos itens associadas a infraestrutura, como
depreciagdo/amortizacdo, remuneracdo dos investimentos e manutencgao.

Percentual de Receita gerado pela Tarifa Fixa

custos de manutencdo, depreciagdo, amortizagdo, remuneragaos dos investimentos

Receita Requerida

A partir desse cdlculo, o percentual encontrado pela Agéncia a ser financiado pela Tarifa Fixa foi
de 50,14%. Dado que ndo foi realizado uma analise sobre base de ativos nesta revisdo, o que implicard
em mudancas nos custos de remuneragdo e amortizagdo que compde a tarifa fixa, a Agéncia optou por
reduzir esse o montante final a ser financiado para evitar maiores impactos sobre as tarifas e evitar uma
excessiva oneracdao de consumidores de baixo volume. Utilizou-se, como referéncia para a receita
oriunda da tarifa fixa nesta revisdao, o valor de 30%, comumente observado em outros prestadores
regulados pela Arsae, e cujo valor encontra respaldo nos modelos tedricos propostos pela AWWA
(American Water Works Association)3, além do valor atualmente observado para a Copasa, de 32,87%

O valor médio da Tarifa Fixa (em RS/economia), que servira de referéncia para a definicdo das
Tarifas Fixas por categoria, pode ser obtido pela divisdo do montante de receita referente ao percentual
colocado, ja segregados de acordo com o servi¢o, conforme discussdo do item anterior (relagdo entre
tarifas de agua e esgoto), pelo nUmero de economias atendidas. A definicdo da Tarifa Fixa de cada
categoria parte desta referéncia aderente ao custo, mas leva em conta a capacidade de pagamento dos
usudrios e a estrutura de mercado de cada categoria. Assim, os valores sdo diferenciados em certa
medida, resultando em menores valores para as categoriais residencial e social, devido a limitacdo pela
baixa capacidade de pagamento de alguns usudrios, e maiores valores para as categoriais industrial e
comercial.

2.3 —Tarifa Variavel
O restante da receita que ndo sera arrecadado pelas Tarifas Fixas (69,33%) deve ser associado a
outro componente de faturamento: a Tarifa Varidvel segundo consumo real apurado.

A Tarifa Varidvel terda uma progressividade, conforme as faixas de consumo, para permitir
menores tarifas associadas ao uso essencial e para desestimular o consumo supérfluo. Havera também
diferenciacdes segundo categorias de unidades usuarias. Para nortear a definicdo da estrutura da Tarifa
Variavel, calculou-se o custo varidvel de dgua por metro cibico medido a ser faturado (sem considerar

III

o volume “virtual” advindo do faturamento com consumo minimo) considerando-se a proporgao entre
as tarifas de dgua e esgoto definidas anteriormente. Esta referéncia foi usada, conforme discutido
adiante, para definir a progressividade das tarifas entre faixas de consumo e avaliar os subsidios

praticados.

3 SPANG, Edward S., et al. Implementing consumption-based fixed rates in Davis, Caligornia. Journal American Water
Works Association, v.107, n. 7, p. 380-388, 2015.
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3 — Faixas de Consumo
Para definir as faixas de consumo a serem adotadas para cada categoria, é preciso analisar a
distribuicdo de mercado (economias e volumes). A partir dessa andlise, é possivel distinguir padrdes de

consumo dentro das categorias e garantir representatividade das faixas definidas, com percentual
homogéneo de unidades ou de volume em cada faixa.

Ao se estudar a distribuicdo de consumo em cada categoria, é possivel distinguir padrdes de uso
da agua que permitem a construcdo de tarifas diferenciadas, com valores mddicos para consumos
essenciais e maiores em casos de uso supérfluo. Assim, a faixa de consumo entre 0 e 5 m3 da categoria
residencial normalmente estara associada ao uso essencial de uma familia, como consumo humano,
limpeza de alimentos e higiene basica.

Por outro lado, uma faixa acima de 40 m® mensais para unidades residenciais estara associada a
um consumo supérfluo, incluindo uso de dgua em banheiras, piscinas e regas de jardins, cabendo assim
uma tarifa mais elevada que busque inibir este tipo de uso. A ndo ser que haja cerca de 12 pessoas em
uma economia (casa ou apartamento), algo pouco provavel, um consumo residencial acima de 40 m?3
indica desperdicio.

Nessa avaliacdo de diferenciacdo de usos da dgua é estabelecido um mecanismo de subsidio
cruzado em que maiores tarifas em faixas de consumo supérfluo permitem menores tarifas em baixos
niveis de consumo associados a necessidades essenciais.

A identificacdo de padrdes de consumo faz mais sentido para a categoria residencial, que tem
no domicilio (ou familia) uma unidade de consumo que ndo apresenta grandes variacdes de escala. Mais
de 90% das unidades da categoria residencial tém consumos mensais inferiores a 20 m3.

J4 as categorias ndo-residenciais (comercial, industrial e publica) apresentam grandes variacdes
de escala e o nivel de consumo ndo pode ser associado a desperdicio. Por exemplo, duas escolas com
mesmo consumo por aluno podem apresentar grande variacao de volume consumido devido ao porte.
Uma pequena escola pode ter menos de 100 alunos, outra de maior porte pode ter mais de mil alunos
e uma grande universidade até mais que 10 mil. O mesmo ocorre com comércio (desde pequenas vendas
até hipermercados), industria (pequeno, médio e grande porte) e outras unidades publicas (como
hospitais). Assim, caso haja forte progressividade das tarifas por faixa de consumo nas categorias nao-
residenciais, usuarios de maior porte serdo prejudicados por excesso de cobranga, o que pode
inviabilizar o abastecimento publico e induzir a busca por fontes alternativas.

A definicdo de faixas segundo a distribuicdo do mercado (economias e volumes) sugere que o
quadro tarifario deve incluir distribuicdes mais homogéneas das unidades entre as faixas. Ndo faz
sentido manter uma faixa de tarifas com 60% das unidades, ou do volume, e outra com menos de 1%. A
ma distribuicdo de faixas, além de dificultar a diferenciacdo de perfis de consumo, atrapalha a
redefinicdo de valores de tarifas, visto que uma reducdo de tarifa em uma faixa que concentra o mercado
exigiria aumentos significativos nas tarifas de outras faixas com pequeno mercado.

A partir das anadlises de composicao de mercado da Copasa, foi possivel definir faixas de consumo
gue melhor atendem aos pressupostos tedricos adotados. Conforme apresentado, as categorias de
carater residencial demonstram um perfil de mercado muito diferente daquele observado para usudrios
gue exercem atividades produtivas ou de prestacao de servicos:
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Grafico 1: Perfil de consumo das categorias residenciais.
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Grafico 2: Perfil de consumo da categoria industrial.
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Analisando as figuras, é possivel perceber a importancia de um tratamento diferenciado entre
as categorias residenciais e aquelas ndo residenciais (comercial, industrial e publica). Enquanto a
categoria residencial possui poucas unidades e baixo volume consumido na faixa acima de 40 m3,
dispensando a existéncia de segregacao acima deste patamar, para a categoria industrial é preciso criar
mais faixas acima desse nivel.

Assim, é proposta uma nova distribui¢cdo de faixas de consumo apresentada na tabela a direita a
seguir, tendo como comparacdo a distribuicdo atual a esquerda. As mudancas mais significativas,
responsaveis por causar os maiores impactos sobre as faturas, sdo: i) inclusdo da Tarifa Fixa (em
RS/unidade) em substituicdo ao consumo minimo; ii) fim das tarifas diferenciadas de 0 a 6m® e de 6 a
10m2 para usudrios residenciais; iii) substituicdo da faixa de 0 a 6m?3 por 0 a 5m* em todas as categorias,
de forma a padronizar a estrutura de acordo com os prestadores ja regulados pela Arsae; iv)
padronizacdo das faixas das categorias comercial, industrial e publica; e v) criacdo de faixa especifica
para grandes usudrios das categorias ndo residenciais, com consumo superior a 200 m3.

Tabela 1: Comparativos das faixas de consumo das tabelas tarifarias antiga e nova

Antiga Estrutura de Faixas Nova Estrutura de Faixas
Cateporias Faixas Categorias Faixas
Tarifa Social até 10m’ 0-¢ Fixa
>6-10 Jaim’
0-6 Heraeneranm 20
»6-10 Social >10alim’
Residencial Tarifa >10-15 >15a20m*
Social acima de 10m* »>15-20 > 20240 m*
=20 - 40 > 40 m*
= 40 Fixa
Residencial até 10m’ 0-8 023 m
=6- 110 >5allm
0-6 Resideneial >10alim'
=6-10 >15220m*
Residencial acima de »>10-13 20240 m*
10m* »>15-20 > 40 m*
> 20 - 40 Fixa
> 40 Daim®
0-6 *3allm
>6- 10 Comercial > 10a220m*
Comereial > 10 - 40 > 20240 m*
=40 - 100 =402 200 m*
= 1) =20 m?
-5 Fixa
=>6- 10 Jaim’
>10-20 =5allm
Industrial >20-40 Industrial >10a20m*
> 40 -100 20240 m*
= 100 - 604 =402 200 m®
= 6 = 200 m?
0-6 Fixa
=6- 10 Jasim®
> 10 -20 =5allm
Pahblica > 20 - 40 Pablica >10a20m*
>40 -100 20240 m'
= 100 - 304 =402 200 m*
= 300 =200 m*
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4 - Progressividade e subsidios tarifarios entre faixas e categorias

Conforme discutido no tépico sobre tarifa variavel, o valor de referéncia adotado para a tarifa
de agua nesta Revisdo foi o custo varidvel médio de dgua por metro cubico, evitando assim que se
perdesse de vista o conceito de aderéncia ao custo para definicdo de precos.

Entretanto, além deste aspecto, devem ser observadas outras diretrizes para o estabelecimento
das tarifas, conforme artigos 29 e 30 da Lei 11.445/07. E preciso atentar para a capacidade de
pagamento de usudrios, priorizacdo para atendimento das funcGes essenciais relacionadas a saude
publica e a inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos, dentre outras. Assim, qualquer
desvio das Tarifas Variaveis com relacado ao valor de referéncia deve ser justificado por diferenciacao de
custo ou por politica de subsidio ou de incentivo que se queira adotar.

Para a definicdo da relacdo das tarifas entre as categorias de unidades usuarias (residencial,
comercial, industrial e publica), optou-se por adotar tarifas maiores para as categorias comercial e
industrial de forma a subsidiar a categoria residencial e permitir tarifas mais modicas. Ha muitos usuarios
residenciais com renda préxima ao salario minimo que comprometem parte significativa de seus
recursos para pagar pelos servicos de agua e esgoto. Além disso, entende-se que o objeto principal dos
servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario seja o atendimento a categoria
residencial (consumo humano), ja que as demais categorias dispdem de meios para repassar custos a
seus clientes ou capacidade de buscar alternativas de abastecimento. Para a categoria publica buscou-
se definir uma tarifa média mais aderente ao custo de producdo, visto que sua tarifa recai indiretamente
sobre as outras categorias através dos impostos cobrados.

Dentro de cada categoria, adotou-se a progressividade conforme a faixa de consumo, em
especial para as categorias residencial e social, conforme discutido no item Tarifa Variavel. A
progressividade é um instrumento para viabilizar a modicidade tarifdria para o uso essencial e para a
inibicdo do consumo supérfluo.

As faixas de baixo consumo terdo tarifas subsidiadas, pois se trata de volume destinado a
necessidades basicas de consumo, higiene e saude. As faixas intermedidrias referem-se a uso misto,
agrupando familias maiores (algo menos comum nos dias de hoje) que possuem consumo consciente e
familias com poucos integrantes mas que consomem acima do necessario. Estas faixas devem possuir
tarifas intermediarias, sem subsidios e proximas do custo médio. Ja faixas de consumos maiores
caracterizam-se por agrupar unidades com consumo supérfluo, variando em grande medida devido ao
nivel de riqueza do usuario e a baixa preocupa¢do com um uso consciente do recurso. Neste caso espera-
se que haja uma tarifacdo elevada, que busque inibir excessos dos usuarios e que permita, em parte, o
financiamento de subsidios.

A progressividade das tarifas das categorias ndo residenciais serd reduzida nos préximos anos
como forma de amenizar a distor¢do que prejudica usuarios de maior porte que ndao necessariamente
desperdicam recursos.

Com base nas analises de aderéncia ao custo, subsidios e incentivos tarifarios que se pretende
adotar, construiu-se uma Estrutura Tarifaria Idealizada, apresentada adiante. Entretanto, a comparacao
dessa estrutura com a atualmente praticada pela Copasa permite concluir que sua adogao imediata
implicaria elevados impactos tarifarios a certos grupos de usuarios, em especial aqueles mais
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beneficiados pela politica tarifdria adotada até aqui, como os de consumo real préximo ao consumo
minimo.

Assim, a Arsae optou por construir uma estrutura tarifaria de aplicacdo no primeiro ano pds
Revisdo que sera intermediaria. Pretende-se evitar grandes choques, a ndo ser aqueles inevitaveis pela
mudanca de estrutura (em especial, o fim do consumo minimo).

5 — Grandes Usuarios

A prestacdo de servicos de saneamento possui como grande publico alvo os usuarios
residenciais, buscando garantir a populacdo o acesso a uma agua de qualidade e a coleta e tratamento
do esgoto gerado. Essas atividades geram grandes beneficios para a salde da populacdo e ajudam na
preservacdo do meio ambiente. No entanto, devido aos baixos custos marginais caracteristicos de um
modelo de prestacdo de servico em monopdlio e a necessidade de garantir a sustentabilidade
econdmica do negdcio, a expansdo do atendimento para grandes usudrios industriais, comerciais e
publicos se tornou algo natural.

Devido a progressividade das tarifas adotada, sdo cobradas tarifas mais elevadas a esses usudrios
de grande porte, fazendo com que tenham um valor médio por metro clibico consumido muito acima
do valor médio pago pela categoria residencial. Tal situacdo é compreensivel em certa medida, pois é
esperado que o valor da fatura seja relacionado com a capacidade de pagamento dos agentes. No
entanto, a progressividade das tarifas em excesso pode criar distor¢cdes e a necessidade de ajustes via
desconto para que os usudrios de grande porte ndo busquem alternativas de abastecimento, como
fontes proprias.

Por consumirem grandes volumes de dgua e por seu poder econdmico, esses grandes usuarios
acabam tendo poder de barganha para negociar descontos para ajustar o nivel de faturas a um patamar
mais coerente, dado que o alto custo poderia incentiva-los a internalizar os servicos de saneamento.
Além da perda de receita para os prestadores, a internalizacdo desse tipo de atividade poderia
comprometer a qualidade da dgua utilizada e a correta destinacdo dos residuos produzidos.

Com a nova estrutura de cobranga que serd adotada, a trajetéria de faturamento ira reduzir as
tarifas cobradas de grandes usuarios, incorporando parcialmente os descontos que atualmente ja sao
praticados. Esta medida visa dar maior transparéncia a politica tarifaria e permitir a isonomia. Ainda sera
mantida uma progressividade nas tarifas, mas em menor grau que a da categoria residencial. E desejavel
que diante da incorporacdo de parte desse desconto, a Copasa reveja os descontos praticados, de forma
a adequd-los a nova estrutura.

Nesse primeiro momento, as tarifas desses consumidores sofrerdo pequenos aumentos para
suavizar o impacto sofrido pelos usudrios residenciais que consomem cerca de 6m3. Ao longo da
trajetdria prevista para mudanca da estrutura, as tarifas dos grandes usuarios sofrerdo as mencionadas
reducdes.
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6 — Estrutura Tarifaria Idealizada

Com base nas analises apresentadas nesta Nota Técnica e cdlculos internos, a Arsae propée o
seguinte quadro tarifario como Estrutura Tarifaria Idealizada, a ser aplicado — ajustando pelas varia¢des
inflacionarias — dentro de alguns anos. As tarifas deste quadro aplicadas sobre o mercado considerado
pela Agéncia (com recuperacdo parcial em relagdo a situagdo de normalidade) retornam a mesma receita
atingida pela aplicacdo das tarifas definidas no reajuste de maio de 2015 sobre o mesmo mercado. Isto
é, ndo ha alteracdo do nivel de receita do prestador, apenas variagdes internas de faturamento entre
usuarios.

Tabela 2 — Quadro tarifario idealizado

Categorias Faixas Agua EDC EDT unidade
Fixa 9.39 4.69 845 | RS/més
0asm 0.89 0.45 080 | R$/m
L | =s5at0me 2381 1,190 2142 | R$/m
Res‘d‘;“;;:lr"“fa >10a15m’ 3.214 1.607 2893 | RS
>15220m 4,166 2.083 3749 | RS/
=20 240 m’ 5357 2,679 4821 | RS
> 40 m’ 6.547 3.274 5892 | RSm
Fixa 15.65 7.82 1408 | RS/més
0asm 1.49 0.75 134 | RSme
>5210m’ 2.976 1488 2678 | RS/
Residencial >10al5m 3,571 1,786 3214 | R$/m
>15220m 4.166 2.083 3749 | R$/m’
>20 240 m? 5357 2679 1821 | RS
> 40 m 6.547 3.274 5892 | RS/ms
Fixa 23.47 11,74 21.13 | RS/més
0asm’ 327 1.64 294 | RS/
>5210m 3.571 1,786 3214 | RS
Comercial >10 220 m’ 3.869 1,935 3482 | R$/m’
>20 240 m’ 4.166 2,083 3749 | RS/
> 402200 m 4,762 2.381 4286 | RS
> 200 m? 5357 2,679 4821 | RS
Fixa 2347 11,74 2113 | RS/més
0asm 3.27 1.64 295 | RS
>5210m 3.570 1,790 3210 | R$/ms
Industrial >10220 m’ 3.869 1935 3482 | R$/mo
>20 240 m 4,166 2,083 3749 | R$/m
> 40 a 200 m® 4762 2,381 428 | RSm®
> 200 m? 5357 2,679 4821 | RS
Fixa 19.56 9.78 1761 | RS/més
0asm 2.08 1.04 187 | RS
>5210m 2.976 1488 2678 | R$/m’
Piiblica >10220 m? 3.422 1,711 3.080 | RS/m
=20 240 m 3.869 1,935 3482 | RS/
=40 a 200 m® 4.166 2.083 3749 | RS/
> 200 m? 4,464 2.232 4018 | RS

Este quadro ndo é vidvel em um primeiro momento, pois implicaria mudancas bruscas na fatura
de grupos de usuarios (alguns com grandes aumentos e outros com grandes redugdes). Além de afetar
usuarios individuais acima do recomendavel, essas modificacdes poderiam provocar uma variagao muito
forte sobre os perfis de consumo e, consequente, sobre as simula¢des de faturamento para a previsao
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de receita. Destaca-se que os usudrios que teriam aumentos de tarifas sdo aqueles beneficiados
indevidamente pela politica tarifaria atual, aqueles com consumo bem préximo do consumo minimo.

Em vista disto, é necessdrio aplicar um quadro tarifario de transicdo para minimizar impactos.
Serd avaliada uma trajetdria futura a ser seguida ao longo dos anos para alcancar este modelo idealizado.

7 — Estrutura Tarifaria de Transicao

A tabela abaixo apresenta as tarifas a serem adotadas no primeiro ano apds a Revisao Tarifaria
com vistas a minimizar os impactos gerados pelas mudancgas estruturais no quadro tarifario. As
mudancas estruturais, como a implementacdo da tarifa fixa e a modifica¢do das faixas de consumo, que
afetam a dindmica de faturamento, ja foram integralmente incluidas.

Tabela 3 — Quadro tarifario de transigao

Categorias Faixas Agua EDC EDT unidade
Fixa 7.51 3,76 6.76 RS/més
Dasm’ 0.39 0.20 0.35 RS/m’
Residencial =>5al0m? 1,938 0,970 1,745 RS/m?
Tarifa Social =10alsm’ 4,568 2,284 4111 RS/m?
>15a20m’ 5.927 2,964 5.334 RS/m?
>20a40 m’® 6,221 3,111 5.599 RS/m?
> 40 n? 10,478 5,239 9.430 RS/m?®
Fixa 12,52 6,26 11,27 RS/més
Dasm’ 0.65 0.33 0.59 RS/m’
=>5al0m? 2423 1.212 2,181 RS/m?
Residencial =10alsm’ 5,075 2,538 4.568 RS/m?
=>15a20m’ 5,927 2,964 5.334 RS/m?
=20a40 w’ 6,221 3,111 5.599 RS/m?
> 40 m® 10,478 5,239 9.430 RS/m?
Fixa 18,78 9.39 16,90 R¥/més
Dasm’ 1.64 0.82 148 RS/m’
=>5al0m? 2,456 1.228 2210 RS/m?
Comercial > 10a20m? 6,876 3,438 6,188 RS/m?
=20a40 m’® 7.859 3.930 7.073 RS/m?
>40a 200 m* 8.186 4.093 7.367 RS/m?
> 200 m?® 8677 4339 7.809 RS/m?
Fixa 18,78 9.39 16,90 R¥/més
Dasm’ 1.64 0.82 148 RS/m’
>5al0n? 2,456 1.228 2,210 RS/m?
Industrial >10a20m’ 6.876 3,438 6,188 RS/m?
=20a40 m’® 7.859 3.930 7.073 RS/m?
>40a 200 m* 8.186 4.093 7.367 RS/m?
> 200 m?® 8677 4339 7.809 RS/m?
Fixa 15,65 7.82 14,08 R¥/més
Dasm’ 1.80 0.90 1.62 RS/m’
>5al0n? 2,292 1.146 2,063 RS/m?
Pablica >10a20m’ 6,549 3,275 5.894 RS/m?
>20a40 m’® 7.204 3,602 6,484 RS/m?
>40a 200 m* 8,186 4.093 7.367 RS/m?
= 200 m?® 8677 4339 7.809 RS/m?
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Devido a preocupagdo com a minimizacdo da variacdo das faturas recebidas pelos usudrios, este
quadro tarifario ainda possui distor¢ées temporarias de precos, que serdo ajustadas ao longo do tempo.

A trajetéria de redugdo da progressividade para usuarios ndo-residenciais também ocorrerd ao
longo do tempo, buscando evitar fortes aumentos compensativos sobre outras categorias. Da mesma
forma, a politica de descontos para grandes usuarios devera acompanhar este movimento, diminuindo
as reducgdes concedidas na medida em que as tarifas forem caminhando rumo ao modelo idealizado.

8 — Impactos da Mudanca de Tarifas

As tabelas a seguir apresentam os impactos tarifarios (em RS e em termos percentuais) a serem
sentidos pelos usudrios residenciais de acordo com o nivel de consumo (em m?3). Os impactos ndo
consideram a varia¢do devido ao indice de Reposicionamento Tarifario da Revisdo, mas apenas ajustes
internos que retornam soma zero para a receita do prestador.

Notam-se reducées de faturas de unidades com baixo consumo, dada a implementacao da tarifa
fixa em substituicdo ao consumo minimo, e aumentos para usudrios de maior consumo. Como ja
salientado, aqueles usudrios que consomem hoje 6m?3 sdo os mais afetados pela mudanca, visto que
atualmente sdo os mais beneficiados pela politica de consumo minimo. Na tabela da direita, podem ser
observadas as grandes diferencas entre as faturas das categorias residencial e residencial social, com
redugdes que chegam a 40%.

Tabela 4 — Impactos da Mudanga de Estrutura Tarifaria sobre categorias residenciais

Faturas Residenciais - Agua e EDT Faturas - Agua e EDT
Volume Fatura em RS diferenca Volume Fatura em RS diferenca
m? Atual Nova RS %o m? Residencial | Tarifa Social RS %
0 30,14 23.79 -6.35 -21.07% 0 23,79 1427 -9.52 -40.0%
1 30,14 25.03 -5.11 -16.95% 1 25,03 15,01 -10.02 -40.0%
2 30,14 2627 -3.87 -12.84% 2 26,27 1575 -10,52 -40,0%
3 30,14 2751 -2.63 -8.73% 3 27.51 16,49 -11,02 -40,1%
4 30,14 2875 -1.39 -4.61% 4 28,75 17,23 -11,52 -40.1%
5 30,14 2999 -0.15 -0.50% 5 29,99 17.97 -12.02 -40.1%
6 30,14 34.59 4.45 14.78% 6 34,59 21,65 -12.94 -37.4%
7 35,17 3920 4,03 11.46% 7 39,20 2534 -13.86 -35.4%
g 40,19 43,80 3,61 8.98% 8 4380 29,02 -14.78 -33.7%
9 4522 48,41 319 7.04% 9 48,41 32,70 -15.70 -32.4%
10 50,25 53.01 2,76 5.50% 10 53,01 36,39 -16.63 -31.4%
11 63,17 62.65 -0.52 -0.82% 11 62,65 45,06 -17.59 -28.1%
12 73.46 7230 -1.17 -1.59% 12 72,30 53,74 -18.55 -25.7%
13 83,75 81.94 -1.81 -2.16% 13 81,94 62,42 -19.52 -23.8%
14 94,04 91.58 -2.46 -2.62% 14 91,58 71,10 -20.48 -22.4%
15 104,33 101,23 -3.11 -2.98% 15 101,23 79,78 -21.45 -21.2%
16 114,65 112,49 -2.16 -1.88% 16 112,49 91,04 -21.45 -19.1%
17 124,96 123,75 -1.22 -0.97% 17 123,75 102,30 -21.45 -17.3%
18 135,28 135,01 -0.27 -0.20% 18 135,01 113,56 -21.45 -15.9%
19 145,59 146,27 0.68 0.46% 19 146,27 124,82 -21.45 -14.7%
20 15591 157.53 1.62 1.04% 20 157.53 136,09 -21.45 -13.6%
21 166,27 169,35 3,08 1.85% 21 169.35 14791 -21.45 -12.7%
22 176,64 181,17 4,53 2.56% 22 181,17 159,73 -21.45 -11.8%
23 187,01 192,99 598 3.20% 23 192,99 171,55 -21.45 -11,1%
24 197.38 204,81 7.44 3.77% 24 204.81 183,37 -21.45 -10.5%
25 207.74 216,63 §.89 4.28% 25 216.63 195,19 -21.45 -9.9%
26 218,11 22845 10,34 4.74% 26 22845 207.01 -21.45 -9.4%
27 22848 240,27 11,79 5.16% 27 24027 218.83 -21.45 -8.9%
28 238.84 252,09 1325 5.55% 28 252.09 230,65 -21.45 -8.5%
29 24921 263,91 14,70 5.90% 29 263,91 242,47 -21.45 -8.1%
30 259 58 27573 16,15 6.22% 30 27573 254 29 -21.45 -7.8%
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Ja a tabela a seguir apresenta os impactos a serem sentidos pelos usuarios das categorias
comercial, industrial e publica. Grandes reduc¢des ocorrem para faixas intermediarias devido as
distor¢des na estrutura atual, em que a tarifa a partir de 10m3 praticamente dobra de valor, se mantendo
estdvel a partir de entdo. A trajetdria proposta pela Arsae busca aplicar uma estrutura sem grandes
saltos nas tarifas dos usudrios ndo residenciais, de forma a manter relativamente constante a
progressividade. Os grandes impactos que seriam causados caso essa estrutura fosse imediatamente
aplicada impediram a Arsae de corrigir algumas dessas distor¢ées.

Tabela 5 — Impactos da Mudancga de Estrutura Tarifaria sobre categorias comercial, industrial e publica

Categoria Comercial Categoria Industrial Categoria Publica

Volume Faturas (RS) diferenca Volume Faturas (RS) diferenca Volume Faturas (R%) diferenca
m* Atual  Nowva RS Yo m? Afual Nova ES % m? Atual  Nova ES %
0 48.75 33,68 -13.07 -26.81% o 3170 3568 -16.02 -30.99% 0 45.88 2873 -16,13 -3320%
3 48.75 5128 233 519% 3 3170 5128 042 -0.81% 3 45.88 46.83 0.95  207%
10 81.24 461 663 -3.16% 10 86.17 7461 -11.36 -13.41% 10 16,47 63,61  -7.86 -10.28%
20 236,34 203237 -31.29 -1323% 20 23713 20523 -31.88 -13.44% 20 208,35 19304 -1329 -T34%
30 39184 33457 3727 -951% 30 388.58 33457 3401 -8.75% 30 36772 32992 -37.80 -10.28%
30 03,71 63942 4420 620% 30 692,96 63942 -35354 484% 30 688.55 62233 6622 -9.62%
100 148656 143707 4949 533% 100 145761 143707 2054 -141% 100 149575 139998 9377 -640%
200 305996 290237 6739 -221% 2000 302871 299237 3634 -120% 200 311495 293527 -139467 -3.13%
300 463336 4.640.97 .61 0.16% 300 439081 464097 4116 0.89% 300 473415 460587 -13027 -2.73%

9 — Conclusao

A mudanca feita para a estrutura tarifaria da Copasa busca tornar as tarifas mais aderentes a
estrutura de custos e a geragdo dos incentivos adequados para os diferentes tipos de uso da agua. Como
resultado se prop6s um novo quadro tarifario idealizado, que modifica radicalmente a cobranca
atualmente realizada. Como estas alteracdes poderiam provocar mudancas bruscas sobre a fatura dos
usudrios, optou-se por criar um modelo de aplicacdo de primeiro momento com vistas a amenizar os
impactos. Em um primeiro momento ja serdo provocadas mudangas estruturais nas faixas, deixando
para etapas futuras as mudancas relacionadas a adesdo ao custo, progressividade e a geragdo de

subsidios.
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