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1 OBIJETIVO

Esta nota técnica busca orientar a vinculacdo entre dispositivos normativos e ndo conformidades previstas
na Resolucdo Arsae-MG n2 133/2019, a fim de subsidiar a elaboracdo de relatérios e autos de fiscalizacdo
durante a instrucao dos processos de fiscalizacdo e eventual aplicacdo de sancao.

2  JUSTIFICATIVA

A Res. Arsae-MG n? 133/2019 trata dos processos de fiscalizacdo e aplicacdo de san¢des aos prestadores de
servicos regulados. A norma foi publicada em dezembro de 2019 e entrou em vigor em julho de 2020,
conforme prorrogacdo estipulada na Res. Arsae-MG n2 140/2020. Na versdo original da Tabela 2 do Anexo
da resolucdo sdo apresentadas as caracteristicas das ndo conformidades, tais como conduta irregular
tipificada, gravidade da sancdo, prazo para correcao e referéncias legais (dispositivos normativos alvo de
descumprimento).

No ano de 2022, um dos temas que comp6s a Agenda Regulatdria foi a revisdo da Res. Arsae-MG n?
133/2019%, motivada pela necessidade de ajustes, incorporacdo de novas tecnologias e aperfeicoamento da
norma. No decorrer da Consulta Publica n2 30/2022, conforme Relatdrio Técnico GRO n2 006/20222, foi
apresentada proposta para a supressdo da lista de referéncias legais, uma vez que varias normas
sancionadoras de drgdos e entidades estaduais ndo dispéem de correspondéncia explicita entre ndo
conformidades e respectivos dispositivos normativos.

Outo aspecto objeto de discussdes foi a possibilidade de enquadramento de determinadas irregularidades
detectadas na fiscalizacdo em mais de uma ndo conformidade, com gravidades e prazos de correcao distintos.
Essa situacdo conferiria ao fiscal a responsabilidade pela escolha da ndo conformidade, com o risco de uso
de critérios subjetivos ou, no minimo, pouco transparentes, passiveis de questionamento pelos prestadores
regulados. Essa controvérsia foi submetida a apreciagdo da Procuradoria da Arsae-MG que se manifestou por
meio da Nota Juridica n? 622/2022 (Sei-MG n? 47143515):

“18. Nesse sentido, a capitulacdo das ndo conformidades feita pela Agéncia deve
ser a mais especifica possivel, de modo a ndo gerar duvidas, risco de sobreposicdo
ou de penalizacdo dupla por um mesmo fato.

19. Em termos juridicos, para cada fato deve corresponder apenas uma sancgdo, sob
pena de se caracterizar dupla responsabilizagdo/punicdo (bis in idem) pela mesma
infragdo. Ou seja, para que possa haver a aplicagdo de mais de uma penalidade, os
fatos para os quais se capitula a infragdo devem ter elementos de distingdo.”
(grifo nosso)

Com a revisdo da Res. Arsae-MG n2 133/2019, a supressdo das referéncias legais da Tabela 2 do seu Anexo e
com base nas recomendag¢des emanadas pela Procuradoria, a Geréncia de Regula¢do Operacional (GRO)
procedeu-se a revisao sistemdtica de todas as ndo conformidades e respectivas referéncias legais, a fim de
evitar a existéncia de ndao conformidades que se sobrepéem ou de dispositivos legais cujo descumprimento
esteja vinculado a mais de uma ndo conformidade. As exce¢des limitam-se a artigos e incisos cujo texto
menciona dois ou mais aspectos que, de forma inequivoca, sdo associados a diferentes ndo conformidades.

1 Processo Sei-MG n2 2440.01.0000632/2019-52.

2 AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS (ARSAE-MG). Relatdrio Técnico GRO n2 006/2022: Avaliagdo das ContribuicGes Recebidas na Consulta
Publica n? 30/2022: Revisdo da Resolugdo Arsae-MG n2 133/2019. Belo Horizonte: Arsae-MG, 2022.
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3 NAO CONFORMIDADES E REFERENCIAS LEGAIS

A seguir, na Tabela 1, s3o apresentadas as referéncias legais vinculadas a cada ndo conformidade.

Tabela 1. Ndo conformidades e referéncias legais

Cadigo | Conduta | Referéncia legal
Atendimento ao publico

NC-01 Deixar de manter estrutura de atendimento, Res. Arsae-MG n2 94/2017 (art. 32, caput).
presencial ou remoto, para o recebimento de
manifestagdes de usudrios conforme exigéncias
normativas.

NC-05 Deixar de oferecer atendimento ao usuario para o Res. Arsae-MG n2 94/2017 (arts. 59, 25, 31); Res.
recebimento de manifesta¢des conforme canais de | Arsae-MG n2 151/2021 (art. 89).
comunicagdo, frequéncia e procedimentos
estabelecidos em normas.

NC-67 Deixar de manter unidade organizacional de Res. Arsae-MG n? 151/2021 (art. 59).

(nova) ouvidoria conforme exigido em normas.

NC-68 Deixar de informar ao usudrio, quando solicitado, o | Res. Arsae-MG n2 94/2017 (arts. 82, 16); Res.

(nova) | nimero do protocolo de atendimento ou deixar de | Arsae-MG n2 151/2021 (art. 17).
encaminha-lo conforme exigéncias normativas.

NC-69 Deixar de responder a manifestagdes de maneira Res. Arsae-MG n2 94/2017 (art. 11); Res. Arsae-MG

(nova) | formal, contendo as providéncias a serem n? 151/2021 (art. 20).
adotadas, os prazos para atendimento e as
justificativas para o caso de ndo atendimento,
conforme exigido em normas.

Gerenciamento de informagdes

NC-03 Deixar de apresentar na agéncia de atendimento, Res. Arsae-MG n? 68/2015 (art. 62, § 59); Res.
em local de fécil visualizagdo e acesso, documentos | Arsae-MG n2 94/2017 (art. 30); Decreto n?
exigidos em normas. 5.440/2005 (art. 12).

NC-04 Deixar de apresentar no site do prestador de Res. Arsae-MG n? 68/2015 (art. 62, § 59); Res.
servicos documentos ou informacgdes exigidas em Arsae-MG n2 94/2017 (arts. 3¢, paragrafo Unico,
normas. 44, 45 e 49); Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 69, §

39); Res. Arsae-MG n2 131/2019 (arts. 99, 10, 30,
paragrafo Unico, 68, 82, 90, § 62, 93, § 29, 104, §
39); Decreto n? 5.440/2005 (art. 13)

NC-10 Deixar de divulgar, por intermédio dos meios de Res. Arsae-MG n2 68/2015 (art. 32); Res. Arsae-MG
comunicagao disponiveis no municipio, n? 129/2019 (art. 62, § 392).
paralisagdes no abastecimento de dgua com
duracdo superior a 12 (doze) horas, conforme
exigéncias normativas.

NC-11 Deixar de divulgar aos usuarios ou a Arsae-MG Res. Arsae-MG n2 131/2019 (art. 11, § 39).
situacdo de emergéncia e contingéncia.

NC-12 Deixar de apresentar nas faturas de servigos Res. Arsae-MG n? 131/2019 (art. 92); Res. Arsae-
informacdo exigida por normas ou disponibilizar MG n2 151/2021 (art. 62 caput e paragrafo Unico);
informagdo em desacordo com normas. Decreto n? 5.440/2005 (arts. 52 e 62).

NC-14 Deixar de informar aos usuarios qualquer Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017
anormalidade na qualidade da agua distribuida (art. 13, inciso X, art. 14, incisos XIV, XV e XXII);
para consumo humano que possa colocar em risco | Decreto n? 5.440/2005 (art. 14 do anexo Unico).
a saude publica, de acordo com prazos e
procedimentos definidos normas.
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Cddigo

Conduta

Referéncia legal

NC-15

Deixar de dispor em meio eletrénico ou fisico
documentos e informagdes conforme prazos e
procedimentos exigidos em normas.

Res. Arsae-MG n2 68/2015 (art. 62); Res. Arsae-MG
n2 94/2017 (arts. 14); Res. Arsae-MG n2 129/2019:
paralisacdo (art. 62, § 52), manutengao e
conservagdo (art. 15, paragrafo Unico),
treinamento de funciondrios (art. 25, § 29), croqui
do SAA (art. 27), cadastro técnico do SAA (art. 28),
manutencdo e calibragdo de equipamentos (art.
29, § 22 e art. 81, pardagrafo Unico), instrumento de
medicdo (arts. 30, 35), captacdo de agua (art. 32,
paragrafo Unico), volume de dgua produzida (art.
33, pardagrafo Unico), volume de agua consumida
(art. 34, paragrafo Unico), regularizagdo ambiental
(arts. 38, 47), descrigdo das unidades da ETA (art.
45), POP da ETA (art. 48), volume de agua
consumida nos processos da ETA (art. 49,
paragrafo Unico), livro de ocorréncias ou registros
em sistema informatizado (art. 50), horarios de
operagao da ETA (art. 51), ficha de informacgdes de
seguranga de produtos quimicos (art. 59), POP da
casa de quimica (art. 60), documentos de
laboratérios (arts. 73, 77, § 12, 78, 79, 83), POP de
equipamentos de laboratério da ETA (art. 80),
inspecdo, limpeza e desinfec¢do de reservatérios
(art. 95, § 29), acdes de combate a perdas (art. 107
§ 39), veiculo transportador de dgua potavel (art.
118, 119); Res. Arsae-MG n? 130/2019:
manutengdo e conservagdo (art. 82, paragrafo
Unico), treinamento de funciondrios (art. 17,
paragrafo Unico), croqui do SES (art. 19), cadastro
técnico do SES (art. 20), manutencgéo e calibragdo
de equipamentos (art. 21, § 22), reclamacgdes sobre
maus odores (art. 23, § 22), lancamento de esgoto
sem tratamento, refluxo, extravasamento ou by-
pass (art. 24, paragrafo Unico), justificativas
técnicas (art. 25, § 29, art. 26, § 49), regularizagdo
ambiental (art. 49), livro de ocorréncias (art. 52,
inciso 1), manual de operacgéo (arts. 46, 48, 52),
plano de monitoramento da ETE (art. 69),
monitoramento da ETE (art. 70), escala de trabalho
(art. 75), POP de medicGes, das coletas de
amostras e analises da ETE (art. 76); Res. Arsae-MG
n2 131/2019: plano de emergéncia e contingéncia
(art. 11, caput).

NC-16

Deixar de remeter informacgdo solicitada por meio
oficial pela Arsae-MG, remeté-la de maneira
incompleta ou fora do prazo estabelecido.

Res. Arsae-MG n? 88/2016 (art. 42); Res. Arsae-MG
n? 114/2018 (art. 62); Lei n2 11.445/2007 (art. 25,
caput); Lei Estadual n® 18.309/2009 (art. 72, inciso
X).

NC-17

Deixar de remeter informa¢do com envio previsto
em normas, remeté-la de maneira incompleta ou
fora do prazo estabelecido.

Res. Arsae-MG n2? 68/2015 (arts. 62, § 39, art. 79);
Res. Arsae-MG n? 88/2016 (art. 32); Res. Arsae-MG
n2 114/2018 (art. 49); Lei n2 11.445/2007 (art. 25,
caput); Lei Estadual n2 18.309/2009 (art. 79, inciso
X).

NC-18

Fornecer informacdo incorreta.

Res. Arsae-MG n? 114/2018 (art. 12).

Arsae-MG. Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves. Rodovia Jodo Paulo Il, n2 4001. Prédio
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Cddigo | Conduta Referéncia legal
Infraestrutura

NC-21 Ndo dispor de equipamentos, dispositivos, Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 20, 41, 42, 43,
instrumentos ou outros insumos para a prestagao 65, 66, 67, paragrafo Unico, 86, 87, 94, 97, 100, 101
de servigos de abastecimento de agua ou e 102); Res. Arsae-MG n2? 130/2019 (arts. 13, 40,
esgotamento sanitario, conforme exigido em 42, caput, 45, 51, 73 e 74); Res. Arsae-MG n?
normas. 131/2019 (art. 59).

NC-23 Deixar de manter conjunto motobomba pronto Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 36, 88); Res.
para uso. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 41).

NC-24 Dispor de unidade operacional com vazamentos, Res. Arsae-MG n? 129/2019 (arts. 16); Res. Arsae-
obstrucgdo ou falhas estruturais. MG n2 130/2019 (art. 99).

NC-26 Manter unidades operacionais vulneraveis ao Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 18, 19, 39); Res.
acesso de pessoas ndo autorizadas. Arsae-MG n? 130/2019 (arts. 11, 12).

NC-27 Deixar de manter placas de adverténcia ou de Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 24); Res. Arsae-
identificacdo nas unidades. MG n2 130/2019 (arts. 16, 62).

NC-29 Dispor de reservatdrio de distribuicdo de dgua para | Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 91, 92 e 93).
consumo humano destrancado ou vulnerdvel a
entrada de animais, contaminantes e aguas de

chuva.
NC-30 Deixar de realizar a manutencdo preventiva e Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 15, caput, 31);
corretiva de equipamento que compde as Res. Arsae-MG n2 130/2019 (arts. 8, caput, 38, 57

unidades operacionais e unidades de apoio, exceto | e 59).
guando se tratar de equipamento utilizado para
analise laboratorial.

NC-31 Deixar de realizar a conservagao e limpeza das Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 71); Res. Arsae-
unidades operacionais. MG n2 130/2019 (arts. 89, caput, 54).

NC-32 Deixar de adotar medidas de segurancga e Res. Arsae-MG n? 129/2019 (arts. 21, 22, 37, 61,
prevencdo de acidentes conforme exigido em 62, 63); Res. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 14).
normas.

NC-33 Deixar de manter vias internas que permitam o Res. Arsae-MG n? 129/2019 (art. 23); Res. Arsae-
acesso de veiculos e pessoas as unidades MG n2 130/2019 (art. 15).
operacionais em qualquer época do ano.

NC-35 Permitir o acimulo de agua que propicie a Res. Arsae-MG n? 129/2019 (art. 17); Res. Arsae-

proliferacdo de vetores de doencas nas unidades MG n2 130/2019 (art. 10)
operacionais.

Casa de quimica e laboratério

NC-40 Armazenar produtos quimicos, insumos e Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 56, 57 e 67,
reagentes em desacordo com a especificagdo dos caput).
fabricantes ou com exigéncias normativas.

NC-41 Utilizar laboratério, casa de quimica, escritdrio ou Res. Arsae-MG n? 129/2019 (art. 54).
unidades de apoio para finalidades distintas
daquelas para as quais foram construidas.

NC-42 Manter em uso reagentes e insumos fora do prazo | Res. Arsae-MG n? 129/2019 (art. 58).
de validade ou sem a correta identificagao,
indicacdo de procedéncia ou procedimento de
utilizacdo e descarte.

NC-43 Deixar de identificar e separar as areas do Res. Arsae-MG n? 129/2019 (art. 69).
laboratdrio com diferentes finalidades.

NC-44 Deixar de realizar manutencao, calibracdo ou Res. Arsae-MG n? 129/2019 (arts. 29, caput, 81,
adequacdo de equipamento utilizado para analise caput); Res. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 21,
laboratorial. caput).
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Cddigo Conduta Referéncia legal
NC-46 Deixar de realizar procedimentos de coleta, Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 70, 74, 75, 76,
identificagdo, manuseio, acondicionamento, 108, § 19, inciso V).

transporte, preparacdo, analise ou descarte de
amostras em conformidade com as exigéncias
normativas.

Operagdo em geral

NC-06 Descumprir prazos estabelecidos em normas para Res. Arsae-MG n? 131/2019 (art. 33, 34, 35).
execucdo de ligagdo ou de vistoria para ligagdo em
redes de abastecimento de dgua ou de
esgotamento sanitario.

NC-08 Deixar de executar, quando solicitado, o Res. Arsae-MG n2 131/2019 (art. 66).
prolongamento de rede para ligagdo definitiva a
rede de abastecimento de dgua ou de
esgotamento sanitario conforme exigéncias

normativas.
NC-19 Deixar de promover capacita¢do e atualiza¢do Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 25, § 19); Res.
técnica periddica de funciondrios envolvidos Arsae-MG n2 130/2019 (art. 17, caput).

diretamente na prestagao dos servigos.

NC-39 Deixar de cumprir os prazos exigidos em normas Res. Arsae-MG n2 131/2019 (art. 15).
para recomposi¢do de muros, passeios, vias,
revestimentos e outras estruturas que sofreram
danos atribuidos a presta¢do dos servigos de
abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario.

NC-70 Deixar de manter destinagédo final ambientalmente | Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 55); Res. Arsae-
(nova) adequada dos residuos gerados em processos de MG n2 130/2019 (art. 61); DN Copam n2 96/2006;
tratamento de dgua ou de tratamento de esgoto, DN Copam n2217/2017; DN Copam n2 245/2022.
conforme legislacdo pertinente.

Abastecimento de agua

NC-07 Deixar de fornecer aos usuarios que prestam Res. Arsae-MG n2? 68/2015 (art. 11); Res. Arsae-MG
servigos essenciais a populagdo, quando solicitado, | n2 129/2019 (art. 79).

agua potavel em carater de emergéncia nos casos
de paralisagdo no abastecimento de dgua com
duragdo superior a 12 (doze) horas.

NC-36 Deixar de realizar a medi¢do de vazdo e volume de | Res. Arsae-MG n? 129/2019 (arts. 32, 33, caput,

agua captada, volume de agua distribuida e 34, caput).
consumida conforme exigido em normas.

NC-52 Utilizar veiculo transportador para o Res. Arsae-MG n? 129/2019 (arts. 111 a 117);
abastecimento de agua para consumo humano em | Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017
desconformidade com as exigéncias normativas. (art. 16).

NC-54 Deixar de realizar, injustificadamente, a Res. Arsae-MG n2 131/2019 (art. 40).
hidrometracdo das ligacGes de dgua na totalidade
do sistema.

NC-55 Deixar de manter, injustificadamente, a pressdo na | Res. Arsae-MG n? 129/2019 (arts. 104, 105).
rede de abastecimento de agua dentro dos limites
estabelecidos nas normas vigentes.

NC-56 Deixar de assegurar o suprimento de agua potavel Res. Arsae-MG n? 129/2019 (art. 39, art. 49, inciso
para consumo humano de forma continua, exceto ).

em situagGes de racionamento e em situagdes
previstas em normas.

NC-57 Ndo cumprir os dispositivos do plano de Res. Arsae-MG n2 68/2015 (arts. 79).
racionamento elaborado para o sistema.
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Cddigo Conduta Referéncia legal

NC-58 Deixar de solucionar problemas que resultem em Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 96).
extravasamento em reservatorio de distribuicdo de
agua para consumo humano conforme
estabelecido em normas.

NC-71 Descumprir os prazos para corre¢do de vazamento | Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 106).

(nova) de agua.

Controle da qualidade da 4gua

NC-47 Deixar de cumprir o plano de amostragem para Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 108, § 12, incisos
controle da qualidade da dgua conforme norma I e Il); Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n?
vigente para os parametros com frequéncia de 5/2017.
analise horaria, didria e semanal.

NC-72 Deixar de cumprir o plano de amostragem para Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 108, § 12, incisos

(nova) controle da qualidade da agua conforme norma I e Il); Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2
vigente para os parametros com frequéncia de 5/2017.
analise mensal, bimestral e trimestral.

NC-73 Deixar de cumprir o plano de amostragem para Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 108, § 12, incisos

(nova) controle da qualidade da agua conforme norma I e Il); Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2
vigente para os parametros com frequéncia de 5/2017.
analise semestral e anual.

NC-48 Deixar de cumprir os padroes de potabilidade Res. Arsae-MG n2 129/2019 (arts. 108, § 12, inciso
conforme exigéncias normativas. 1l1); Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n?

5/2017.

NC-49 Deixar de realizar inspegdo e andlise trimestrais em | Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 95, caput).
reservatorio de distribuicdo de agua para consumo
humano conforme exigéncias normativas.

NC-50 Deixar de efetuar e registrar a limpeza e Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 95, § 12).
desinfeccdo de reservatorio de distribuicdo de
agua para consumo humano conforme exigéncias
normativas.

NC-53 Deixar de realizar ou registrar inspecdo sanitaria da | Res. Arsae-MG n2 129/2019 (art. 40).
area do entorno do manancial de captagdo
conforme exigéncias normativas.

Esgotamento sanitario

NC-37 Deixar de realizar a medi¢do de vazdo e volume de | Res. Arsae-MG n2? 130/2019 (art. 53).
esgoto tratado da estacdo de tratamento de
esgoto conforme exigéncias normativas.

NC-59 Descumprir a frequéncia minima de Res. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 71 e anexo lll).
monitoramento da estagcao de tratamento de
esgoto conforme exigéncias normativas.

NC-60 Descumprir os padrdes de langamento para Res. Arsae-MG n2? 130/2019 (art. 67); Res. Conama
efluentes de estagGes de tratamento de esgoto n2 430/2011 (art. 21); DN Copam-CERH n2 01/2008
conforme exigéncias normativas. (art. 29).

NC-61 Operar estagOes elevatdrias de esgoto em Res. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 42, paragrafo
desacordo com exigéncias normativas. Unico).

NC-63 Deixar de solucionar problemas operacionais que Res. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 24).
resultem em by-pass de esgoto.

NC-76 Lancar efluente sanitario sem tratamento, Res. Arsae-MG n? 130/2019 (arts. 39, 24); Res.

(nova) considerando exigéncias legais e contratuais. Arsae-MG n2 131/2019 (art. 592); Lei n®

11.445/2007 (art. 11-B, caput, §§ 32 e 79).

NC-74 Descumprimento da meta do indicador de nimero | Res. Arsae-MG n2? 130/2019 (art. 39)

(nova) maximo de ocorréncias de extravasamentos de
esgoto.

NC-75 Descumprir os prazos para corre¢ao de Res. Arsae-MG n2 130/2019 (art. 25, incisos | e I1).

(nova) extravasamento de esgoto.
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Cddigo | Conduta Referéncia legal
Aspectos econémico-financeiros
NC-64 Descumprir determinacgdo de natureza econémico- | Lein? 11.445/2007 (art. 23); Lei Estadual n2 18.309
financeira amparada em resolugdes normativas da | (art. 69, incisos |, II, 11, V e X).
Arsae-MG e ndo previstas em outras nao
conformidades.
NC-65 Descumprir dispositivo normativo ou decisdo Lei n2 11.445/2007 (art. 23); Lei Estadual n2 18.309
administrativa da qual ndo caiba mais recurso (art. 62, incisos I, 11, 11, V e X).
administrativo que trata de cobranga indevida ou
compensagdo aos usuarios.
NC-66 Descumprir dispositivo normativo ou decisdo Lei n2 11.445/2007 (art. 23); Lei Estadual n2 18.309
administrativa da qual ndo caiba mais recurso (art. 69, incisos I, 11, 11, V e X).
administrativo que trata de suspensdo da cobranga
dos usuarios.

4 RECOMENDACOES

Para garantir atualizacdo, consisténcia, seguranca juridica e reduzir risco de falhas nos processos fiscalizatdrio

e sancionatorio, sdo propostas as seguintes recomendacgdes:

1) Atualizar a Tabela 1 quando houver publicacdo, alteracdo ou revogacdo de ato normativo que possa ser
vinculado a uma ndo conformidade;

2) Atualizar a Tabela 1 quando, no processo fiscalizatdrio, for constatado o descumprimento de dispositivo
normativo que ainda ndo estd vinculado explicitamente a nenhuma ndo conformidade;

3) Dar prosseguimento ao processo fiscalizatério quando houver descumprimento de dispositivo normativo
ndao mencionado na Tabela 1, mas que pode ser vinculado de forma inequivoca a determinada nao
conformidade tipificada;

4) Seguir diretriz para que nenhuma constatacdo de irregularidade e respectivo dispositivo normativo
(artigo, paragrafo, inciso...) sejam vinculados a mais de uma nao conformidade;

5) Publicar esta nota técnica no site da Arsae-MG, junto a Res. Arsae-MG n2 133/2019, ou ao menos divulgar
seu conteudo e atualizagBes com os prestadores de servigos regulados.
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