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e GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
o AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE
ARSA!I=-MG AGUAE DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE MINAS GERAIS

RESOLUGCAO ARSAE-MG N2 159, DE 15 DE OUTUBRO DE 2021

Homologa a Tabela de Pregos e Prazos de Servigos
Ndo Tarifados da Copasa Servigos de Saneamento
Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais S/A
- Copanor.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS — ARSAE-MG, no uso de suas atribuicdes
legais, atendendo a decisdo da Diretoria Colegiada e tendo em vista o disposto no artigo 101 da
Resolu¢dao Normativa Arsae-MG n2 131, de 11 de novembro de 2019,

RESOLVE:

Art. 12 Homologar a Tabela de Pregos e Prazos de Servigos Nao Tarifados da Copasa Servicos de
Saneamento Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais S/A - Copanor.

§ 19 A tabela de que trata o caput sera publicada no sitio eletronico da Arsae-MG (www.arsae.mg.gov.br)
e devera ser disponibilizada também no sitio eletronico do prestador de servicos e nas unidades de
atendimento ao publico em até dois dias Uteis da publicacdo desta resolugao.

§ 22 O prestador devera disponibilizar em seu sitio eletrénico, junto a tabela de que trata o caput, as
opc¢des de parcelamento no pagamento do servigo nao tarifado, bem como as condi¢des especiais de
parcelamento oferecidas aos usuarios da categoria social, conforme estabelecido nos §§72 e 89, do art.
101, da Resolugao Arsae-MG 131, de 11 de novembro de 2019.

Art. 22 Utilizar o indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC) acumulado entre setembro de 2020 e
agosto de 2021, de 10,42% (dez inteiros e quarenta e dois centésimos por cento), para calcular a
recomposicdo inflaciondria dos servicos.

Art. 32 A Tabela de Precos e Prazos de Servicos Ndo Tarifados sera aplicada 30 (trinta) dias apds a
publicacdo desta resolugao.

Art. 42 Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Belo Horizonte, 15 de outubro de 2021.

ANTONIO CLARET DE OLIVEIRA JUNIOR

Diretor-Geral

1/15


http://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=42381072&infr

15/10/2021 17:30

SEI/GOVMG - 36666313 - Resolucédo

ANEXO

(a que se refere o artigo 12 da Resolugdo Arsae-MG 159, de 15 de outubro de 2021)

PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 1

LIGAGCAO DE AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)
)] . VALOR | PRAZO EXECUGAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias teis)
- 311,76
C/ MONT. INST. PADRAO 466,2
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 474,51
LIGACAO DE AGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 328,96
(Residencial) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 263,55
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO(*) 309,52
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 206,04
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO
) 154,68
- 311,76
C/ MONT. INST. PADRAO 466,2
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 474,51
LIGACAO DE AGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (¥) 328,96
(Comerecial, Industrial e Publica) 1721 C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 263,55
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO(*) 309,52
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 206,04
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO
) 154,68
- 187,05
C/ MONT. INST. PADRAO 279,73
X 284,72
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) De 7 a 10 dias (**)
LIGACAO DE AGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 197,39
(Social) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 158,13
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO(*) 185,70
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 123,63
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO
*) 92,81
LIGAGAO DE AGUA PROVISORIA - 311,76
LIGACAO DE AGUA - 708,42
Residencial .
(Residencial) C/ MONT. INST. PADRAO 971,14
LIGACAO DE AGUA L . 708,42
C ial, Industrial e Publi -
(Comercial, Industrial e Publica) C/ MONT. INST. PADRAO 971,14
LIGACAO DE AGUA PROVISORIA B 708,42
LIGACAO DE AGUA - 1014,00
(Residencial)
1
LIGACAO DE AGUA -
(Comercial, Industrial e Publica) 1014,00
LIGAGAO DE AGUA - 1539,3
(Residencial)
1 1/2"
LIGAGAO DE AGUA -
(Comerecial, Industrial e Publica) 1539,3

(*) Prego cobrado por usudrio

(**) 70% em até 7 dias uteis; 100% em até 10 dias Uteis, apds aprovagdo da vistoria
Ligagdo de Agua Social: valor conforme representatividade da Tarifa Fixa Social em relagdo a Tarifa Fixa Residencial (Res. ARSAE 131/19, art. 28,

§29)
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 2

LIGACAO DE AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)
@ ) VALOR | PRAZO EXECUCAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias Gteis)
- 311,76
C/ MONT. INST. PADRAO 466,2
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 474,51
(UGACAO DE AGUA) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 328,9
PROLONGAMENTO
(Residencial) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 263,55
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO(*) 309,52
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 206,04
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO
) 154,68
- 311,76
C/ MONT. INST. PADRAO 466,2
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 474,51
LIGACRO DE AGUA 120 C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 328,96
(PROLONGAMENTO) ) )
(Comercial, Industrial e Pablica) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 263,55
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO(*) 309,52
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 206,04
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO
) 154,68
- 187,05
C/ MONT. INST. PADRAO 279,73 De 10 a 20 dias
(**)
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 284,72
LIGACAO DE AGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 197,39
(PROLONGAMENTO)
(Social) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 158,13
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO(*) 185,70
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 123,63
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO | o, o
(*) ’
LIGACAO DE AGUA (PROLONG.) - 708,42

Residencial .

(Residencial) o C/ MONT. INST. PADRAO 971,14
LIGACAO DE AGUA (PROLONG.) - 708,42
(Comercial, Industrial e Publica) C/ MONT. INST. PADRAO 97114
LIGACAO DE AGUA (PROLONG.) -

(Residencial) 1014,00

1

LIGACAO DE AGUA (PROLONG.) -
(Comercial, Industrial e Publica) 1014,00
LIGACAO DE AGUA (PROLONG.) - 1539 3

(Residencial) !

1 1/2n

LIGACAO DE AGUA (PROLONG.) - 15393
(Comercial, Industrial e Pablica) !

(*) Prego cobrado por usuério

(**) 70% em até 10 dias Uteis; 100% em até 20 dias Uteis, apds efetivagdo da negociagdo e geragdo das Solicitagdes de Servigo
Ligagdo de Agua Social: valor conforme representatividade da Tarifa Fixa Social em relagdo a Tarifa Fixa Residencial (Res. ARSAE 131/19, art. 28,

§29)
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 3

LIGACAO DE AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

9] p VALOR PRAZO EXECUCAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias Gteis)
LIGACAO DE ESGOTO (Residencial) Gratuito
LIGACAO DE E.SGOT(? . 655,03
(Comercial Industrial e Publica) 100mm | - De 7 a 10 dias (¥)
LIGACAO DE ESGOTO (Social) Gratuito
LIGACAO DE ESGOTO PROVISORIA . 655,03

LIGACAO DE AGUA -

PROLONGAMENTO (A PEDIDO DO USUARIO)

PROLONGAMENTO (Social)

[0} . VALOR PRAZO EXECUCAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias Gteis)
LIGAGAO DE ESGOTO -
PROLONGAMENTO Gratuito
(Residencial) -
LIGACAO DE ESGOTO -
PROLONGAMENTO (Comercial | 100 mm 655,03 De 10 a 20 dias (**)
Industrial e Publica) -
LIGACAO DE ESGOTO - .
Gratuito

(**) 70% em até 7 dias Uteis; 100% em até 10 dias Uteis,

apos aprovagdo da vistoria

(**) 70% em até 10 dias Uteis; 100% em até 20 dias Uteis, apds efetivagdo da negociagdo e geragdo das Solicitagdes de Servigo
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 4

SERVIGOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

@ . VALOR | PRAZO EXECUGAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias dteis)
SOLICITADA A CADA 3 ANOS Gratuito 25 dias (*)
ACOMPANHADA PELO USUARIO ( A CADA 3 ANOS ) Gratuito 25 dias (*)
- 84,78 25 dias (*)
A 84,78 25 dias (*)
- . CALIBRACAO EM CAMPO ]
AFERIGAO DE HIDROMETRO - & _
ACOMPANHADA PELO USUARIO ( MENOS DE 3 ANOS) 84,78 25 dias (*)
CUPULA VIDRO 84,78 25 dias (*)
VOLUMETRICO 84,78 25 dias (*)
SEGUNDA AFERICAO REALIZADA PELO FEM 432,60 25 dias (*)
10 DIAS
- 639,01
p/3/4"
AUMENTO DE DIAMETRO DA COM MONTAGEM PADRAO 910,53 10 DIAS
LGAGAO p/1" | 539,41 10 DIAS
/1| 571,32 10 DIAS
BLOQUEADOR DE AR (Retirada) - INSTALAGAO INDEVIDA 12,92 5 DIAS
7 PADRAO AEREO 225,50 21 DIAS
/4" | PADRAO AEREO 335,79 21 DIAS
1 PADRAO AEREO 435,62 21 DIAS
1'*" | pPADRAO AEREO 641,96 21 DIAS
2’ PADRAO AEREO 1020,31 21 DIAS
e PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 225,50 21DIAS
/4" PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 335,79 21 DIAS
ELIMINADOR DE AR . )
(Instalagio/Montagem padréo) 1 PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 435,62 21 DIAS
12" | pADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 641,96 21DIAS
2 PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 1020,31 21 DIAS
'/*" | PADRAO CAIXA DE PASSEIO 551,93 21DIAS
/4" PADRAO CAIXA DE PASSEIO 647,18 21 DIAS
1 PADRAO CAIXA DE PASSEIO 1044,89 21DIAS
1'*" | PADRAO CAIXA DE PASSEIO 1275,44 21 DIAS
2 PADRAO CAIXA DE PASSEIO 1585,93 21DIAS
RETIRADA A PEDIDO 12,92 6 DIAS
De 24hs a 48hs
RETIRADA - VAZAMENTO 12,92 (**)
RETIRADA IMOVEL DEMIL./ABAND./LOTE : dias
ELIMINADOR DE AR . VAGO/DESAPROPRIADO 12,92
(Retirada/Substitui¢o) )
RETIRADA POR EXTRAVIO ROUBO FURTO 12,92 5 dias
SUBSTITUICAO 12,92 21 dias
De 24hs a 48hs
SUBSTITUIGAO VAZAMENTO 12,92 (**)

(*) Até 5 dias Uteis para a verificacdo e até 20 dias Uteis para envio do laudo.

(**) 85% em até 24hrs; 100% em até 48hrs.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 5

SERVIGOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

)] . VALOR | PRAZO EXECUGAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias uteis)
K 3M>3/H - LEITURA VISUAL Gratuito 7 dias
/4" | SMB/H - LEITURA VISUAL Gratuito 7 dias
INSTALACAO HIDROMETRO (Medicio 1 10M3/H - LEITURA VISUAL Gratuito 7 dias
Individualizada) "/ | 3M2/H - LEITURA REMOTA Gratuito 7 dias
/4" | 5MB/H - LEITURA REMOTA Gratuito 7 dias
1 10M3/H - LEITURA REMOTA Gratuito 7 dias
1/2" - 480,95 10 dias
C/ MONTAGEM PADRAO 683,08 10 dias
MUDANGA LOCAL PADRAO (1) B 68441 10 dias
(Com deslocamento maior que 3/4" ’
q .
1,50m) C/ MONTAGEM PADRAO 955,92 10 dias
1" - 584,81 10 dias
1 1/2!! . 616,71 10 dias
120 - 89,50 8 dias
C/ MONTAGEM PADRAO 291,64 8 dias
MUDANGA LOCAL PADRAO B 8754 3 dias
(Com deslocamento menor ou igual a 3/4" ! _
1,50m) C/ MONTAGEM PADRAO 364,74 8 dias
1" - 79,26 8 dias
1 1/2!! - 111,60 8 dias
C/ MONTAGEM PADRAO DUPLO (*) 488,07 10 dias
C/ MONTAGEM PADRAO TRIPLO (*) 351,41 10 dias
MUNDANCA LOCAL PADRAO 120 C/ MONTAGEM PADRAO QUADRUPLO (*) 291,60 10 dias
(Convencional) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 358,53 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 255,07 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO .
*) 203.68 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 488,07 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 351,41 10 dias
MUDANGA LOCAL PADRAO COM N ) . 10 dias
MONTAGEN DO PADRAG MULTIPLO 1720 1 CONV. P/ PADREO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 |
(de Convencional para Muiltiplo) 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 351,41 10 dias
2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 291,60 10 dias
2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 10 dias
MUDANGA DE LOCA DO PADRAO 120 C/ DESLOC. > 1,5M (DUPLO/TRIPLO/QUADRUPLO) 584,81 10 dias
MULTIPLO ) )
C/ DESLOC. <= 1,5M (DUPLO/TRIPLO/QUADRUPLO) 79,26 10 dias

(1) A mudanga de local do padrdo com deslocamento maior que 1,50 m é aquela que requer a execugdo de uma ligagdo nova.

(*) Prego cobrado por usudrio.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 6

SERVIGOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

@ . VALOR | PRAZO EXECUCAO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS RS (dias dteis)
- 435 55 10 dias
P/ 1/2|| ’ .
COM MONTAGEM PADRAO 515,13 10 dias
. 10 dias
REDUCAO DE DIAMETRO DA LIGACAO p/3/4" 639,00 .
COM MONTAGEM PADRAO 748,89 10 dias
P/ 1" _— 539[41 10 dias
P/ 1 1/2" - 571'31 10 dias
120 - 495,03 10 dias
COM MONTAGEM PADRAO 697,16 10 dias
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO B 698 51 10 dias
(Com mudanga de local do padréo - 3/4" ! )
desloc. maior que 1,50m) COM MONTAGEM PADRAO 969,98 10 dias
1" . 598,90 10 dias
112 B 630,80 10 dias
120 - 103,57 3 dias
COM MONTAGEM PADRAO 305,71 3 dias
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO B 106.64 3 dias
(Com mudanca de local do padro - 3/4" ! ‘
desloc. menor ou igual a 1,50m) COM MONTAGEM PADRAO 378,82 3 dias
1" . 93’24 3 dias
1172 B 1255 3 dias
ORIGEM TAMPONAMENTO A PEDIDO 6,56 | 2 dias corridos (*)
COM INSTALACAO DE HIDROMETRO (FALTA PAGTO) 28,91 | 2 dias corridos (*)
I A 2 dias corridos (*)
N EM INSTALACAO DE HIDROMETRO (FALTA PAGT 2
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO - S STALAGAO 0 Of GTO) 0,56 _ _
C/ INSTALACAO DE HIDROMETRO - INFRACAO 28,91 | 2dias corridos (*)
C/ INSTALACAO DE HIDROMETRO - PROVISORIO 6,56 | 2 dias corridos (*)
SEM INSTALACAO DE HIDROMETRO A PEDIDO 6,56 | 2 dias corridos (*)
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO '/*" | ¢/ INST. HIDROM. C/ MONTAGEM PADRAO 202,11 3 dias
) C/ INSTALACAO DE HIDROMETRO Gratuita | 2 dias corridos (¥)
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO n N N . .
(SOCIAL) / SEM INSTALAGAO DE HIDROMETRO Gratuita | 2 dias corridos (*)
C/ INSTALCAO DE HIDROMETRO C/ MONTAGEM PADRAO 202,11 3 dias

(*) De acordo com Art. 118 da Resolugdo ARSAE MG 131/19, cessado o motivo da suspens3o, o prestador deve restabelecer os servicos de

abastecimento

de agua em até 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitagdo pelo usuario.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 7

SERVIGOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

SERVICO ol AIV(IDETRO SERVIGO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS VARLSOR PRA(Zd?aEﬁ;l:;;AO
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 488,07 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 351,41 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 10 dias
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 351,41 10 dias
COM MONTAGEM DO PADRAQ . o .
MULTIPLO - A PEDIDO - / 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 10 dias
(De Convencional para Mdltiplo) 3 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (¥) 291,60 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (¥) 358,53 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (¥) 255,07 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 203,68 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 502,08 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 364,41 10 dias
3 1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 305,62 10 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO . .
COM MONTAGEM DO PADRAO 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 365,41 10 dias
MULTIPLO - POR FALTA DE '/*" | 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 305,62 10 dias
PAGAMENTO - _
(De Convencional para Multiplo) 3 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 305,62 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (¥) 372,93 10 dias
€/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (¥) 269,46 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 218,08 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 510,44 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 373,77 10 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 313,96 10 dias
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 373,77 10 dias
COM MONTAGEM DO PADRAO . o .
MULTIPLO - POR INFRACAO - / 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 313,96 10 dias
(De Convencional para Mdltiplo) 3 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 313,96 10 dias
MONT. PADRAO MULTIPLO DUPLO PELO USUARIO 382,04 10 dias
MONT. PADRAO MULTIPLO TRIPLO PELO USUARIO 278,59 10 dias
MONT. PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO PELO USUARIO 227,21 10 dias
- 170,67 7 dias
(FALTA PAGTO) 170,67 | 2 dias corridos (**)
PADRAO MULTIPLO 62,80 7 dias
RELIGACAO DA SUPRESSAOQ e PADRAO MULTIPLO - FALTA PAGTO/INFRAGAO 62,80 | 2 dias corridos (**)
(QUEDA PADRAO) Gratuita 7 dias
C/ MONTAGEM PADRAO (QUEDA PADRAO) 202,11 7 dias
C/ INST. HID. E MONT. PADRAO (ORIGEM FALTA PAGTO) 254,23 7 dias
C/ INST. HID. E MONT. PADRAO (INFRAGAO) 254,23 7 dias
RELIGAGAO DA SUPRESSAO 1y - Gratuita | 2 dias corridos (**)
(Sacial C/ MONTAGEM PADRAO 202,11 7 dias

(*) Prego cobrado por usudrio.

(**) De acordo com Art. 118 da Resolugdo ARSAE MG 131/19, cessado o motivo da suspensdo, o prestador deve restabelecer os servigos de

abastecimento

de agua em até 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitagdo pelo usuario.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 8

SERVICOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

SERVICO ol Al\/(IZjETR o SERVIGO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS VARLSO R PRAé?aEﬁZ::)CAO
. 213,72 7 dias
C/ MONTAGEM DO PADRAO (ORIGEM: FALTA PAGTO) 495,06 5 dias
3/4" (INFRACAO) 213,72 | 2 dias corridos (**)
C/ MONTAGEM PADRAO (INFRAGAO) 495,06 5 dias
RELIGACAO DA SUPRESSAO C/ MONTAGEM PADRAO (QUEDA PADRAO) 271,50 7 dias
; - 160,75 7 dias
! (INFRAGAO) 160,75 2 dias corridos (**)
v | 172,17 7 dias
(INFRAGAO) 172,17 2 dias corridos (**)
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 488,07 7 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 351,41 7 dias
1 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 7 dias
RELIGACAO DA SUPRESSAO COM 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 351,41 7 dias
MONTAGEM DO PADRAO MULTIPLO s 2 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 7 dias
(De Convencional p/ Multiplo) .
3 CONV. P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 291,60 7 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 358,53 7 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 255,07 7 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 203,68 7 dias
RELIGAGAO POR INTERRUPGAO INDEVIDA - -- Gratuito 12 horas
SUSPENSAO DO FORNECIMENTO AGUA - (ALERTA DE CORTE) Gratuito 3 dias
TAMPA/TAMPAO PARA HIDROMETRO | /*"@1"/*" | TAMPA/BERCO (ACO) 482,01 8 dias
NOPASSEIO /" e*/8" | TAMPAO (FF° T-22) 175,04 8 dias
TESTE DE ABASTECIMENTO - . 26,32 5 dias
VAZAMENTO NO PADRAO ) REGISTRO USUARIO (PADRAO C/ 2 REGIST.) Gratuito > 272:*3)4%5

(*) Prego cobrado por usudrio.

(**) De acordo com Art. 118 da Resolugdo ARSAE MG 131/19, cessado o motivo da suspensdo, o prestador deve restabelecer os servigos de

abastecimento

de agua em até 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitagdo pelo usudrio.

(***) 85% em até 24hrs; 100% em até 48hrs.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 9

SERVICOS OPERACIONAIS: AGUA (INTERESSE COPANOR)
] PRAZO
SERVICO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR / CCARACTERISTICAS VALOR R$ | EXECUGAO (dias
Uteis)
(A PARTIR DA 22 VISTORIA) 6,75 | De 3 a5 dias (¥)
PARA MUDANGA LOCAL PADRAO 6,75 2 dias
PARA LIGAGAO COM MONTAGEM PADRAO (A PARTIR DA 22 VISTORIA) 6,75 | De 3 a5 dias (*)
VISTORIA DO PADRAO - MONTAGEM PADRAO (LOC. ESGOTO NAO OPERADO) - (A PARTIR DA 22 VISTORIA) 6,75 | De 3 a5 dias (*)
PADRAO LIGAGAO AGUA (LOC ESGOTO NAO OPERADO) - (A PARTIR DA 22 .
De 3 a 5 dias (*)
VISTORIA) 6,75
RELIGAGAO TAMPONAMENTO C/ MUDANGA LOCAL PADRAO 6,75 2 dias
P/ RELIGAGAO DA SUPRESSAO - (A PARTIR DA 2 VISTORIA/ S/ COMPROV. PAGTO) 6,75 1dia
MONTAGEM OU INSTALAGAO DO ELIMINADOR DE AR 9,82 6 dias
VISTORIA - MONTAGEM NICHO PARA ELIMINADOR DE AR (A PARTIR DA 22 VISTORIA) 9,82 6 dias
CONFIRMAGAO DA EXISTENCIA DE LIGAGAO DE AGUA 6,75 7 dias
VISITA BASICA Gratuito 5 dias
VISTORIA PRELIMINAR 9,82 2 dias
(Medigdo - .
Individualizada) COMPLEMENTAR 9,82 2 dias
CENTRAL DE MEDICAO (Cond. Com Leitura Remota) 9,82 2 dias
PASRONIZAGAO DA . .
LIGACAO AGUA - (ORIGEM INFRAGAO) 202,11 8 dias
/" | (ORIGEM INFRAGAO) 77,80 8 dias
*/4" | (ORIGEM INFRAGAO) 299,16 8 dias
1 (ORIGEM INFRAGAO) 578,76 8 dias
17" | (ORIGEM INFRAGAO) 1.309,35 8 dias
) 2" (ORIGEM INFRAGAO) 1.967,98 8 dias
REPOSICAO DE . ) _
HIDROMETRO 3 (ORIGEM INFRACAOQ) 1.916,66 8 dias
4 (ORIGEM INFRAGAO) 1.939,16 8 dias
6" (ORIGEM INFRAGAO) 2.131,66 8 dias
8 (ORIGEM INFRAGAO) 4.89167 8 dias
10" | (ORIGEM INFRACAO) 12.722,31 8 dias
12" | (ORIGEM INFRACAO) 21.711,16 8 dias

(*) 70% em até 3 dias; 100% em até 5 dias.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 10

SERVIGOS OPERACIONAIS: ESGOTO (A PEDIDO DO USUARIO)

VALOR PRAZO
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS RS EXECUCAO (dias
Uteis)
PROFUNDIDADE 0,80M - PROLONG. REDE (preco por metro) 77,44 5 dias
EXECUGAO DO RAMAL INTERNO DE ESGOTO' | proFUNDIDADE 1,00M - PROLONG. REDE (prego por metro) 108,27 5 dias
FORNECIMENTO TUBULAGAO - PROLONG. REDE (preco por metro) 9,97 2 dias
INSPEGAO TECNICA EM INSTALAGAO DE ) 5 dias
£SGOTO (com (USUARIO CADASTRADO) 47,24 |
emissdo de laudo) (USUARIO NAO CADASTRADO) 47,24 5 dias
MUNDANCA DE LOCAL DA LIGACAO DE 10 dias
ESGOTO - 865,63
RECEBIMENTO DE LODO DE FOSSO SEPTICA EM INTERCEPTOR DA COPANOR (prego por caminh3o) 33,99 8 dias
DA SUPRESSAO LIG. ESGOTO 363,76 10 dias
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO LIG. ESGOTO 93,47 10 dias
DO TAMPONAMENTO LIG. ESGOTO (lote vago / imével demolido / )
10 dias
abandonado) 93,47
De 3 a 5 dias
VISTORIA DO PADRAO DE ESGOTO - A PARTIR DA 2 VISTORIA 10,48 (**)
CONFIRMAGAO DA EXISTENCIA DE LIGACAO DE ESGOTO 10,48 5 dias
' Servicos executados somente quando solicitado o prolongamento de rede.
(**) 70% em até 3 dias Uteis; 100% em até 5 dias Uteis.
PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 11
SERVICOS ADMINISTRATIVOS (A PEDIDO DO USUARIO)
VALOR PRAZO
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS RS EXECUGAO (dias
Uteis)
LEITURA 7,39 2 dias
CONFIRMAGAO LEITURA ESPECIAL 7,39 2 dias
CATEGORIA / ECONOMIA 11,78 2 dias
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO BALCAO 2,18 8 dias
VIA CORREIOS EM OUTRO ENDERE 2 8 dias
ENTREGA DE CONTA/FATURA CORREIOS EM OUTRO co =9 '
22 VIA CONTA/FATURA - VIA CORREIOS (ORIGEM CALL CENTER) 3,32 3 dias
SEGUNDA VIA DE CONTA BALCAO 1,95 1 dia
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 12

ANALISES LABORATORIAIS (A PEDIDO DO USUARIO/INTERESSADO)
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS VARL$OR PRA(Z;?;XGE;:JS?AG

ACIDEZ LIVRE 17,18 8 DIAS
ACIDEZ TOTAL 18,12 8 DIAS
ACIDEL VOLATIL 18,12 8 DIAS
ALCALINIDADE BICARBONATO 18,12 8 DIAS
ALCALINIDADE CARBONATO 18,12 8 DIAS
ALCALINIDADE HIDROXIDO 18,12 8 DIAS
ALCALINIDADE TOTAL 18,12 8 DIAS
ALUMINIO 28,95 16 DIAS
ALUMINIO DISSOLVIDO 28,95 16 DIAS
ANTIMONIO 46,41 16 DIAS
ARSENIO 46,41 16 DIAS
ATA 44,17 8 DIAS
BARIO 28,95 16 DIAS
ANALISES FiSICO-QUIMICAS DE PERILIO 28,9 1oDIAS
POTABILIDADE BORO 28,95 16 DIAS
CADIMO 40,79 16 DIAS
CALCIO 28,75 8 DIAS
CHUMBO 46,65 16 DIAS
CIANETO 54,78 8 DIAS
CLORETOS 26,31 8 DIAS
COBALTO 28,95 16 DIAS
COBRE 28,95 16 DIAS
COBRE DISSOLVIDO 28,95 16 DIAS
CONDUTIVIDADE 16,89 8 DIAS
COR 16,95 8 DIAS

CROMO HEXAVALENTE (*) (*)
CROMO TOTAL 31,44 16 DIAS

CROMO TRIVALENTE (*) (*)
DBO 52,07 8 DIAS

1 0s prazos se referem ao tempo de execucdo efetiva da analise, sendo varidvel o prazo entre a solicitacdo e o recebimento da demanda pelo laboratério.

(*) Execugdo temporariamente suspensa.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 13

ANALISES LABORATORIAIS (A PEDIDO DO USUARIO/INTERESSADO)
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS VALOR R$ PRA(ZdOiaEXuEtZifA@

DQO 61,29 8 dias

DUREZA CALCIO 21,18 8 dias

DUREZA TOTAL 21,18 8 dias

ESTANHO 41,32 16 dias

FENOIS 43,75 8 dias

FERRO DISSOLVIDO 28,97 16 dias

FERRO TOTAL 28,97 16 dias

FLUORETO 32,55 8 dias

FOSFORO TOTAL 40,15 16 dias

LiTIo 27,15 16 dias

MAGNESIO 27,15 16 dias

MANGANES DISSOLVIDO 28,97 16 dias

ANALISES FiSICO-QUIMICAS DE MANGANES TOTAL 28,97 16 dias
POTABILIDADE MERCURIO 50,69 16 dias
NiQUEL 40,79 16 dias

NITRATO 34,77 8 dias

NITRITO 31,68 8 dias

NITROGENIO AMONIACAL 36,90 8 dias

NITROGENIO TOTAL 43,17 8 dias

OLEOS E GRAXAS 59,83 8 dias

OXIGENIO DISSOLVIDO (OD) 28,18 8 dias

PH 15,18 8 dias

POTASSIO 28,97 16 dias

PRATA 28,97 16 dias

SELENIO 42,92 16 dias

siLicA 49,47 16 dias

1 0Os prazos se referem ao tempo de execugdo efetiva da analise, sendo varidvel o prazo entre a solicitagdo e o recebimento da demanda pelo laboratério.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 14

ANALISES LABORATORIAIS (A PEDIDO DO USUARIO/INTERESSADO)
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS VARL;) R PRA(Z;?aEXuEtCe:JS();A@
SODIO 28,95 16 DIAS
SOLIDOS DISSOLVIDOS FIXOS 23,66 8 DIAS
SOLIDOS DISSOLVIDOS TOTAIS 23,66 8 DIAS
SOLIDOS DISSOLVIDOS VOLATEIS 23,66 8 DIAS
SOLIDOS EM SUSPENSAO FIXOS 24,10 8 DIAS
SOLIDOS EM SUSPENSAO TOTAIS 24,10 8 DIAS
SOLIDOS EM SUSPENSAO VOLATEIS 24,10 8 DIAS
ANALISES FiSICO-QUIMICAS DE | SOLIDOS SEDIMENTAVEIS 23,74 8 DIAS
POTABILIDADE SOLIDOS TOTAIS 24,10 8 DIAS
SOLIDOS TOTAIS FIXOS 24,10 8 DIAS
SOLIDOS TOTAIS VOLATEIS 23,34 8 DIAS
SULFATOS 28,11 8 DIAS
SULFETO 38,03 8 DIAS
TURBIDEZ 18,13 8 DIAS
VANADIO 28,95 16 DIAS
ZINCO 28,95 16 DIAS
COLIFORMES FECAIS (E.COLI) PRESENCA/AUSENCIA 59,19 4 DIAS
COLIFORMES FECAIS (E.COLI) QUANTITATIVO 83,96 4 DIAS
COLIFORMES TOTAIS PRESENCA/AUSENCIA 50,90 4 DIAS
ANALISES BACTERIOLOGICAS COLIFORMES TOTAIS QUANTITATIVO 83,96 4 DIAS
CONTAGEM HETEROTROFICOS AEROBIOS MESOFILOS 33,45 8 DIAS
ENTEROCOCOS 128,77 4 DIAS
ESTREPTOCOCOS FECAIS 45,89 4 DIAS
FERRO-BACTERIAS 328,26 8 DIAS

10s prazos se referem ao tempo de execugdo efetiva da analise, sendo varidvel o prazo entre a solicitagdo e o recebimento da demanda pelo laboratdrio.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 15

ANALISES LABORATORIAIS (*)
‘ VALOR PRAZO
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS Re | EXECUGAO' (dias
Uteis)
CLOROFILA A 62,48 8 dias
CILINDROSPERMOPSINA 641,10 8 dias
FITO-PLANCTON QUALITATIVO 202,82 8 dias
FITO-PLANCTON QUANTITATIVO 202,82 8 dias
ANALISES HIDROBIOLOGICAS MICROSISTINA 20234  16dias
MICROSISTINA-ORGANICA *) (*)
SAXITOXINAS 419,25 15 dias
SAXITOXINAS-ORGANICA (*) (*)
ZOO-PLANCTON QUALITATIVO 202,82 8 dias
Z0O-PLANCTON QUANTITATIVO 202,82 8 dias
ACRILAMIDA 244,40 16 dias
BENZOPRENO (*) (*)
BETX (BENZENO+ETILBENZENO+TOLUENO+XILENO) 164,95 16 dias
BROMATO 152,80 16 dias
CARBAMATOS 244,40 16 dias
CLORITO 152,80 16 dias
ANALISES CROMATOGRAFICAS COV’s COMPOSTOS ORGANO VOLATEIS 380,73 16 dias
GLIFOSATO 152,80 16 dias
HERBICIDAS (*) (*)
HIDROCARBONETOS POLIAROMATICOS 244,40 16 dias
PESTICIDAS ORGANOCLORADOS 455,50 16 dias
PESTICIDAS ORGANOFOSFORADOS 556,96 16 dias
TRIHALOMETANOS 244,37 16 dias
DIVERSOS COLETA DE AMOSTRAS 241,02 variavel
REMESSA, VIA SEDEX, DE MATERIAL/AMOSTRA (ida e volta) 59,06 variavel

1 0s prazos se referem ao tempo de execucdo efetiva da analise, sendo varidvel o prazo entre a solicitacdo e o recebimento da demanda pelo laboratério.

(*) Execugdo temporariamente suspensa.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 16

PROLONGAMENTO DE REDE DE AGUA' (A PEDIDO DO USUARIO)

VALORES EM REAIS POR METRO

TIPO MATERIAL @  DIAMETRO - DARALELE- -
TERRA | CIMENTO | POLIEDRICO | ASFALTO DIPEDO PRE-MOLDADO
3/4" 27,07 49,61 60,95 76,49 62,86 68,07
11/4" 39,09 61,63 72,97 88,51 74,88 80,09
PVC-IR 25 19,26 41,80 53,14 68,68 55,05 60,26
32 22,86 45,40 56,74 72,28 58,65 63,86
40 25,24 47,78 59,12 74,66 61,03 66,24
50 27,09 49,63 60,97 76,51 62,88 68,09
PVC-CL.15 75 54,40 81,45 93,00 112,17 95,18 101,12
100 78,43 105,48 117,03 136,20 119,21 125,15
50 32,25 54,79 66,13 81,67 68,04 73,25
PvC-CL 20 75 57,78 84,83 96,38 115,55 98,56 104,50
AGUA 100 76,58 103,63 115,18 134,35 117,36 123,30
PVC.DEFOFO 100 73,26 95,80 111,86 131,03 114,04 119,98
150 96,07 118,61 134,67 153,84 136,85 142,79
80 268,89 291,43 307,49 326,66 309,67 315,61
FERRO FUND. 100 337,38 359,92 375,98 395,15 378,16 384,10
150 411,99 434,53 450,59 469,76 452,77 458,71
200 533,36 560,41 576,90 599,24 579,35 586,04
3/4" 44,06 66,60 77,94 93,48 79,85 85,06
FERRO GALV. 1 59,34 81,88 93,22 108,76 95,13 100,34
11/2" 79,12 101,66 113,00 128,54 114,91 120,12
2" 96,18 118,72 130,06 145,60 131,97 137,18
PEAD 63 34,91 57,45 68,79 84,33 70,70 75,91

Prazos de execugdo: varidveis
1 Os prolongamentos de rede de dgua e esgoto serdo executados sem énus para solicitante quando a extensdo for de até 25 metros por ligacdo em érea

urbana

e de até 40 metros por ligagdo em drea rural.
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PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPANOR 2021 - TABELA 17

PROLONGAMENTO DE REDE DE ESGOTO' - RUA (A PEDIDO DO USUARIO
VALORES EM REAIS POR METRO

TIPO MATERIAL @ DIAMETRO - - -

TERRA | POLIEDRICO ASFALTO | PARALELE- PIPEDO PRE-MOLDADO
100 206,06 259,24 288,40 262,25 270,43
150 216,77 269,95 299,11 272,96 281,14

MANILHA

CERAMICA 200 233,16 286,34 315,50 289,35 297,53
250 252,65 305,83 334,99 308,84 317,02

ESGOTO - - - - -
300 285,89 339,02 368,18 342,03 350,21
150 220,04 273,22 302,38 276,23 284,41
PVCJEDN 200 235,26 288,44 317,60 291,45 299,63
300 319,82 373,00 402,16 376,01 384,19

PROLONGAMENTO DE REDE DE ESGOTO' - PASSEIO (A PEDIDO DO USUARIO
VALORES EM REAIS POR METRO

TIPO MATERIAL @ DIAMETRO
TERRA CIMENTO - - -
100 138,75 174,82
150 149,46 185,53
MANILHA
CERAMICA 200 165,85 201,92 - - -
250 185,34 221,41
ESGOTO - -
300 218,53 254,60
150 152,73 188,80
PVC JE DN 200 167,95 204,02 - - -
300 252,51 288,58

Prazos de execugdo: varidveis
1 0s prolongamentos de rede de dgua e esgoto serdo executados sem dnus para solicitante quando a extensdo for de até 25 metros por ligagdo em area urbana

e de até 40 metros por ligagdo em drea rural.

Documento assinado eletronicamente por Antonio Claret de Oliveira Junior, Diretor(a) Geral, em
15/10/2021, as 17:08, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n247.222, de 26 de julho de 2017.
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§ eletronica

acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 36666313
e o codigo CRC 1D960AA4.

Referéncia: Processo n° 2440.01.0001119/2021-89 SEI n° 36666313
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