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1 Introdugdo

Além do abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, a Companhia de Saneamento de Minas
Gerais - Copasa oferece outros servigos a populacdo que podem ser cobrados de quem os solicita. Para
garantir a legalidade da cobranca, evitar abusos de precos e estabelecer prazos adequados, a Arsae-MG
(Agéncia Reguladora de Servicos de Agua e de Esgotamento Sanitario de Minas Gerais) é responsavel pela
homologacao da Tabela de Precos e Prazos de Servigos Ndo Tarifados dos prestadores regulados.

O documento aprovado pela agéncia apresenta os termos da prestacao dos servicos nao tarifados
ofertados pelo prestador, os valores cobrados e os prazos de execugdo. A cobranga por estes servicos é feita
de forma separada e ndo incorporada as tarifas de dgua e esgoto. Por isso, sdo chamados “ndo tarifados”.
Sao exemplos desses servicos: andlises laboratoriais de qualidade de agua, afericdo de hidrometro, ligacao
do imével as redes do prestador e remanejamento de ramal solicitado pelo usuario.

As condicOes gerais para prestacao e utilizacdo dos servigcos publicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario regulados pela Agéncia sdo regulamentadas pela Resolugdo Arsae-MG 131/2019, que
entrou em vigor em 20 de julho de 2020, revogando a Resolu¢do Arsae-MG 040/2013.

A Resolucdo Arsae-MG 131/2019! dispde que:
Secdo Vil - Cobranga por servigo ndo tarifado

Art. 101. O prestador de servicos pode ofertar os servigos e
cobrar os valores compreendidos na tabela de servicos ndo
tarifados, homologada pela ARSAE-MG em Resolugéo
especifica.

§ 19 Para a homologagdo prevista no caput, os pregos dos
servicos ndo tarifados serdo avaliados pela ARSAE-MG
observando, dentre  outros critérios, = documentag¢do
comprobatdria que justifique os custos apresentados pelo
prestador de servigos, a ser encaminhada junto ao pedido de
homologacgdo.

§ 22 Os prazos dos servigos ndo tarifados devem obedecer as
determinagdes desta Resolugdo ou, caso ndo haja delimitagdo
pela ARSAE-MG, devem ser propostos pelo prestador de servigos
no pedido de homologag¢do da tabela mencionada no caput.

§ 32 Caso a prestagdo dos servigos solicitados descumpra o prazo
previsto na tabela sem justificativas, o prestador de servigos ndo
pode efetuar a cobrancga.

§ 42 Os servigos cuja natureza ndo permite definir prazos devem
ser acordados com o interessado quando da solicitagdo,
observando-se as varidveis técnicas e econbémicas para sua
execugdo.

! Todas as Notas Técnicas e Resolucdes da Arsae citadas neste estudo estdo disponiveis no sitio eletrénico
<www.arsae.mg.gov.br>.



§ 52 A efetivagdo da cobranga por realizacdo de qualquer
servigo, exceto religacGo de urgéncia, obriga o prestador de
servigos a disponibilizd-lo a todos os usudrios atendidos dentro
do mesmo municipio.

§ 62 O prestador de servicos deve manter, por periodo minimo
de 120 (cento e vinte) meses, o registro do valor cobrado e pago,
do hordrio e data da solicitagdo e da execugdo do servico, exceto
de emissdo de 29 (sequnda) via da fatura.

§ 72 O prestador de servicos deve oferecer op¢bes de
parcelamento no pagamento do servico ndo tarifado.

§ 89 Para os usudrios da categoria social devem ser criadas
condi¢bes especiais de parcelamento de acordo com sua
capacidade.

Além das normas gerais, sdo estabelecidos prazos e condi¢cbes especificas para servicos abordados
ao longo da resolucdo, tratados na préxima secao.

Esta nota técnica trata da homologacdo da Tabela de Precos e Prazos de Servigos ndo Tarifados da
Copasa em 2021, a vigorar 30 dias apds a publicacdo da Resolucdo de Homologacdo da nova tabela.

2 Servigos Nao Tarifados da Copasa

A Copasa tem os precos e prazos de seus servigos nao tarifados homologados pela Arsae-MG desde
2011. A tabela vigente foi homologada por meio da Resolugao Arsae-MG 144, de 17 de dezembro de 2020.

Em 24 de novembro de 2021, por meio da Comunicagdo Externa SPRE 329/2021, a Copasa solicitou
a homologacdo da nova tabela, com proposta de atualizagdo de precos com base no indice Nacional de
Precos ao Consumidor (INPC) acumulado no periodo de novembro de 2020 a outubro de 2021, que
correspondeu a 11,08%.

2.1. Referéncia para reajuste dos pregos

A Arsae-MG verificou a conformidade do indice apurado pelo prestador para o periodo solicitado, e
sua correta aplicagcdo na atualizacdo das tabelas em vigor. Considerando a disponibilidade do indice referente
ao més de out/2021, realizou-se a atualizagdo para o periodo de nov/2020 a out/2021, com indice
correspondente a 11,08%?.

As tabelas 16 e 17, referentes aos servicos de prolongamento de rede de dgua e de rede de esgoto,
respectivamente, foram calculadas pelo sistema SICOM do prestador a partir da aplicagao do indice de
atualiza¢do homologado pela Agéncia aos insumos-base discriminados em tabelas especificas.

A tabela de precos a ser homologada em 2022 devera considerar o INPC acumulado de nov/2021 a
out/2022, contemplando assim 12 meses a partir do més imediatamente posterior a presente atualizacdo.

2 0 valor foi arredondado em duas casas decimais.



2.2. Alteragdes nos servigos prestados, em relagdo a tabela vigente

Foram realizadas duas altera¢Ges em relagdo ao rol de servigos prestados em 2020, sdo elas:

i na tabela 5, foi incluido o servico de “Instalacdo de Hidrante”, cddigo 6890300, visando
atender as demandas recebidas pela Copasa, cujo preco sera de RS 9.280,21;

ii. na tabela 7, foi incluido o servico “Religacao da Supressdo %" (queda do padrdo)”, que esta
ativo e sendo executado gratuitamente, quando solicitado, embora nao estivesse sendo
exibido na tabela.

Em relagdo ao servigo de instalacdo de hidrante, a agéncia solicitou a Copasa, por meio do Oficio
n° CRE 017/2021, algumas informacgdes adicionais, uma vez que esse servi¢co ndo apresenta precedente ou
semelhanca com outro equivalente que permita avaliar a adequacdo da sua inclusdo no preco proposto pela
Copasa. As informacdes solicitadas foram: estimativa e memaria de cdlculo dos custos e prazo para execugao;
guantas demandas a empresa recebeu nos ultimos anos e qual o perfil de usudrio que solicita o servico. A
empresa prontamente encaminhou as informacdes por meio da Comunicacdo Externa SPRE n2 335/2021, e,
apods andlise da agéncia, averiguou-se que a memoria de cdlculo apresentada foi satisfatoria, pois detalha os
itens e materiais necessarios para a prestacdo do servico e seus respectivos valores. Em média, a Copasa tem
recebido 10 pedidos de instalacdo de hidrante por ano, feitos predominantemente por érgaos publicos, como
pelo Corpo de Bombeiros do Estado de Minas Gerais. Assim, a agéncia verificou que o preco do novo servigo
é adequado em relacdo aos seus custos e que diante da demanda significativa pela sua contratacao, concluiu-
se ser adequada a sua inclusdo na Tabela de Precos e Prazos de Servicos Nao Tarifados da Copasa para o ano
de 2022.

Foi também avaliado o atendimento as determinagdes contidas na Resolugdo Arsae-MG 131/2019.
O artigo 28 dispde que o servico de ligacdo definitiva de esgotamento sanitdrio ndo pode ser cobrado nas
categorias social e residencial, o que se observa na tabela 3 da Resolu¢do Arsae-MG n2 161/2021. Em relagdo
a ligacdo de agua, por sua vez, o paragrafo 22 determina que para os usuarios beneficidrios potenciais ou
efetivamente cadastrados na categoria social, o prestador de servigos deve conceder redugdo no pre¢o da
ligacdo pelo menos proporcional a reducdo da tarifa fixa da categoria social em relacdo a da categoria
residencial. Observa-se o cumprimento da regra na tabela, tendo em vista que ha redugdo de 55% no valor
da ligagdo de agua.

A secdo IV da mesma resolugdo trata dos prazos e condicdes para execugao da ligacdo, da qual se
destacam:

Art. 33. A ligacdo de agua ou esgoto deve ser precedida de vistoria, a ser
realizada pelo prestador de servigos dentro dos seguintes prazos, a contar da
data da solicitagdo do interessado:

| - 70% (setenta por cento) das vistorias devem ser realizadas em até 3 (trés) dias
Uteis;

Il - 100% (cem por cento) das vistorias devem ser realizadas em até 5 (cinco) dias
Uteis.

(...)

§ 22 O prestador de servicos deve arcar com os custos de execugdo da primeira
vistoria.



Art. 34. A ligacdo de agua ou esgoto convencional deve ser realizada pelo
prestador de servicos dentro dos seguintes prazos, a contar da data de
aprovagao na vistoria:

| - 70% (setenta por cento) das ligacGes devem ser realizadas em até 7 (sete) dias
Uteis;
Il - 100% (cem por cento) das ligacbes devem ser realizadas em até 10 (dez) dias
uteis.
Art. 35. A ligacdo de dgua ou esgoto com prolongamento deve ser realizada pelo

prestador de servicos dentro dos seguintes prazos, a contar da data de
aprovagao na vistoria:

| - 70% (setenta por cento) das ligagdes com prolongamento devem ser
realizadas em até 10 (dez) dias Uteis;

II- 100% (cem por cento) das ligagSes com prolongamento devem ser realizadas
em até 20 (vinte) dias Uteis.

Observando-se a tabela proposta pela Copasa, verificou-se que o prestador apresentou o prazo de 7
a 10 dias uteis para as ligacGes convencionais de dgua e esgoto; e quanto as ligacdes com prolongamento, o
prazo apresentado foi de 10 a 20 dias uteis, em conformidade aos artigos 34 e 35 da Resolucdo Arsae-MG
131/2019. Ademais, o prestador incluiu, nas tabelas homologadas que contém o prazo de 7 a 10 dias Uteis
para as ligacGes convencionais, uma nota explicativa de que os dias devem ser contados a partir da data de
aprovacéo da vistoria e que, conforme Resolucdo Arsae-MG n2 131/2019, 70% das ligagdes deverdo passar a
ser atendidas em até 7 dias Uteis e 100% em até 10 dias uteis. De forma andloga, para os servigos de ligagao
com prolongamento, a Copasa incluiu nota explicativa definindo o prazo de 10 a 20 dias Uteis, que devem ser
contados a partir da data de aprovacdo da vistoria e que, conforme Resolugdo Arsae-MG n2 131/2019, 70%
das ligagdes deverdo passar a ser atendidas em até 10 dias Uteis e 100% em até 20 dias Uteis.

O artigo 46, por sua vez, dispOe sobre condi¢des e prazos para verificacdo de hidrometro. O §12 fixa
o prazo de até 5 dias Uteis para a atendimento da solicitacdo de verificagdo, enquanto o §62 determina que
o laudo técnico seja encaminhado ao usudrio em até 20 dias Uteis. Na tabela 4 da proposta apresentada pela
Copasa, o prazo apresentado foi de 25 dias Uteis, de forma adequada a norma. Para maior clareza, fez-se
constar nota explicativa a tabela com o prazo para cada uma das duas etapas citadas.

Os prazos de servicos de religagdo previstos na Tabela 7 estdo em conformidade ao disposto no artigo
118:

Art. 118. Cessado o motivo da suspensao do servico de abastecimento de agua,
o prestador de servigos deve restabelecer os servicos de abastecimento de agua
em até 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitacdo pelo usuario.

Ademais, ndao foram encontradas no site da Copasa as opg¢des de parcelamento para o pagamento
dos servicos ndo tarifados referentes a tabela de 2020, nem as condi¢cGes especiais para os usuarios da
categoria social, o que impede a verificacdo do estabelecido no artigo 32 da Resolucdo Arsae-MG 144, de 17
de dezembro de 2020 e aos §§ 72 e 82 do artigo 101 da Resolugdo Arsae-MG 131/2019:

Art. 101. O prestador de servicos pode ofertar os servigcos e cobrar os valores
compreendidos na tabela de servicos nao tarifados, homologada pela ARSAE-
MG em Resolugdo especifica.



(...)

§ 72 O prestador de servicos deve oferecer opcdes de parcelamento no
pagamento do servico nao tarifado.

§ 82 Para os usuarios da categoria social devem ser criadas condi¢cGes especiais
de parcelamento de acordo com sua capacidade de pagamento.

Assim, reforcamos que o prestador deve disponibilizar em seu sitio eletrénico as propostas de
parcelamento dos servicos nao tarifados e as condi¢Ges especiais para os usuarios da categoria social
juntamente com a tabela de precos dos servicos nao tarifados, para assegurar a oferta das opcdes e
condicdes especiais dispostas os §§ 72 e 82 do artigo 101 da Resoluc¢do Arsae-MG 131/2019.

3. Conclusao

Por meio da Comunica¢do Externa SPRE 329/2021 de 24 de novembro de 2021, a Copasa enviou a
Arsae-MG proposta para a Tabela de Precos e Servicos ndo Tarifados da Companhia para os proximos 12
(doze) meses. Apds andlise em relagdo ao previsto na Resolucdo Arsae-MG 131/2019, a GRT recomenda a
homologacdo da nova tabela, atualizada com base no INPC de 11,08% acumulado de novembro de 2020 a
outubro de 2021; a inclusdo do novo servico de instalagdo de hidrante, uma vez que seus custos e prazos se
mostraram adequados diante da documentacao apresentada pela Copasa na Comunicacao Externa SPRE n¢
335/2021; bem como recomenda determinar que o prestador disponibilize em seu sitio eletrénico as op¢des
de parcelamento para o pagamento dos servicos ndo tarifados e condi¢bes especiais para os usudrios da
categoria social juntamente com a tabela de precos em até dois dias Uteis apds a publica¢cdo da resolugdo.

Os novos pregos e prazos dos servicos nao tarifados prestados pela Copasa passam a valer 30 dias
apos a publicagao da resolugdo.

Kelly Silveira Gomes Neves
Masp 752.919-1

Daniel Renné Tenenwurcel
Gerente de Regulacdo Tarifaria
Masp 752.728-6

De acordo:

Raphael Castanheira Brandao
Coordenadoria Técnica de Regulagao e Fiscalizagdo Econdmico-Financeira
Masp 1.288.895-4



Anexo

PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPASA 2021 - TABELA 1

LIGAGAO DE AGUA CONVENCIONAL

SERVICO o ? SERVIGO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORR$ PRAZ_O E)SEC.UCAO
DIAMETRO (dias uteis)
- 344,91
C/ MONT. INST. PADRAO 515,82
~ R C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO *) 620,54
LIGACAO DEAGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 426,63
(Residencial) C/ MONT. INST. PADR/E\O MULT. QUADRUPLO (¥) ] 337,20
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 422,65
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 281,49
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 211,32
- 344,91
C/ MONT. INST. PADRAO 515,82
- . C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 620,54
LIGACAO DEAGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 426,63
(Comercial, Industrial e Publica) 1 C/ MONT. INST. PADR@O MULT. QUADRUPLO (*) _ 337,20
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 422,65
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 281,49
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 211,32
- 155,21
C/ MONT. INST. PADRAO 232,12
~ . C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 279,24
LIGACAO DEAGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 191,98
(Social) C/ MONT. INST. PADR%O MULT. QUADRUPLO (¥ _ 151,74 | De 07 a 10 dias (**)
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 190,19
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 126,67
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 95,10
LIGACAO D!EAGUA N 344,91
PROVISORIA
LIGAGAO DEAGUA -- 783,80
(Residencial) C/ MONT. INST. PADRAO 1.074,52
LIGAGAO DE AGUA v 783,80
(Comercial, Industrial e Pablica) C/ MONT. INST. PADRAO 1.074,52
LIGAGAO DE AGUA __ 783.80
PROVISORIA !
LIGA(;AQ DEAGUA - 1.242,73
(Residencial) B
LIGAGAO DEAGUA 1
(Comercial, Industrial e Pablica) - 124273
LIGAQAlO DE.AGUA - 1.703,06
(Residencial) R
LIGAGAO DEAGUA 1%
) : o - 1.703,06
(Comercial, Industrial e Piblica)

(*) Prego cobrado por usudrio.
(**) 70% ematé 7 dias Uteis; 100% em até 10 dias Uteis, ap6s aprovagéo da vistoria
Ligagdo de Agua Social: valor conforme representatividade da Tarifa Fixa Social em relagéo & Tarifa Fixa Residencial (Res. ARSAE 131/19, art . 28, § 2°)




PRECOS E PRAZOS DE SERVIGOS NAO TARIFADOS - COPASA 2021 - TABELA 2

LIGACAO DE AGUA (PROLONGAMENTO)

[] . PRAZO EXECUGAO
SERVIGO DIAMETRO SERVIGO COMPLEMENTAR / CARACTERISTICAS VALORR$ (dias dteis)
= 344,91
C/ MONT. INST. PADRAO 515,82
- . C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 620,54
LIGAGAO DEAGUA (PROLONGAMENTO) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO (*) 426,63
(Residencial) C/ MONT. INST. PADR/:AO MULT. QUADRUPLO (*) ] 337,20
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 422,65
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 281,49
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 211,32
- 344,91
C/ MONT. INST. PADRAO 515,82
- . C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 620,54
LIGAGAC DEAGUA (PROLONGAMENTO) 1" C/ MONT. INST. PADRA:\O MULT. TRIPLO (*) 426,63
) ) - C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 337,20
(Comercial, Industrial e Piblica) = -
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 422,65
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (¥) 281,49
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 211,32
-- 155,21
C/ MONT. INST. PADRAO 232,12 | Dpe 10 a 20 dias (*)
LIGACAO DEAGUA C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO (*) 279,24
(PROLONGAMENTO) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO () 191,98
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO (*) 151,74
(Social) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 190,19
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (¥) 126,67
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 95,10
LIGACAO DEAGUA (PROLONG.) B 783,80
_ (Reskldem:lal) 3
LIGAGAO DE AGUA (PROLONG.) B 783.80
(Comercial, Industrial e Publica) !
LIGAGAO DE AGUA (PROLONG.) (Residencial) - 1.242,73
LIGAGAO DE AGUA (PROLONG.) (Comercial, Industrial 1 B 124273
e Publica) !
LIGAGAO DE AGUA (PROLONG.) (Residencial) - 1.703,06
. — - - 1"
LIGAGCAO DEAGUA (PROLONG.) (Comercial, Industrial ~ 1.703,06

e Publica)

(*) Prego cobrado por usuério.

(**) 70% em até 10 dias Uteis; 100% em até 20 dias Uteis, ap6s efetivagéo da negociacéo e geragao das Solicitagdes de Servico

Ligagao de Agua Social: valor conforme representatividade da Tarifa Fixa Social em relagéo & Tarifa Fixa Residencial (Res. ARSAE 131/19, art . 28, § 2°)




PRECOS E PRAZOS DE SERVIGCOS NAO TARIFADOS - COPASA 2021 - TABELA 3

LIGACAO DE ESGOTO

SERVICO 2 SERVIGCO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORR$ PRAZO EXECUCAO
¢ DIAMETRO ¢ (dias Gteis)
LIGAGAO DE ESGOTO ~ Gratuito
(Residencial)
LIGAGAO DE ESGOTO B 724,73
(Comercial, Industrial e Publica) 100 mm ' De 07 a 10 dias (*)
LIGAGAO DE ESGOTO B Gratuito
(Social)
LIGAGAO DE ESGOTO PROVISORIA -- 724,73
LIGACAO DE ESGOTO (PROLONGAMENTO)
SERVICO 2 SERVIGCO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORR$ PRAZO EXECUCAO
¢ DIAMETRO ¢ (dias Gteis)
LIGACAO DEESGOTO - PROLONGAMENTO B Gratuit
(Residencial) i
LIGAGAO DE ESGOTO - PROLONGAMENTO 100 mm |- 724,73| De 10 a 20 dias (**)
(Comercial, Industrial e Publica) ’
LIGAGAO DEESGOTO - PROLONGAMENTO - Gratuito
(Social)

(*) 70% ematé 7 dias Uteis; 100% em até 10 dias Uteis, ap6s aprovagéo da vistoria
(**) 70% em até 10 dias Uteis; 100% em até 20 dias Uteis, apds efetivacédo da negociagdo e geracdo das Solicitacdes de Servigo



PREGOS E PRAZOS DE SERVIGOS NAO TARIFADOS - COPASA 2021 - TABELA 4

SERVIGOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

%] ) PRAZO EXECUGAO
SERVIGO DIAMETRO SERVIGO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALOR R$ (dias Gteis)
SOLICITADA A CADA 03 ANOS Gratuito 25 dias (¥
ACOMPANHADA PELO USUARIO (A CADA 03 ANOS) Gratuito 25 dias (*)
-- 93,76 25 dias (¥
AFERIGAO DE HIDROMETRO i CALIBRAGAO EM CAMPO i 93,76 25 dias (%)
ACOMPANHADA PELO USUARIO (MENOS DE 03 ANOS) 93,76 25 dias (*)
CUPULA VIDRO 93,76 25 dias (%)
VOLUMETRICO 93,76 25 dias (*)
SEGUNDA AFERIGAO REALIZADA PELO IPEM 445,74 25 dias (*)
- 744,32 10 dias
pl %" — "
R - C/ MONTAGEM PADRAO 1.055,59 10 dias
AUMENTO DE DIAMETRO DA LIGAGAO -
p/ 1" -- 715,23 10 dias
p/1y |- 755,08 10 dias
BLOQUEADOR DE AR (Retirada) - INSTALAGAO INDEVIDA 22,75 5 dias
%" PADRAO AEREO 258,88 21 dias
%" PADRAO AEREO 359,45 21 dias
1" PADRAO AEREO 464,31 21 dias
1%" |PADRAO AEREO 679,60 21 dias
2" PADRAO AEREO 1.061,80 21 dias
%" PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 258,88 21 dias
%" PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 359,45 21 dias
ELIMINADOR DE AR — -
(instalacéo / Montagem padréio) 1" pADR,:Ao EMBUTIDO ALVENARIA 464,31 21 dias
1%" |PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 679,60 21 dias
2" PADRAO EMBUTIDO ALVENARIA 1.061,80 21 dias
%" PADRAO CAIXA DE PASSEIO 610,65 21 dias
9" PADRAO CAIXA DE PASSEIO 716,04 21 dias
1" PADRAO CAIXA DE PASSEIO 1.174,91 21 dias
1%" |PADRAO CAIXA DE PASSEIO 1.448,52 21 dias
2" PADRAO CAIXA DE PASSEIO 1.735,52 21 dias
RETIRADO A PEDIDO 22,75 6 dias
RETIRADO - VAZAMENTO 22,75 | De 24hs a 48hs ()
ELIMINADOR DE AR i RETIRADO - IMOV EL DEMOL./ABAND./LOTE VAGO/DESAPROPRIADO 22,75 5 dias
(Retirada / Substituicao) RETIRADO POR EXTRAVIO/ROUBO/FURTO 22,75 5 dias
SUBSTITUIGAO 22,75 21 dias
i SUBSTITUIGAO - VAZAMENTO 22,75 | De 24hs a 48hs (*)

(*) Até 5 dias Uteis para verificacdo e até 20 dias Uteis para envio do laudo

(**) 85% em até 24hs; 100% em até 48hs
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SERVICOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

] ) PRAZO EXECUGAO
SERVIGO DIAMETRO SERVIGO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORRS$ (dias Gteis)
" 3MB/ H - LEITURA VISUAL Gratuito 7 dias
9" 5MB/ H- LEITURA VISUAL Gratuito 7 dias
INSTALAGAO HIDROMETRO 1 10MB/ H- LEITURA VISUAL Gratuito 7 dias
(Medicé&o Individualizada) " 3MB/ H- LEITURA REMOTA Gratuito 7 dias
V" 5MB/ H- LEITURA REMOTA Gratuito 7 dias
1 10MB/ H- LEITURA REMOTA Gratuito 7 dias
INSTALAGAO DE HIDRANTE -- -- 9.280,21 25 dias (**)
o -- _ 561,71 10 dias
C/ MONTAGEM PADRAO 789,51 10 dias
MUDANCA LOCAL PADRAO ! . - _ 812,41 10 dias
(Com deslocamento maior 1,50 m) C/ MONTAGEM PADRAO 1.123,70 10 dias
1 -- 784,50 10 dias
11" |- 821,17 10 dias
o -- _ 101,19 8 dias
C/ MONTAGEM PADRAO 329,01 8 dias
MUDANGA LOCAL PADRAO s _ 96,76 8 dias
(Com deslocamento menor ou igual a 1,50 m) C/ MONTAGEM PADRAO 408,05 8 dias
1 -- 104,46 8 dias
11" |- 137,57 8 dias
C/ MONTAGEM PADRAO DUPLO (*) 643,30 10 dias
C/ MONTAGEM PADRAO TRIPLO (*) 464,03 10 dias
MUDANGA LOCAL PADRAO " C/ MONTAGEM PADR:&O QUADRUPLO (*) ] 383,78 10 dias
(Individual) C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 492,63 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 351,46 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 281,30 10 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 643,30 10 dias
MUDANGA LOGAL PADRAO 1 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 464,03 10 dias
COM MONTAGEM DO PADRAG MULTIPLO " 1 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 10 d!as
(de individual param dltiplo) 2P PADRAO MULTIPLO TRIPLO * 464,03 10 dfas
2 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 10 dias
3 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 10 dias
MUDANCA DE LOCAL DO PADRAO MULTIPLO o C/ DESLOC. > 1,5M (DUPLO/TRIPLO/QUADRUPLO) 784,50 10 dfas
C/ DESLOC. <= 1,5M (DUPLO/TRIPLO/QUADRUPLO) 104,46 10 dias

(1) A mudanca de local do padréo com deslocamento maior que 1,50 m é aquela que requer a execucéo de uma ligagao nova.

(*) Prego cobrado por usuério.

(**) Este prazo pode variar em fungéo das condigdes do prolongamento de rede necessario
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SERVICOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

@ . PRAZO EXECUGAO
SERVIGCO DIAMETRO SERVICO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORR$ (dias dteis)
PO _ 493,61 10 dias
C/ MONTAGEM PADRAO 569,95 10 dias
REDUGAO DE DIAMETRO DA LIGAGAO EZC = - 744,32 10 dias
C/ MONTAGEM PADRAO 828,60 10 dias
p/ 1" -- 715,23 10 dias
p/ 1% |- 718,39 10 dias
1 - _ 574,51 10 dias
~ C/ MONTAGEM PADRAO 802,32 10 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO -
P - 825,23 10 dias
(Com mudangage local do padréo - $Z8 o MONTAGEM PADRAD I 136'51 10 dias
desloc. maior que 1,50m) — -
1" - 798,61 10 dias
1% |- 835,25 10 dias
1 - _ 117,39 3 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO C/ MONTAGEM PADRAO 341,83 3 dias
(Com mudangade local do padréo - o - 117,99 3 dias
desloc. menor ou igual a 1,50m) C/ MONTAGEM PADRAO 420,87 3 dias
1" |- 121,15 3 dias
1% |- 154,26 3 dias
ORIGEM: TAMPONAMENTO A PEDIDO (**) 8,87 | 2dias corridos ()
COM INSTALAGAO DE HIDROMETRO (*¥) 36,63 | 2 dias corridos (*)
SEM INSTALAGAO DE HIDROMETRO (**) 25,72 | 2 dias corridos (*)
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO - PROJETO: HIDROMETRO C/ CONTROLE DE VAZAO 25,72 | 2 dias corridos (*)
C/ INSTALAGAO HIDROMETRO - INFRAGAO (*) 36,63 | 2 dias corridos (*)
C/ INSTALAGAO HIDROMETRO - PROVISORIO (**) 8,87 | 2dias corridos (¥
SEM INSTALAGAO DE HIDROMETRO A PEDIDO (**) 8,87 | 2dias corridos (¥
RELIGACAO DO TAMPONAMENTO ] c/ |NSTA|_Ac;Ao~ DE HIDROMFI’RO Graluilo 2 dias corridos *)
(TARIFA SOCIAL) v SEM |NSTALA~(;AO DE HIDAROMEFRO _ Gratuito 2 dias corndos @)
C/ INSTALAGAO DE HIDROMETRO C/ MONTAGEM PADRAO 220,05 3 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO 5" C/ INSTALAGAO DE HIDROMETRO C/ MONTAGEM PADRAO 220,05 3 dias
(POLITICA FACTIVEL) " C/ INSTALAGAO DE HIDROMETRO C/ MONTAGEM PADRAO 311,27 3 dias

(*) De acordo como Art. 118 da Resolugdo ARSAE-MG 131/19, cessado o motivo da suspenséo, o prestador deve restabelecer os servigos de abastecimento de agua
ematé 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitagéo pelo usuario.
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SERVICOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

%] . PRAZO EXECUGAO
SERVIGO DIAMETRO SERVIGO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORR$ (dias dteis)
1 P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 643,31 10 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (¥) 464,04 10 dias
. 1 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 10 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO 2 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 464,03 10 dias
COM MONTAGEM DO PADRAO MULTIPLO " 2 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 10 dias
- A PEDIDO - .
(De individual para mltiplo) 3 PIPADRAO MULTIP}O QUADRUPLO () _ 383,78 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 492,63 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 351,46 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 281,30 10 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (¥ 660,17 10 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (¥) 480,91 10 dias
N 1 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 400,66 10 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO 2 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 480,91 10 dias
COM MONTAGEM DO PADRAO MULTIPLO " 2 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 400,66 10 dias
- PORFALTA DE PAGAMENTO - — a .
(De individual para m dltiplo) 3 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO *) _ 400,66 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. DUPLO PELO USUARIO (*) 508,55 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. TRIPLO PELO USUARIO (*) 367,39 10 dias
C/ MONT. INST. PADRAO MULT. QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 297,22 10 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 671,07 10 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (¥) 491,81 10 dias
N 1 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (¥ 411,55 10 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO 2 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (*) 491,81 10 dias
COM MONTAGEM DO PADRAO MULTIPLO " 2 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 411,55 10 dias
- POR INFRAGAO - Al a .
(De individual para Mdltiplo) 3 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (* 411,55 10 dias
MONT. PADRAO MULTIPLO DUPLO PELO USUARIO 519,04 10 dias
MONT. PADRAO MULTIPLO TRIPLO PELO USUARIO 377,86 10 dias
MONT. PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO PELO USUARIO 307,72 10 dias
(FALTA PAGTO. / INFRAGAO) 188,82| 2 dias corridos (**)
PADRAO MULTIPLO (A PEDIDO) 86,19 7 dias
PADRAO MULTIPLO - FALTA PAGTO / (INFRACAOQ) 86,19| 2 dias corridos (**)
RELIGAGAO DA SUPRESSAO " (QUEDA PADRAO) Gratuito 7 dias
C/ MONTAGEM DO PADRAO (QUEDA PADRAO) 220,05 7 dias
TARIFA SOCIAL Gratuito 2 dias corridos (**)
C/ MONTAGEM PADRAO - TARIFA SOCIAL 220,05 5 dias

(*) Prego cobrado por usuério

(**) De acordo como Art. 118 da Resolugdo ARSAE-MG 131/19, cessado o motivo da suspenséo, o prestador deve restabelecer os servicos de abastecimento de agua
ematé 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitagdo pelo usuario.
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SERVICOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

SERVICO @ SERVIGO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORR$ PRAZO DTEC.UQAO
DIAMETRO (dias uteis)

(A PEDIDO) 236,47 7 dias
C/ MONTAGEM DO PADRAO (ORIGEM: FALTA PAGTO) 547,75 5 dias

" (FALTA PGTO. / INFRAGAO) 236,47| 2 dias corridos (**)
C/ MONTAGEM PADRAO (INFRAGAO) 547,75 5 dias
RELIGAGAO DA SUPRESSAO C/ MONTAGEM PADRAO (QUEDA PADRAO) 311,27 7 dias
N - 222,95 7 dias

! (INFRAGAO) 222,95| 2 dias corridos (**)
Ly - _ 238,24 . 7 dia.s

(INFRACAO) 238,24| 2 dias corridos (**)

- 188,42| 2 dias corridos (**)
RELIGAGAO DA SUPRESSAO " C/ INST. HID. E MONT. PADRAO (ORIGEM: FALTA PGTO) 261,94 7 dias
(POLITICA FACTIVEL) C/ INST. HID. E MONT. PADRAO (INFRAGAO) 261,94 7 dias
" C/ MONTAGEM PADRAO 251,91 7 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO (*) 643,30 7 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (¥) 464,03 7 dias
1 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 7 dias
RELIGAGCAO DA SUPRESSAO 2 P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO (¥) 464,03 7 dias
COM MONTAGEM DO PADRAO MULTIPLO w" 2 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 7 dias
(De individual p/ m ltiplo) 3 P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO (*) 383,78 7 dias
P/ PADRAO MULTIPLO DUPLO PELO USUARIO (¥) 492,63 7 dias
P/ PADRAO MULTIPLO TRIPLO PELO USUARIO (*) 351,46 7 dias
P/ PADRAO MULTIPLO QUADRUPLO PELO USUARIO (*) 281,30 7 dias

RELIGAGAO POR INTERRUPGAO INDEVIDA - - Gratuito 12 horas
SUSPENSAO DO FORNECIMENTO AGUA - (ALERTA DE CORTE) Gratuito 3 dias
TAMPA /TAMPAO PARA %'al%" |TAMPA/BERGO (AGO) 496,64 8 dias
HIDROMETRO NO PASSEIO %"e %" |TAMPAO (F°F° T-22) 193,67 8 dias
TESTE DE ABASTECIMENTO - - 41,99 5 dias
VAZAMENTO NO PADRAO - REGISTRO USUARIO (PADRAO C/ 2 REGIST.) Gratuito | De 24hs a 48hs (**)

(*) Prego cobrado por usuério.

(**) De acordo com o Art. 118 da Resolugdo ARSAE MG 131/19, cessado o motivo da suspens&o, o prestador deve restabelecer os servicos de abastecimento de agua
ematé 2 (dois) dias corridos, a contar da solicitagéo pelo usuério.

(***) 85% em até 24hs; 100% em até 48hs
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SERVIGOS OPERACIONAIS: AGUA (A PEDIDO DO USUARIO)

SERVICO N 2 SERVICO COMPLEMENTAR/CARACTERISTICAS VALORR$ PRAZQ DSEC.UQAO
DIAMETRO (dias uteis)
(A PARTIR DA 22 VISTORIA) 9,30 De 3 a5 dias (¥
PARA MUDANGA LOCAL PADRAO 9,30 2 dias
PARA LIGAGAO COM MONTAGEM PADRAO (a partir da 22 vistoria) 9,30 De 3 a5 dias ()
VISTORIA DO PADRAO - MONTAGEM PADRAO (Loc. esgoto néo operado) (a partir da 22 vistoria) 9,30 De 3 a5 dias (¥)
PADRAO LIGAGAO AGUA (Loc. esgoto ndo operado) (a partir da 22 vistorig 9,30 De 3 a5 dias (¥)
RELIGAGAO TAMPONAMENTO C/ MUDANGA LOCAL PADRAO 9,30 2 dias
P/ RELIGAGAO DA SUPRESSAO (a partir da 22 vistoria/ S/ comprov. pagto.) 9,30 1 dia
MONTAGEM OU INSTALAGAO DO ELIMINADOR DE AR 17,29 6 dias
VISTORIA - MONTAGEM NICHO PARA ELIMINADOR DE AR - (a partir da 22 vistoria) 17,29 6 dias
CONFIRMAGAO DA EXISTENCIA DE LIGAGAO DE AGUA 9,30 7 dias
VISITA BASICA Gratuito 5 dias
VISTORIA PRELIMINAR 17,29 2 dias
(Medicgéo Individualizada) COMPLEMENTAR 17,29 2 dias
CENTRAL DE MEDIGAO (Cond. com Leitura Remota) 17,29 2 dias
PADRONIZAGAO DA LIGAGAO AGUA - (ORIGEM: INFRAGAO) 220,05 8 dias
" (ORIGEM: INFRAGAO) 93,58 8 dias
%' (ORIGEM: INFRAGAO) 331,01 8 dias
1" (ORIGEM: INFRAGAO) 645,20 8 dias
1 %" |(ORIGEM: INFRAGAO) 1.349,09 8 dias
2" (ORIGEM: INFRAGAO) 2.027,71 8 dias
REPOSIGAO DE HIDROMETRO 3" (ORIGEM: INFRAGAO) 2.003,70 8 dias
4" (ORIGEM: INFRAGAO) 1.998,02 8 dias
6" (ORIGEM: INFRAGAO) 3.075,16 8 dias
8" (ORIGEM: INFRAGAO) 5.040,14 8 dias
10" (ORIGEM: INFRAGAO) 13.108,46 8 dias
12" [(ORIGEM: INFRAGAO) 22.370,12 8 dias

(*) 70% em até 3 dias; 100% em até 5 dias
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SERVICOS OPERACIONAIS: ESGOTO (A PEDIDO DO USUARIO)

SERVICO SERVIGO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORR$ P%ing:g?p‘o
PROFUNDIDADE 0,80 m - PROLONG. REDE (prego por metro) 95,37 5 dias
EXECUCAO DO RAMAL INTERNO DE ESGOTO 1 PROFUNDIDADE 1,00 m - PROLONG. REDE (prego por metro) 134,59 5 dias
FORNECIMENTO TUBULAGAO - PROLONG. REDE (prego por metro) 10,28 2 dias
INSPECAO TECNICA EM INSTALAGCAO DEESGOTO  [(USUARIO CADASTRADO) 68,67 5 dias
(COM EMISSAO DE LAUDO) (USUARIO NAO CADASTRADO) 68,67 5 dias
MUDANGA DE LOCAL DA LIGAGAO DE ESGOTO -- 1.043,76 10 dias
RECEBIMENTO DE LODO DE FOSSA SEPTICA EM INTERCEPTOR DA COPASA MG (prego p/caminh&o) 38,71 8 dias
DA SUPRESSAO DA LIG. DE ESGOTO 433,92 10 dias
RELIGAGAO DO TAMPONAMENTO LIG. ESGOTO 103,40 10 dias
DO TAMPONAMENTO LIG. ESGOTO (lote vago/imével demolido/abandonado 103,40 10 dias

VISTORIA DO PADRAO~DE ESGOTO: A PARTIR DA 2~a VISTORIA 18,09 | De3as5 dias (*)

CONFIRMACAO DA EXISTENCIA DE LIGAGCAO DE ESGOTO 18,09 5 dias

@ Servigos executados somente quando solicitado o prolongamento de rede
(**) 70% em até 3 dias Uteis; 100% em até 5 dias Uteis

PRECOS E PRAZOS DE SERVICOS NAO TARIFADOS - COPASA 2021 - TABELA 11

SERVICOS ADMINISTRATIVOS (A PEDIDO DO USUARIO)

; PRAZO EXECUGAO
SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORR$ (dias dteis)

LEITURA 14,84 2 dias

CONFIRMAGAO LEITURA ESPECIAL 14,84 2 dias

CATEGORIA / ECONOMIA 22,36 2 dias

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO BALCAO 2,75 8 dias
VIA CORREIOS EM ENDERE( 2 i

ENTREGA DE CONTA/FATURA CORREIOS EM OUTRO s .93 8 dias

2aVIA CONTA/FATURA - VIA CORREIOS 4,60 3 dias

SEGUNDA VIA DE CONTA BALCAO 2,70 1 dia
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ANALISES LABORATORIAIS (A PEDIDO DO USUARIO / INTERESSADO)

PRAZO EXECUCAO @

SERVICO SERVICO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORRS$ 8 !
(dias uteis)
ACIDEZ LVRE 18,66 8 dias
ACIDEZ TOTAL 18,66 8 dias
ACIDEZ VOLATIL 18,66 8 dias
ALCALINIDADE BICARBONATO 18,66 8 dias
ALCALINIDADE CARBONATO 18,66 8 dias
ALCALINIDADE HDROXIDO 18,66 8 dias
ALCALINIDADE TOTAL 18,66 8 dias
ALUMINIO 29,84 16 dias
ALUMINIO DISSOLVIDO 29,84 16 dias
ANTIMONIO 47,82 16 dias
ARSENIO 47,82 16 dias
ATA 46,97 8 dias
BARIO 29,84 16 dias
ANALISES BERILIO 29,84 16 dias
FISICO-QUIMICAS DE POTABILIDADE BORO 2984 16 dias
CADMIO 42,03 16 dias
CALCIO 29,63 8 dias
CHUMBO 49,17 16 dias
CIANETO 59,82 8 dias
CLORETOS 27,11 8 dias
COBALTO 29,84 16 dias
COBRE 29,84 16 dias
COBRE DISSOLVIDO 29,84 16 dias
CONDUTN IDADE 17,40 8 dias
COR 17,46 8 dias
CROMO HEXAVALENTE * *
CROMO TOTAL 32,40 16 dias
CROMO TRVALENTE * *
DBO 53,65 8 dias

(*) Execugédo temporariamente suspensa.

(1) Os prazos se referemao tempo de execucéo efetiva da andlise, sendo variavel o prazo entre a solicitagéo e o recebimento da demanda pelo laboratério.
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ANALISES LABORATORIAIS (A PEDIDO DO USUARIO / INTERESSADO)

SERVIGCO SERVIGO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORR$ me;gﬁf;gfo ®

DQO 64,09 8 dias

DUREZA CALCIO 21,82 8 dias

DUREZA TOTAL 21,82 8 dias

ESTANHO 42,56 16 dias

FENOIS 45,07 8 dias

FERRO DISSOLV DO 29,84 16 dias

FERRO TOTAL 29,84 16 dias

FLUORETO 33,53 8 dias

FOSFORO TOTAL 42,56 16 dias

LiTIO 29,63 16 dias

MAGNESIO 29,63 16 dias

MANGANES DISSOLVIDO 29,84 16 dias

ANALISES MANGANES TOTAL 29,84 16 dias
FISICO-QUIMICAS DE POTABILIDADE MERCURIO 52,22 16 dias
NIQUEL 42,03 16 dias

NITRATO 36,97 8 dias

NITRITO 32,63 8 dias

NITROGENIO AMONIACAL 38,03 8 dias

NITROGENIO TOTAL 44,48 8 dias

OLEOS E GRAXAS 61,62 8 dias

OXIGENIO DISSOLV DO (OD) 26,50 8 dias

pH 16,12 8 dias

POTASSIO 29,84 16 dias

PRATA 29,84 16 dias

SELENIO 45,21 16 dias

SiLIcA 50,95 16 dias

(1) Os prazos se referemao tempo de execugao efetiva da andlise, sendo varidvel o prazo entre a solicitagéo e o recebimento da demanda pelo laboratorio.
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ANALISES LABORATORIAIS (A PEDIDO DO USUARIO / INTERESSADO)

PRAZO EXECUCAO @

SERVICO SERVIGO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORR$ (dias dteis)
SODIO 29,84 16 dias
SOLIDOS DISSOLVIDOS FIXOS 25,30 8 dias
SOLIDOS DISSOLVIDOS TOTAIS 25,30 8 dias
SOLIDOS DISSOLVIDOS VOLATEIS 25,30 8 dias
SOLIDOS EM SUSPENSAO FIXOS 25,30 8 dias
SOLIDOS EM SUSPENSAO TOTAIS 25,30 8 dias
SOLIDOS EM SUSPENSAO VOLATEIS 25,30 8 dias
ANALISES SOLIDOS SEDIMENTAVEIS 25,30 8 dias
FiSICO-QUIMICAS DE POTABILIDADE SOLIDOS TOTAIS 25,30 8 dias
SOLIDOS TOTAIS FIXOS 25,30 8 dias
SOLIDOS TOTAIS VOLATEIS 25,30 8 dias
SULFATOS 29,89 8 dias
SULFETO 39,18 8 dias
TURBIDEZ 18,68 8 dias
VANADIO 29,84 16 dias
ZINCO 29,84 16 dias
COLIFORMES FECAIS (E. COLI) PRESENGA/AUSENCIA 62,39 4 dias
COLIFORMES FECAIS (E. COLI) QUANTITATVO 86,44 4 dias
COLIFORMES TOTAIS PRESENGA/AUSENCIA 53,64 4 dias
. i COLIFORMES TOTAIS QUANTITATVO 86,44 4 dias
ANALISE BACTERIOLOGICAS - - - -
CONTAGEM HETEROTROFICOS AEROBIOS MESOFILOS 40,30 8 dias
ENTEROCOCOS 132,56 4 dias
ESTREPTOCOCOS FECAIS 47,28 4 dias
FERRO-BACTERIAS 338,21 8 dias

(1) Os prazos se referem ao tempo de execucéo efetiva da analise, sendo variavel o prazo entre a solicitag&o e o recebimento da demanda pelo laboratério.
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ANALISES LABORATORIAIS (APEDIDO DO USUARIO / INTERESSADO)

PRAZO EXECUGAO @

SERVICO SERVIGO COMPLEMENTAR/ CARACTERISTICAS VALORR$ (dias Gteis)
CLOROFILA A 65,98 8 dias
CILINDROSPERMOPSINA 691,10 8 dias
FITO-PLANCTON QUALITATVO 227,64 8 dias
FITO-PLANCTON QUANTITATVO 227,64 8 dias
ANALISES HIDROBIOLOGICAS MICROCISTINA 301,15 16 dias
MICROCISTINA-ORGANICA * *)
SAXITOXINAS 431,90 15 dias
SAXITOXINAS-ORGANICA * 16 dias
ZOO-PLANCTON QUALITATVO 227,64 8 dias
ZOO-PLANCTON QUANTITATVO 227,64 8 dias
ACRILAMIDA 304,11 16 dias
BENZOPIRENO * *)
BETX (BENZENO+ETILBENZENO+TOLUENO+XILENO) 218,51 16 dias
BROMATO 157,30 16 dias
CARBAMATOS 304,11 16 dias
CLORITO 157,30 16 dias
ANALISES CROMATOGRAFICAS COV’s COMPOSTOS ORGANO VOLATEIS 392,21 16 dias
GLIFOSATO 157,30 16 dias
HERBICIDAS * ®
HIDROCARBONETOS POLIAROMATICOS 304,11 16 dias
PESTICIDAS ORGANOCLORADOS 469,25 16 dias
PESTICIDAS ORGANOFOSFORADOS 616,14 16 dias
TRIHALOMETANOS 270,80 16 dias
DIVERSOS COLETA DE AMOSTRAS : 381,15 variével
REMESSA, VIA SEDEX, DE MATERIAL/AMOSTRA (ida e volta) 60,85 variavel

(1) Os prazos se referemao tempo de execucéo efetiva da analise, sendo variavel o prazo entre a solicitagéo e o recebimento da demanda pelo laboratério.

(*) Execugédo temporariamente suspensa.
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PROLONGAMENTO DE REDE DE AGUA ! (A PEDIDO DO USUARIO )

(%] VALORES EM R$ POR METRO
TIPO MATERIAL A . " -
DIAMETRO TERRA CIMENTO POLIEDRICO ASFALTO PARALELEPIPEDO | PRE-MOLDADO
3/4" 33,62 59,92 78,63 87,83 82,71 88,53
PVC-JR
11/4" 46,72 73,02 91,73 100,93 95,81 101,63
25 23,46 49,76 68,47 77,67 72,55 78,37
PVC-JS 32 27,43 53,73 72,44 81,64 76,52 82,34
40 29,90 56,20 74,91 84,11 78,99 84,81
50 32,20 58,50 77,21 86,41 81,29 87,11
PVC-CL.15 75 62,82 94,39 114,08 126,23 118,75 125,41
100 87,79 119,36 139,05 151,20 143,72 150,38
50 37,58 63,88 82,59 91,79 86,67 92,49
PVC-CL 20 75 66,35 97,92 117,61 129,76 122,28 128,94
AGUA 100 85,87 117,44 137,13 149,28 141,80 148,46
PVC-DEFOFO 100 87,21 113,51 138,47 150,62 143,14 149,80
150 106,66 132,96 157,92 170,07 162,59 169,25
80 285,38 311,68 336,64 348,79 341,31 347,97
100 356,54 382,84 407,80 419,95 412,47 419,13
FER. FUND.
150 433,01 459,31 484,27 496,42 488,94 495,60
200 561,37 592,94 619,16 633,68 624,42 631,91
3/4" 51,29 77,59 96,30 105,50 100,38 106,20
1" 67,47 93,77 112,48 121,68 116,56 122,38
FERRO GALV.

11/2" 88,90 115,20 133,91 143,11 137,99 143,81
2" 106,88 133,18 151,89 161,09 155,97 161,79
PEAD 63 40,94 67,24 85,95 95,15 90,03 95,85

Prazos de execucdo: variaveis.
(1) Os prolongamentos de rede de 4gua e de esgoto serdo executados sem dnus para solicitante quando a extensao for de até 25 metros por ligagdo emarea urbana e de até

40 metros por ligagdo em area rural.
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PROLONGAMENTO REDE DE ESGOTO * - RUA (A PEDIDO DO USUARIO)

2] VALORES EM R$ POR METRO
MATERIAL " - — -
DIAMETRO TERRA POLIEDRICO ASFALTO PARALELEPIPEDO | PRE-MOLDADO
100 230,49 301,11 320,87 307,53 316,68
150 242,30 312,92 332,68 319,34 328,49
MANILHA CERAMICA 200 259,73 330,35 350,11 336,77 345,92
EscOTO 250 277,46 348,08 367,84 354,50 363,65
300 311,90 382,52 402,28 388,94 398,09
150 244,69 315,31 335,07 321,73 330,88
PVC JEDN 200 261,09 331,71 351,47 338,13 347,28
300 351,25 421,87 441,63 428,29 437,44
PROLONGAMENTO REDE DE ESGOTO *- PASSEIO (A PEDIDO DO USUARIO)
2] VALORES EM R$ POR METRO
TIPO MATERIAL DIAMETRO e TV - - -
100 155,22 197,31
150 167,03 209,12
MANILHA CERAMICA 200 184,46 226,55 - - -
ESGOTO 250 202,19 244,28
300 236,63 278,72
150 169,42 211,51
PVC JEDN 200 185,82 227,91 - - -
300 275,98 318,07

Prazo de execugdo: variaveis.
(1) Os prolongamentos de rede de agua e de esgoto serédo executados sem 6nus para solicitante quando a extensé&o for de até 25 metros por ligagéo em &rea urbana e de até 40
metros por ligagdo em area rural.




