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1 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

A acao de fiscalizagdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em consonancia
com as legislacdGes e normas técnicas pertinentes, especialmente as Resolu¢des Normativas expedidas
pela Arsae-MG. A fiscalizagao foi originada a partir da demanda descrita no Quadro 1 e foi realizada

conforme caracteristicas sintetizadas no Quadro 2.

Quadro 1. Informagdo sobre a demanda

Org3o que enviou a demanda:
Prefeitura Municipal de Descoberto
Camara Municipal de Descoberto

Referéncia: Data do documento:
Oficio n? 105/2021 - Prefeitura de Descoberto 02/08/2021
Oficio n2 27/2021 - Camara Municipal de Descoberto 30/07/2021
Oficio n2 30/2021 - Camara Municipal de Descoberto 12/08/2021

Resumo dos itens relacionados a demanda tratados nesse relatério:

1. | Solicita fiscalizagdo do sistema de abastecimento de dgua.

2. Solicita informagdes sobre a presenca de mercurio na agua distribuida.

3. | Denuncia o descumprimento das metas estabelecidas no contrato de concessdo do servigo.

Quadro 2. Caracteristicas da fiscalizagao

Tipo de fiscalizagao Fiscalizacdo Remota

Periodo da inspegao Setembro e outubro de 2021

Localidade Fiscalizada Sede Municipal de Descoberto

Servigo fiscalizado Sistema de Abastecimento de Agua

Prestador de Servigos Companhia de Saneamento de Minas Gerais — COPASA MG

Rua Mar de Espanha, n? 525 — Bairro Santo Antdnio — Belo

Endereco da sede do prestador |, 1 0 /MG. CEP: 30330-900

Travessa do Cruzeiro, n? 15 — Centro — Descoberto/MG. CEP:
36690.000

Gilda Aparecida Martins - USRE

Endereco local do prestador

Representante (s) designado (s)

pelo Prestador para Luiz Eduardo Carvalho Gomes — Gerente Regional
acompanhamento Edson Afonso Azzi — Eng. de Produgdo e Operagdo
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2 FATOS LEVANTADOS

2.1 Areas, Segmentos e Unidades fiscalizadas

Quadro 3. Areas, Segmentos e Unidades fiscalizadas

Segmento Operacional

Unidade Operacional

Captacao

Andlise de Outorga

Rede de Distribuicao

Cadastro da rede de distribuicao

Controle de Qualidade da
Agua

Andlise do registro de qualidade da 4gua distribuida para
abastecimento humano do periodo de agosto de 2020 a agosto de

2021.

Inspecdo de Reservatérios

Andlise dos registros de inspecdo de reservatdrios do periodo de
setembro de 2020 a julho de 2021.

Atendimento aos Usuarios

- Andlise dos prazos de pedido de ligacdo de dgua e vistoria para
ligacdo de dgua e manutencdes corretivas de vazamentos do periodo
de margo a agosto de 2021.

- Andlise dos comunicados de paralisacdo e registros de reclamacdes

de falta d"agua.

3 CONTRATO

Quadro 4. Informagdes sobre o Instrumento Contratual

Tipo de Contrato Vigente:

Contrato de Programa

Lei Municipal n2: | 1.288/2009

Data de assinatura do
contrato vigente:

19/05/2014

Data de vencimento do

1 2044
contrato vigente: 9/05/20

Servigos contratados:

Sistemas de Abastecimento de Agua Sede Municipal

O servigo de abastecimento de agua (SAA) no municipio de Descoberto é prestado pela Copasa MG,

de acordo com as normas estabelecidas no Contrato de Programa, assinado pelo Prestador e o

Municipio no dia 19 de maio de 2014, por um periodo de 30 anos, e autorizado pela Lei Municipal n2

1.288 de 2009. Foi pactuada a prestagdo dos servigos de abastecimento de dgua na sede municipal de

acordo com as metas estabelecidas no Anexo lll, “Metas de Atendimento”, parte integrante do

contrato em vigéncia (Anexo lIlI).

A Copasa declarou que apds assumir a prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua

foram executados obras e servigos de melhorias do SAA, contemplando:

e implantagcdo de uma nova estacdo de tratamento de agua (ETA) de forma a ampliar a

capacidade de tratamento/producdo de dgua na sede do municipio;

e adequacdo da casa de quimica, almoxarifado e laboratodrio;

e urbanizacdo das areas dos reservatérios com cercamento das areas, instalagdo de placas de

identificacdo e adverténcia, adequacdo das entradas de ar e tampas de inspecdo;
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e implantagdo de 500 metros de rede de distribuicdo de agua;
e padronizacao de ligagGes prediais de agua e respectiva hidrometragao;
e atendimento ao crescimento vegetativo de abastecimento de agua na sede municipal.

4 CONSIDERAGOES SOBRE O SISTEMA

4.1 Informagdes Gerais

Quadro 5. Informagdes do sistema de abastecimento de agua fornecidas pelo prestador de servigos
indice de cobertura® (%) 100% Capacidade nominal de tratamento (L/s) 16,0
Populacdo atendida (hab.) 4.059 Vazdo média de tratamento (L/s) 16,0

Tempo médio de funcionamento da ETA

(horas/dia)

indice de hidrometragao 90,3% |indice de perdas na distribuicdo 37,3%

! Porcentagem da drea ocupada do municipio com rede de distribuicio de dgua.
2 porcentagem de domicilios que est3o conectados ao sistema publico de abastecimento de dgua.

indice de atendimento? (%) 93,4% 12,5

O esquema hidraulico (croqui) do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) de Descoberto esta
apresentado no Anexo | e todas as ndo conformidades verificadas estdo relacionadas no topico 6 deste

documento.

De acordo com informac6es do Formulario de Descricdo Técnico-Operacional (Anexo Il), o SAA da sede
do municipio de Descoberto é composto por duas Estacdes de Tratamento de Agua — ETA Convencional
e ETA Mista, com capacidade nominal total de 16,0 L/s que trata, em média, 16,0 L/s da dgua captada
no ribeirdo do Grama (dados de julho de 2021). Atualmente, é captado nesse manancial 6,0 L/s de
agua para complementar a vazao necessaria para atendimento do sistema de abastecimento de agua
da sede municipal de S3o Jodo Nepomuceno, porém, a Copasa declarou que isso ndo impacta o

abastecimento do municipio de Descoberto.

Segundo a Copasa, a rede de distribuicdo de agua da sede municipal de Descoberto possui 35.282
metros de extensdo, o que confere ao municipio 100 % de cobertura do sistema de abastecimento de
agua. Sdo atendidos 4.059 habitantes por meio de 1.935 ligacGes ativas. Além dessas, o sistema possui
142 ligagBes factiveis, que sdo imoveis localizados em dreas em que ha infraestrutura publica de
distribuicdo de agua na localidade, mas nao estdao conectados a rede publica por diversos motivos:
fonte alternativa, imével vazio ou cliente ndo se interessa pelo servigo. A vista disso, é importante
ressaltar a necessidade de trabalho conjunto entre a Prefeitura e o Prestador, para que sejam
identificados e notificados os usudrios que dispdem de rede publica de abastecimento de dgua, mas
ndo estdo conectados. E necessario alertar a populacdo para a importancia da adesdo ao sistema

publico de abastecimento de dgua e para o risco do consumo de dgua nado tratada.
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O sistema é dividido em 8 setores e, segundo informado, ndo ha area critica para abastecimento de

agua na sede municipal de Descoberto.

O SAA possui duas elevatodrias de dgua tratada — EAT 01 e EAT 02. Segundo o Prestador, as elevatorias
possuem bomba reserva instalada e se encontram devidamente trancadas, em areas protegidas do

acesso de pessoas ndo autorizadas, conforme as imagens enviadas a seguir.

$ EAT-02
ELEVATORIA DE
AGUA TRATADA
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Foto 5. EAT 02 Foto 6. CMB EAT 02

Foto 7. Entrada da ETA Foto 8. ETA Convencional

O SAA de Descoberto possui 05 (cinco) reservatérios que totalizam uma capacidade de reservacao de
730 m® e coeficiente de reservacdo satisfatério (0,53). Como norma, costuma-se adotar como
capacidade minima de reservagao de um sistema o volume necessario para garantir o abastecimento

de 1/3 da demanda do dia de maior consumo, que corresponde a um coeficiente de 0,33.

Foram analisados os registros de inspecdo sanitaria destes reservatérios, do periodo de setembro de
2020 a julho de 2021, que demonstram que as unidades estdo em boas condi¢des conservagao, limpas

e em areas protegidas do acesso de pessoas ndo autorizadas, conforme as imagens enviadas a seguir:

Foto 9. Entrada REN 01 Foto 10. REN 01
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Foto 11. Tampa REN 01 Foto 12. Entrada REN 02

Foto 15. Entrada REN 03 Foto 16. REN 03
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SEGURANCA
AREA DE RISCO

ENTRADA SOMENTE
PESSOAL AUTORIZADG,

TAMPA REN - 04

Foto 21. Entrada REN 05 Foto 22. REN 05
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TAMPA REN - 05

Foto 23. Tampa REN 05

Foi constatado no Relatdrio de Fiscalizagdo Operacional GFO 19/2019, de maio de 2019, que a casa de
guimica, almoxarifado e laboratério se encontravam em obras e operavam de forma improvisada.
Questionada sobre a sua conclusdo, a Copasa declarou que as obras mencionadas ndo foram
finalizadas e se encontra em andamento estudo para elaboragdo de projeto e posterior publicagdo do
processo licitatdrio. No entanto, salientou que a operacdo do sistema ocorre de forma satisfatoria

conforme padrdes estabelecidos.

De acordo com os dados de julho de 2021, observou-se que as ETA’s estavam trabalhando em sua
capacidade nominal e por 24 horas por dia. Questionado, o Prestador declarou que apds assumir a
prestacdo do servico iniciou a cobranca apenas da tarifa fixa. No entanto, depois de executar obras e
servigos de melhorias do SAA, concluir a padronizagdo e hidrometragdo de mais de 90% das ligagcdes
de agua da localidade, em julho de 2021, come¢ou também o faturamento da tarifa variavel (consumo

real).

Com o inicio da cobrancga pelo consumo real da 4gua, ocorreu uma reducdo significativa no volume de
dgua distribuida/consumida, e a partir de setembro de 2021 n3o foi mais necessaria a operagdo da ETA
pressurizada, pois a ETA Convencional, com capacidade nominal de 12 L/s, ja foi suficiente para

atendimento da demanda do Municipio.

A Copasa informou ainda que a ETA pressurizada se encontra ativa, podendo entrar em operagao, caso
necessario. A reducdo da demanda de dgua no municipio a partir do inicio da cobranga pelo consumo
real e com a conclusdo da padronizagdo (98,7% em setembro de 2021) e respectiva hidrometragdo em
sua fase final, sera acompanhada por determinado periodo pela COPASA, para melhor avaliacdo

guanto a manutencdo dessa ETA ativa no municipio.
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4.1 Continuidade do abastecimento

Foram avaliados no Sistema Comercial da Copasa MG — Sicom — os registros de reclamacdes de falta
d’agua no periodo de marco a agosto de 2021, sendo registradas 30 manifestacGes (Tabela 1). A fim
de se comparar o indice de reclamacdes por falta de dgua no municipio de Descoberto, com o valor
médio observado nos demais municipios de Minas Gerais operados pela Copasa, foi utilizado o

indicador ‘Reclamacdes por falta de dgua/10 mil habitantes’.

Tabela 1. Comparagao do n° de reclamagoes de falta de agua por 10 mil habitantes em Descoberto e nos
demais municipios avaliados, no periodo de margo a agosto de 2021.

Numero de Reclamagodes de falta de agua por 10 mil hab.

Més/ano recIamagEl)es sobre Média dos municipios avaliados Municipio de Descoberto
falta de agua em

Descoberto N°/10.000 hab. N°/10.000 hab.
mar/2021 14 24,7 35,2
abr/2021 2 22,5 5,0
mai/2021 1 12,1 2,5
jun/2021 0 17,4 0,0
jul/2021 7 19,5 17,6
ago/2021 6 22,1 15,1

TOTAL 30 118,3 75,4

Observou-se que o indice de reclamac¢des no municipio de Descoberto, em geral, é inferior aos indices

observados nos demais municipios, tendo como exce¢do o més de margo de 2021.
4.2 Atendimento ao publico

Avaliou-se o cumprimento dos prazos constantes na Resolugdo Arsae-MG n2 131/2019 para os pedidos
de vistoria e ligacdo de dgua e na Resolucdo Arsae-MG n2 129/2019 para correcdo de vazamentos de
agua, nos meses de margo a agosto de 2021. A tabela 2 apresenta a quantidade de solicitacGes
executadas em cada um dos meses e a porcentagem de atendimentos dentro do prazo estabelecido.
Observou-se que o Prestador de Servicos ndo cumpriu os prazos para ligacdo de dgua nos meses de
marc¢o, maio, julho e agosto de 2021 e para o servigo de correcdo de vazamento de dgua no més de

marco, julho e agosto de 2021.

Tabela 2. Atendimento a prazos para execugao de servigos na sede municipal de Descoberto

Ligacdo de agua Vistoria de agua Vazamento de agua
Periodo n2 de % de cumprimento n2 de % de cumprimento n2 de % de cumprimento
ocorréncias aos prazos ocorréncias ao0s prazos ocorréncias aos prazos
executadas 7 dias* 10 dias* executadas 3 dias* 5dias* executadas 24 horas 48 horas
mar/2021 3 0% 0% 3 100% 100% 11 82% 82%
abr/2021 0 - - 0 - - 3 100% 100%
mai/2021 5 20% 40% 5 100% 100% 4 100% 100%
jun/2021 0 - - 1 100% 100% 7 100% 100%
jul/2021 2 50% 50% 3 100% 100% 11 73% 82%
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ago/2021 3 67% 67% 3 100% 100% 14 64% 79%
TOTAL 13 - 15 - 50 ]
Valor minimo - 70% 100% - 70% 100% ; 85% 100%
exigido

4.3 Qualidade da Agua Distribuida

Através das analises de reclamacgGes e manifestagdes do Sistema Comercial da Copasa, observou-se
gue de marco a agosto de 2021 nao foi registrada nenhuma reclamacao sobre a qualidade da agua

distribuida na sede municipal de Descoberto.

Foi solicitada a documentacao referente aos 6 Ultimos meses dos resultados das andlises da qualidade
da dgua para consumo humano tratada e distribuida, no periodo de margo a agosto de 2021, para a
saida do tratamento (Anexo V) e sistema de distribuicdo (Anexo V). Os resultados encontram-se em
conformidade com os limites determinados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017, do
Ministério da Saude, com excecdo de uma amostra do parametro coliformes totais em abril de 2021,

no sistema de distribuicdo de dgua, permitido conforme anexo 1 da referida portaria.

Verificou-se que o plano de amostragem mensal para as analises fisico-quimicas e bacterioldgicas ndo
foi cumprido na saida do tratamento para os parametros cloro residual livre, cor, fluoreto, pH e
turbidez, no periodo de marco a agosto de 2021, e no sistema de distribuicdo para os parametros cloro
residual livre, cor e turbidez, nos meses de abril e maio de 2021. Ressalta-se que, sem o pleno

atendimento ao plano de amostragem, nao se pode atestar a potabilidade da dgua distribuida.

Em relagdo as analises semestrais para avaliagdo dos demais parametros que caracterizam o padrao
organoléptico de potabilidade e das substancias que representam riscos a saude (Anexos 7 e 10 do
Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017), foram apresentados pela Copasa MG os dois Ultimos
laudos, com os registros das analises realizadas no 22 semestre de 2020 e 12 semestre de 2021, cujo
resultados encontram-se em conformidade com os limites determinados pelo Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo n2 5/2017, do Ministério da Saude (Anexo VI), com exce¢do dos pardmetros chumbo e
aluminio, no 12 semestre de 2021. Contudo, ndo foram realizadas as analises dos parametros Urdnio,

Di(2etilhexil)ftalato, Cloreto, Acidos Holoacéticos total e Mancozebe.

Verificou-se que a concentragao de aluminio se encontrava acima da concentra¢do mdaxima permitida
(concentragdo igual a 0,444 mg/L - maximo permitido igual a 0,2 mg/L), o que enseja cuidados em
relagdo a dosagem do coagulante utilizado no tratamento. Dentre os parametros organolépticos,
verificou-se valores ligeiramente superiores ao valor maximo permitido para o parametro ferro, no 22

semestre de 2020. Cabe informar que eventuais ocorréncias de resultados fora do padrdo ndo
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comprometem a qualidade da agua para consumo humano distribuida, conforme os artigos 39 § 3° e

41 § 6° da Portaria de Consolidacdo n2 5/2017, do Ministério da Salde.

Ha cerca de 20 anos foi detectada contaminagdo por mercurio em area a montante do ribeirdo do

Grama. Ao ser questionado, o Prestador declarou que segue monitorando a concentracdo do

parametro e apresentou analises no ponto de captacdo e na saida do tratamento da ETA, nos meses

de agosto de 2020 e marco de 2021, cujo resultados estavam dentro dos padrdes de potabilidade

determinados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n? 5/2017, do Ministério da Saude.

4.4 Nao conformidades pendentes

Apresenta-se, a seguir, a situacdo atual das constataces/ndo conformidades pendentes, elencadas no

Relatdrio de Fiscalizacdo Operacional GFO 19/2019, de maio de 2019, que estavam sendo

acompanhadas pela Geréncia de Planejamento e Controle da Arsae-MG.

Quadro 6. Situag¢do atual das constatagdes/n3o conformidades levantadas por meio das fiscalizagdes ocorridas

em 2019.
Unidade Operacional Constatacbes/nio conformidades Situacao Atual

Operar estagdo de tratamento com vazdo superior a sua .

ETA ) . Solucionado
capacidade nominal (sobrecarga).
ETA com capacidade de tratamento de 14 I/s, operando .

ETA o i Solucionado
com média de 15,7 I/s, durante 18 horas por dia.

Reservatorios REN 02, REN L . L . .
Auséncia de placa de identificagdo e adverténcia Solucionado

03, REN 04 e REN 05

Elevatéria EAT 02 Auséncia de placa de identificagdo Solucionado

Reservatorios REN 03 e L .
Auséncia de cerca REN 03 e 04 Solucionado

REN 04

Elevatéria EAT 02 Auséncia de porta Solucionado

ETA Convencional Vazamentos nas tubulagdes de limpeza dos filtros Solucionado

Reservatorios REN 01, REN

02, REN 03, REN 04 e REN Os REN 01, 02, 03, 04 e 05 n3o contam com entradas de ar | Solucionado

05

Reservatorios REN 02, REN . .
Tampa inadequada e sem cadeado Solucionado

04 e REN 05

o Turbidimetro e colorimetro (flior) com dificuldades de .
Laboratério Solucionado

calibragcdo e funcionamento
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Consideragdes por Demanda

1 | Solicita fiscalizacao do sistema de abastecimento de agua.

A partir da fiscalizagdo remota realizada e de acordo com as informagdes fornecidas pelo Prestador
de Servicos, constatou-se que o servico de abastecimento de agua estd sendo realizado de forma
parcialmente satisfatoria. A qualidade da agua é satisfatdria quanto aos parametros fisico-quimicos
e bacterioldgicos, entretanto, o Prestador ndo cumpriu o plano de amostragem mensal no periodo
analisado.

Ainda, a Copasa tem atendido parcialmente os prazos das ordens de solicitacdes de ligacao de dgua
e de correcdo de vazamento de agua.

Ndo foram identificados indicios de comprometimento da regularidade do abastecimento de agua
e os indices de reclamacgdes por falta de 4gua no Municipio de Descoberto, no periodo de margo a
agosto de 2021, foram bem menores do que o da média dos demais municipios mineiros operados

pela Copasa, com exce¢do do més de margo de 2020.

2 | Solicita informacdes sobre a presenca de mercurio na dgua distribuida.

Ha cerca de 20 anos foi detectada contaminagdo por mercurio em drea a montante do ribeirdo do
Grama, ao ser questionado, o Prestador declarou que segue monitorando a concentracdo do
parametro e apresentou andlises do ponto de captacdo e da saida do tratamento da ETA, nos meses
de agosto de 2020 e marco de 2021, cujo resultados estavam dentro dos padrées de potabilidade
determinados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n? 5/2017, do Ministério da Saude.

5 | Denuncia o descumprimento das metas estabelecidas no contrato de concessao do servico.

Foi pactuada a prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua na sede municipal de acordo com
as metas estabelecidas no Anexo lll, “Metas de Atendimento”, parte integrante do contrato em
vigéncia (Anexo Ill).
A Copasa declarou que apds assumir a prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua
foram executados obras e servigos de melhorias do SAA, contemplando:
e implantacdo de uma nova estacdo de tratamento de agua (ETA) de forma a ampliar a
capacidade de tratamento/producéo de dgua na sede do municipio;
e adequacdo da casa de quimica, almoxarifado e laboratério;
e urbanizacdo das areas dos reservatérios com cercamento das areas, instalagdo de placas de
identificagcdo e adverténcia, adequac¢do das entradas de ar e tampas de inspegao;
e implantacdo de 500 metros de rede de distribuicdo de agua;
e padronizacdo de liga¢Oes prediais de agua e respectiva hidrometracao;
e atendimento ao crescimento vegetativo de abastecimento de dgua na sede municipal.
Da analise desse item, observou-se que a Copasa MG ainda ndo cumpriu as metas de implantacdo
de nova Estacdo de Tratamento de Agua (com capacidade nominal de 20 L/s) e adequacdes e

melhorias na casa de quimica, que deveriam estar concluidas em 2016.
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6 CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

NAO CONFORMIDADE

NC-06. Deixar de cumprir os prazos estabelecidos pela Resolu¢cdo Normativa da ARSAE-MG para
atendimento de solicitacdes de ligacdo ou de vistoria para ligacdo de agua/esgoto.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 131/2019 (Art. 33, 34, 35)

PRAZO PARA CORRECAO
Longo (180 dias)

UNIDADE OPERACIONAL

Atendimento ao
publico

CONSTATAGAO
N3o cumprimento dos prazos estabelecidos para execugdo dos servigos de
ligacdo de 4gua em marg¢o, maio, julho e agosto de 2021. (Tabela 2)

NAO CONFORMIDADE

NC-47. Deixar de cumprir o plano de amostragem para controle da qualidade da agua, conforme

norma vigente.

REFERENCIA LEGAL

Resolucdo Arsae n2 129/2019 (Art. 108, Art. 109, Art. 110)

PRAZO PARA CORREGCAO
Curto (30 dias)

UNIDADE OPERACIONAL

Qualidade da agua

CONSTATACAO

- Descumprimento do plano de amostragem na saida do tratamento para os
parametros cloro residual livre, cor, fluoreto, pH e turbidez, no periodo de
margo a agosto de 2021 (Anexo V).

- Descumprimento do plano de amostragem no sistema de distribuicao para
os parametros cloro residual livre, cor e turbidez, nos meses de abril e maio
de 2021 (Anexo V).

- Descumprimento do plano de amostragem para os parametros Urdnio,
Di(2etilhexil)ftalato, Cloreto, Acidos Holoacéticos total e Mancozebe, no 22
semestre de 2020 e 12 semestre de 2021 (Anexo VI).

NAO CONFORMIDADE

NC-58. Deixar de solucionar problemas operacionais que resultem extravasamento em prazo superior

ao prazo definido em resolugdo especifica da ARSAE.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 96 e Art. 97)

PRAZO PARA CORRECAO
Curto (30 dias)

UNIDADE OPERACIONAL

Atendimento ao
publico

CONSTATAGCAO

Ndo cumprimento dos prazos estabelecidos para execugdo dos servigos de
correcdo de vazamentos de dgua nos meses de marco, julho e agosto de 2021.
(Tabela 2).
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7 ORIENTACOES ADICIONAIS

7.1 Repactuar junto ao Poder Concedente as metas para execugdo das estabelecidas pelo Anexo
Il — Metas de Atendimento e Qualidade dos Servicos do Contrato de Programa, que ainda ndo foram

cumpridas.

7.2 Recomenda-se a Prefeitura Municipal, através da Secretaria Municipal de Saude (Vigilancia
Sanitaria) a intensificacdo do trabalho de inspecdo do controle da qualidade da agua produzida e
distribuida e de execucao da vigilancia da qualidade da agua em sua area de competéncia, entre outras
atividades previstas no Artigo 12 do Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5 de 2017, do Ministério

da Saude:

“Art. 12. Compete as Secretarias de Saude dos Municipios:

| - exercer a vigildncia da qualidade da dgua em sua drea de competéncia, em articula¢Go
com os responsdveis pelo controle da qualidade da dgua para consumo humano;

Ill - inspecionar o controle da qualidade da dgua produzida e distribuida e as prdticas
operacionais adotadas no sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de
dgua, notificando seus respectivos responsdveis para sanar a(s) irregularidade(s)
identificada(s); ”

8 AGENTES DE FISCALIZACAO DA ARSAE-MG

Fernando José Arauljo de Moura — Masp. 1.348.824-2

Mauricio de Faria Soares - Masp. 1.255.452-3

Belo Horizonte, 28/10/2021
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Anexo l. Croqui esquematico do SAA da sede municipal de Descoberto
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Anexo Il. Formuldrio de Descricdo Técnico-Operacional do SAA da sede municipal de
Descoberto

o B e
AGENCIA Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua
REGU[—ADORA e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG
b )

Formulario de Descri¢io Técnico-Operacional dé Sistema de Abastecimento
de Agua

1. Nome do Municipio/Localidade

Descoberto

2. Prestador de Servico
Nome do Prestador de Servigo: COPASA

Nome e cargo do funcionario responsavel pelo preenchimento: Edson Afonso Azzi - Engenheiro de Produgdo e
Operacdo.

Data de preenchimento: 30/08/2021

3. Aspectos Gerais

Populagdo urbana da localidade: 4.353 habitantes (Intranet / Inteligéncia de Negécios /Portal Informagdes -
julho /21)

Quantos funciondrios trabalham na operacdo do sistema? 03

Por quem é realizada a recomposicdo asfiltica?  Equipe Prépria

Quantos sdo os sistemas de dgua na localidade? Eles sdo integrados? N&o

4. Populagdo Atendida

N2 de habitantes atendidos: Percentual de atendimento:
4.059 hab. (Intranet / Inteligéncia de Negdcios 93,40 % (Intranet / Inteligéncia de Negécios /Portal
/Portal Informagbes -  julho/21) Informagdes - julho /21)

Ne de ligages reais: 1.935 (SICOM - julho /2021) | N2 de ligagBes potenciais: 10 (SICOM - julho /2021)

Ne de ligagbes factiveis: 142 (SICOM - julho/2021) | N2 de economias: 2.107 (SICOM - julho /2021)

5. Manancial(is)

Tipo: Nome: Outorga: Validade:
Superficial Ribeirdo do Grama 8280/2012 09/12/2052
6. Captacdo(des)
Nome: Vazdo média captada: Coordenadas geograficas —em graus decimais) do
Ribeirdo do Grama 161L/s ponto de captagdo:
' 21°26'13.28”S - 42°56'41.17"'S
As captacgdes sdo integradas? Sim() Nao( ) NA

|| 7. Rede de Distribuicso

Arsae-MG — Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
Rod. Papa Jodo Paulo IL, 4001 - Ed. Gerais, 5° andar | CEP 31630-901 - Belo Horizonte - MG
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AGENCIA ==
REGULADORA

ARSAE-MG

Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais

-

Formuldrio de Descri¢do Técnico-Operacional doSistema de Abastecimento

de Agua

a. No caso de captacdo de dguas subterraneas, os
pogos sdo conectados diretamente na rede de NA
distribuigdo ou a dgua captada é aduzida para a ETA?
b. Qual o indice de cobertura do sistema (area 100%
municipal com disponibilidade de rede)?
c. Quais as dreas (ruas, bairros, distritos) ndo sao
NA
cobertas?
d. Qual a previsdo/projeto para atendimento? NA
e. Qual a idade média do parque de hidrometros? 01 ANO

terceirizado)?

f. Arede é setorizada? Se sim, quantos setores? Ndo( ) Sim(X ) 08setores
. Existem dreas criticas de falta ou excesso de pressdo . -

g aoue P sim () No (X)
na rede?

h. Quais sdo os bairros, ou parte deles, com problemas NA
de pressdo da rede? Falta ou excesso?

i. Quem é o responsdvel pelas novas ligagdes e
crescimento vegetativo (Pessoal préprio/ Equipe Prépria

8. Extensdo total da Rede de Distribuicdo

35.282 metros de RDA (Intranet / Inteligéncia de Negdcios /Portal Informagdes - julho/21)

9. Percentual de hidrometragdo

90,32 % (Intranet / Inteligéncia de Negécios /Portal Informagdes / Gestdo por Resultados - julho/21)

10. Perdas no sistema mensal (em %)

37,31 % (perda mensal — (Intranet / Inteligéncia de Negdcios /Portal Informagdes - julho/21)

11. Elevatorias — EAB e EAT
Quantidade de CMB e Area atendida (Bairro ou unidade que recebe
i poténcia PossILME L 4gua proveniente deste bombeamento)

EAT - ETA 2 x 20cv SIM Todo o Sistema

EAT - REN 2 x 10cv SIM Todo o Sistema

12, Reservatérios

Capacidade | Data da tltima inspe¢do
Nome (m? i Bairros atendidos pelo reservatério
Arsae-MG — Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitério do Estado de Minas Gerais
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AGENCIA ===

REGU LADORA Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
e de Esgotamento Sanitédrio do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG

r )

Formulério de Descri¢ciio Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento

de Agua
RO1-ETA 150 12/07/2021 Centro - Primavera
R 02 — BELA VISTA 280 12/07/2021 Centro - Cruzeiro
RO3 —BELAVISTAll 100 12/07/2021 Bela Vista
R 04 - TORRE 100 12/07/2021 Torre
R-05 - OLARIA 100 12/07/2021 Olaria — Cohab — Monte Verde
TOTAL 730 -
A reservagdo atual atende a demanda local? Sim(X ) Nao ( )

Informar o tempo mensal total (em horas) de funcionamento da ETA dos ultimos seis meses, considerando o perfodo
do dia 26 do més anterior ao dia 25 do més referido. Enviar os dados referentes aos mesmos meses dos registros da
qualidade da agua solicitados.

13. ETA(s)/ Casa de Quimica
Tipo (Cc?nvencnonal/ ﬁ|tlj0 rapido/ filtro lento/ T T T—
pressurizada): Convencional
Més: Tem;{o de funcionamento
(h/més):
" Fevereiro/21 720
Cap. Nominal (I/s): 12 1/s b . Margo/21 720
Convencional Vadlomidm BN 1als  [Tsne 720
Maio/21 720
Junho/21 720
Julho/21 720
Tipo (Co‘nvencwn'aI/ filtro rapido/ filtro lento/ Nome: ETA Cruzeiro
pressurizada): Mista
Més: TempP de funcionamento
(h/més):
. Fevereiro/21 720
Cap. Nominal (I/s): 04 I/s PR 3 Margo/21 720
Mists Vazao média (I/s): 04 |/s Abril/21 720
Maio/21 720
Junho/21 720
Julho/21 720
14. Estacdo de Tratamento de Agua
a. Existe instrumento permanente de medicdo de vazdo na entrada e na sim (x ) Nio ( )
saida da ETA além da calha Parshall?
b. Se for apenas calha Parshall, qual o intervalo entre as leituras? NA

Arsae-MG — Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
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& A
AGENCIA Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
REGULADORA e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG

Formulario de Descriciio Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento

de Agua
c. Qual o tempo da carreira de filtragdo (tempo entre duas lavagens do
: 36:00 hs
mesmo filtro)?
d. Volume de autoconsumo da ETA por més: 525 m?
e. Possui licenciamento ambiental? Sim( ) Nado( ) NA(X)
f. Possui UTR? Sim () Nao (X) NA( )
g. Se ndo, como é realizada a disposi¢do das dguas de lavagem? E realizada na rede pluvial

h. O plano de amostragem mensal exigido na legislacdo vigente é

cumprido? Sim(X) Néo()

i. As instalagdes do laboratério estdo em condigdes compativeis com a

demanda? Sim(X) Né&o()

j. Adrea do laboratdrio é exclusiva para as atividades técnicas? Sim(X) Nao()

k. Existem outras atividades no laboratério que comprometem a qualidade

das atividades técnicas? Sl WaiK)

Instrucées para Preenchimento do Formulario:

1. Caso o nimero de unidades operacionais seja maior ou menor ao nimero de linhas
disponiveis, o Prestador de Servico devera inserir ou excluir linhas na medida de sua

necessidade;

2. O nome referente a cada unidade operacional descrita neste documento deve estar de acordo
com a nomenclatura utilizada no croqui esquematico atualizado do SAA.

s
Edson Afonsd Azzi

Engenheiro de Produgéo e Operagéao

Luiz Eduardo Carvalho Gomes

Geréncia Regional Uba
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Anexo lll. Metas de Atendimento — Parte integrante do Contrato de Programa

—
COPASA

o mges dw orda

UsaciFo
LOCALIDASE
SISTEMA

ANEXO W - METAS DE ATEMDIMENTO
CRONOGRAMA FISICO
DESCOBERTO

SEDE
'ABASTECMENTO DE AGUA

FTEM

CASCRRARACACH DO SEFRAGRS

W1

AL | aee 04T il

2009

ADEQUACHES B MELHORIAS A CARTACAD, ETA, £

|

MELHORIAS E URBANZACAD CAPTACAD , ETA, POCOS E
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Anexo IV. Resultados das Andlises na saida do tratamento da sede municipal de Descoberto

Controle da qualidade da agua da sede municipal de Descoberto

Amostras coletadas na saida do tratamento

Fisico-quimicas Bacterioldgicas
Cloro Residual Livre Cor Fluoreto pH Turbidez Coliformes totais | E.coli
Peid Vabr Vabr Valor maximo| Vabor Valor méximo e
NE NR NF  |maximoe| NE NR NF [méximoe| NE NR NF . NE NR NF  |méximoe| NE NR NF . NE NR NF NF
minimo minimo eminmo minimo minmo

26 fevereiro a 25 margo/2021 350 154 0 10al7] 350 154 0 25325 350 153 0 0632084 [ 350 154 0 67a73 | 350 154 0 0312050 8 8 0 0
26 margo a 25 abril/2021 356 88 0 10al5] 35 88 0 25350 | 35 88 0 0632078 | 356 88 0 64a73 | 35 88 0 0382057 8 8 0 0
26 abril a 25 maio/2021 260 156 0 09a16| 260 156 0 25375 260 156 0 0632098 | 260 156 0 66a73| 260 156 0 039a142 8 10 0 0
26 maio a 25 junho/2021 356 125 0 09a14| 35 125 0 25350 | 35 125 0 0632079 | 356 125 0 68a73 | 35 125 0 0412098 8 8 0 0
26 junho a 25 julho/2021 360 99 0 11al5] 360 9 0 25325 360 99 0 0642078 | 360 99 0 69a73| 360 99 0 0412082 8 9 0 0
26 julho a 25 agosto/2021 356 288 0 10a13] 35 287 0 25325 | 35 50 0 0652070 [ 356 4 0 69a72 | 35 287 0 0422150 8 10 0 0

TOTAL 2,038 910 0 2038 909 0 2,038 671 0 2038 664 0 2,038 909 0 48 53 0 0
Unidade mg/L (miligrama por litro) uH (unidade Hazen) mg/L (miligrama por litro) pH uT (unidade de turhidez)
Valores permitidos* 02a5,0 <15 <15 "
Valores recomendados* w de6,0a9,5 <50

NE = Ntimero de andlises exigidas; NR = Nimero de andlises realizadas; NF = Nimero de amostras fora do padrdo

*Valores estipulados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacéio n2 5/2017, do Ministério da Satide

** Conforme Quadro | da Portaria MS n? 635/1976, do Ministério da Saide
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Anexo V. Resultados das Andlises no sistema de distribuicao da sede municipal de Descoberto

Controle da qualidade da dgua da sede municipal de Descoberto
Amostras coletadas no sistema de distribuigdo
Fisico-quimicas Bacterioldgicas
Cloro Residual Livre Cor Flior pH Turbidez Coliformes totais E.coli
Periodo Valor Valor . Valor Valor
NE | NR | N |maimoe| NE | NR | NP |maxmoe| NR | NF Val°;$?;':° NR | NF | mamoe | NE | NR | NF | mamoe | NE | NR | NE | NF
minimo minimo minimo minimo

26 fevereiro a 25 margo/2021 10 1 0 |06aLl0| 10 1 0 |25a50 9 0 0,66a0,72 9 0 65a6,7 10 10 0 |o60a085| 10 1 0 0
26 margo a 25 abril/2021 10 9 0 |06a08]| 10 9 0 |25a50 7 0 0,68a0,72 7 X 66a6,7 10 9 0 |050a099| 10 9 1 0
26 abril a 25 maio/2021 10 9 0 |06a09]| 10 9 0 |25a25 9 0 0,65a0,72 9 X 65272 10 9 0 |o81a103| 10 9 0 0
26 maio a 25 junho/2021 10 10 0 |07a09]| 10 1 0 |25a80 X X X X X X 10 1 0 |o8sat25| 10 1 0 0
26 junho a 25 julho/2021 10 10 0 |06a08]| 10 17 0 |25a70 X X X 5 0 66269 10 17 0 |omat2| 10 17 0 0
26 julho a 25 agosto/2021 10 10 0 062038 10 10 0 25a50 X X X X X X 10 10 0 050a1,12 10 10 0 0

TOTAL 60 59 0 - 60 67 0 - 25 0 30 0 - 60 66 0 - 60 67 1 0
Unidade mg/L (miligrama por litro) uH (unidade Hazen) mg/L ( miligramapor litro) pH uT (unidade de turbidez)
Valores permitidos* 0,2a5,0 <15 <15 -
Valores recomendados* <20 - ** de6,0a9,5 <50
NE =Numero de analises exigidas; NR = Nimero de andlises realizadas; NF = Nimero de amostras fora do padrdo
*Valores estipulados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n? 5/2017, do Ministério da Saude
** Conforme Quadro | da Portaria MS n2 635/1976, do Ministério da Saude
*+* Conforme Anexo 1 do Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n® 5/2017, do Ministério da Satide
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Anexo VI. Registro do controle das andlises semestrais da qualidade da dgua para consumo
humano do sistema de abastecimento de agua de Descoberto

Parametro VMP! (mg/l) 22 semestre de 2020 12 semestre de 2021
Antimonio 0,005 <0,002 <0,002
Arsénio 0,01 <0,002 <0,002
Bario 0,7 <0,2 <0,2
Cadmio 0,005 <0,002 <0,002
Chumbo 0,01 <0,01 0,0193
Cianeto 0,07 0,001 ND
Cobre 2,0 <0,006 0,44
Cromo 0,05 <0,02 <0,02
Fluoreto 1,5 <0,2 0,76
Mercurio 0,001 <0,0001 <0,0001
Niquel 0,07 <0,02 <0,02
Nitrato 10,0 0,28 ND
Nitrito 1,0 0,02 ND
Selénio 0,01 <0,002 <0,002
Uranio 0,03

"Valor maximo permitido

Parametro VMP! (ug/L) 22 semestre de 2020 12 semestre de 2021
Acrilamida 0,5 <0,1 <0,1
Benzeno 5,0 <2,5 <2,5
Benzo(a)pireno 0,7 <0,001 <0,001
Cloreto de Vinila 2,00 <2,0 <2,0
1,2 Dicloroetano 10,00 <2,5 <2,5
1,1 Dicloroeteno 30,00 <2,5 <2,5
1,2 Dicloroetano (cis/trans) 50,00 <5,0 <5,0
Diclorometano 20,00 <2,5 <5,0
Di(2etilhexil)ftalato 8,00 - -
Estireno 20,00 <2,5 <2,5
Pentaclorofenol 9,00 - <5,0
Tetracloreto de carbono 4,00 <2,5 <2,0
Tetracloroeteno 40,00 <2,5 <2,5
Triclorobenzeno 20,00 <2,5 <2,5
Tricloroeteno 20,00 <2,5 <2,5

"Valor maximo permitido
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Parametro VMP! (mg/l) 22 semestre de 2020 12 semestre de 2021
Aluminio 0,2 <0,2 0,444
Amonia 1,5 - <1,0
Cloreto 250,0 4,5 -

1,2 diclorobenzeno 0,01 <0,0025 <0,0025
1,4 diclorobenzeno 0,03 <0,0025 <0,0025
Dureza 500,0 14,0 114,0
Etilbenzeno 0,2 <0,0025 <0,0025
Ferro 0,3 0,49 0,08
Manganés 0,1 - ND
Monoclorobenzeno 0,12 <0,0025 <0,0025
Sadio 200,0 2,82 <1,0
Sélidos dissolvidos totais 1000,0 14,0 30,0
Sulfato 250,0 0,44 3,59
Sulfeto de hidrogénio 0,1 - ND
Surfactante (LAS) 0,5 <0,1 <0,1
Tolueno 0,17 <0,0025 <0,0025
Zinco 5,0 0,53 0,29
Xilenos 0,3 <0,0025 <0,0025
"Valor maximo permitido

Pardmetro VMP! (mg/l) 22 semestre de 2020 12 semestre de 2021
Acidos holoacéticos total 0,08 - -
Bromato 0,01 - <0,005
Clorito 1,0 - <0,005
Cloraminas total 4,0 NA NA
2, 4,6 triclorofenol 0,2 - <0,005
Trihalometanos total 01 0,0059 0,0127

"Valor maximo permitido
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Parametro VMP' (ug/L) 22 semestre de 2020 12 semestre de 2021
24D+2,4,5T 30,0 <0,02 <0,02
Alaclor 20,0 <0,015 <0,015
Aldicarbe +Aldicarbesulfona 10,0 <0,01 <0,01
Aldrin + Dieldrin 0,03 <0,002 <0,002
Atrazina 2,0 <0,01 <0,01
Caberdazin + benomil 120,0 <0,01 <0,01
Carbofurano 7,0 <0,01 <0,01
Clordano 0,2 <0,001 <0,001
Clorpirifds 30,0 <0,015 <0,015
DDT +DDD + DDE 1,0 <0,001 <0,001
Diuron 90,0 <0,01 <0,01
Endossulfan 20,0 <0,001 <0,001
Endrin 0,6 <0,001 <0,001
Glifosato + AMPA 500,0 <50,0
Lindano 2,0 <0,001 <0,001
Mancozebe 180,0

Metamidofos 12,0

Metolacloro 10,0 <0,01 <0,01
Molinato 6,0 <0,1 <0,1
Pendimentalina 20,0 <0,01 <0,01
Permetrina 20,0 <0,015 <0,015
Profenofos 60,0 <0,015 <0,015
Simazina 20 <0,01 <0,1
Tebuconazol 180,0 <0,01 <0,01
Terbufds 1,2 <0,01 <0,01
Trifuralina 20 <0,01
"Valor maximo permitido

ND - Ndo detectado

NA - Nao se aplica
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