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1. PREAMBULO

A AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO DO ESTADO DE MINAS GERAIS (ARSAE-MG), torna
publica a realizacao de licitacao na modalidade pregao eletrénico do tipo menor preco,
no modo de disputa aberto e fechado], em sessao publica, por meio do site
WWW.compras.mg.gov.br, visando a contratacdo de servicos de Telefénico Fixo
Comutado (STFC) para chamadas originadas de telefonia fixa e mével no ambito do
Estado de Minas Gerais,, nos termos da Lei Federal n° 10.520, de 17 de Julho de
2002 e dalei Estadual n®°. 14.167, de 10 de Janeiro de 2002 e
do Decreto Estadual n° 48.012, de 22 de julho de 2020.

Este pregao serd amparado pela Lei Complementar n¢. 123, de 14 de dezembro de
2006 e pelas Leis Estaduais n2. 13.994, de 18 de setembro de 2001, n9. 20.826, de
31 de julho de 2013, pelos Decretos Estaduais n2. 45.902, de 27 de janeiro de
2012, n® 46.559, de 16 de julho de 2014, n? 47.437, 26 de junho de 2018, ne.
47.524, de 6 de novembro de 2018, n2. 37.924, de 16 de maio de 1996, Decreto n®
47.884, de 13 de marco de 2020, pela Resolucao SEPLAG n? 93, de 28 novembro
de 2018, pelas Resolucées Conjuntas SEPLAG/SEF n.2 3.458, de 22 de julho de
2003 e n2 B8.898 de 14 de junho 2013, pelaResolucao Conjunta
SEPLAG/SEF/JUCEMG n.2 9.576, de 6 de julho 2016, aplicando-se subsidiariamente,
a Lei Federal n° 8.666, de 21 de Junho de 1993, e as condicdes estabelecidas
nesse edital e seus anexos, que dele constituem parte integrante e inseparavel para
todos os efeitos legais.

1.1. O pregdo sera realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio designados
na PORTARIA ARSAE-MG N¢ 249, de 31 de agosto de 2021, publicada no MG de
01/09/2021, conforme abaixo:

1.1.1. Pregoeira titular: Gilda Bicalho Resende - Masp: 902714-
5; Pregoeiro Suplente: Ivair Ferreira Lima - Masp: 1016710-4; Equipe de Apoio:
Everaldo de Manacés Domingos - Masp: 1212968-0; Ivair Ferreira Lima - Masp:
1016710-4 e Evandro Antbnio Brazil Filho - Masp: 1241511-3.

1.1.2. A sessao de pregdo terd inicio no dia 08/11/2021, 2021 as
10 horas. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a
sessao publica, observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e,
dessa forma, serao registradas no sistema e na documentacao relativa ao
certame.

1.2. A sessao de pregdo sera realizada no sitio eletrénico de compras do
Governo do Estado de Minas Gerais: www.compras.mg.gov.br.

2. OBJETO

2.1 A presente licitacao tem por objeto a prestacao mensal de Servico
Telefénico Fixo Comutado (STFC) para chamadas originadas de telefonia fixa e
moével no ambito do Estado de Minas Gerais, no sistema de tarifacdo reversa, sob
demanda, futura e eventual, conforme especificacdes constantes no Anexo I -
Termo de Referéncia, e de acordo com as exigéncias e quantidades
estabelecidas neste edital e seus anexos.

2.2. Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas
no Portal de Compras e as especificacdes técnicas constantes no Anexo | -
Termo de Referéncia, o licitante devera obedecer a este ultimo.

3. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO
CONVOCATORIO
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3.1. O s pedidos de esclarecimentos e o0s registros de impugnacdes
referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03
(trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico, no site http://www.compras.mg.gov.br/.

3.1.1. Os pedidos de esclarecimento e registros de impugnacao serao
realizados, em caso de indisponibiidade técnica ou material do sistema
oficial do Estado de Minas Gerais, alternativamente, via e-mail
compras@arsae.mg.go.br  c/c para gilda.bicalho@arsae.mg.gov.br,
observados o prazo previsto no item 3.1.

3.1.2. E obrigacdo do autor do pedido de esclarecimento ou do
registro de impugnacao informar a ARSAE-MG a indisponibilidade do sistema

3.2. O pedido de esclarecimentos ou registro de impugnacao pode ser
feito por qualquer pessoa no Portal de Compras na pagina do pregdo, em campo
préprio (acesso via botdo “Esclarecimentos/Impugnacao”).

3.2.1. Nos pedidos de esclarecimentos ou registros de impugnacao os
interessados deverao se identificar (CNPJ, Razao Social e nome do
representante que pediu esclarecimentos, se pessoa juridica e CPF para
pessoa fisica) e disponibilizar as informacbes para contato (endereco
completo, telefone e e-mail).

3.2.2. Podem ser inseridos arquivos anexos com informacdes e
documentacdes pertinentes as solicitacdes.

3.2.3. Apds o envio da solicitacdo, as informacdes ndo poderdao ser
mais alteradas, ficando o pedido registrado com nUmero de entrada, tipo
(esclarecimento ou impugnacao), data de envio e sua situacao.

3.2.4. A resposta ao pedido de esclarecimento ou ao registro de
impugnacao também sera disponibilizada via sistema. O solicitante recebera
um e-mail de notificacdo e a situacdo da solicitacdo alterar-se-& para
“concluida”.

3.2.5. Os esclarecimentos serao prestados pelo Pregoeiro, por
escrito, por meio de e-mail aqueles que enviaram integral e corretamente as
solicitacdes de retirada do Edital.

3.3. O pregoeiro respondera no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados
da data de recebimento, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracao do edital e dos anexos.

3.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a
realizacao do certame.
3.5. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os
prazos previstos no certame.
3.5.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida
excepcional e deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo
de licitacao.
3.6. As respostas aos pedidos de impugnacdes e esclarecimentos

aderem a este Edital tal como se dele fizessem parte, vinculando a Administracao
e os licitantes.

3.7. Qualquer modificacao no Edital exige divulgacao pelo mesmo
instrumento de publicacao em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdao nao
afetar a formulacao das propostas.

3.8. As denlncias, peticbes e impugnacdes anbnimas ou nao
fundamentadas serao arquivadas pela autoridade competente.

3.9. A nao impugnacao do edital, na forma e tempo definidos, acarreta a
decadéncia do direito de discutir, na esfera administrativa, as regras do certame.

3.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia
do inicio e inclui-se o do vencimento, e consideram-se os dias Uteis. S6 se iniciam
e expiram os prazos em dia de expediente na Administracao.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
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4.4.

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade
seja compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento
regular no termos do Decreto Estadual n? 47.524, de 6 de novembro de 2018 e
Resolucdo SEPLAG n? 93, de 28 de novembro de 2018, no Cadastro Geral de
Fornecedores - CAGEF.

4.2. E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de
um licitante na presente licitagao.

4.3. Para fins do disposto neste edital o enguadramento dos
beneficidrios indicados no caput do art. 32 do Decreto n® 47.437, de 26 de
junho de 2018 se dara da seguinte forma:

4.3.1. microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme
definido nos incisos | e Il do caput e § 42 do art. 32 da Lei Complementar
Federal n? 123, de 2006;

4.3.2. agricultor familiar, conforme definido na Lei Federal n® 11.326,
de 24 de julho de 2006;

4.3.3. produtor rural pessoa fisica, conforme disposto na Lei Federal
n? 8.212, de 24 de julho de 1991;

4.3.4. microempreendedor individual, conforme definido no § 12 do
art. 18-A da Lei Complementar Federal n? 123, de 14 de dezembro de 2006;
4.3.5. sociedade cooperativa, conforme definido no art. 34 da Lei

Federal n? 11.488, de 15 de junho de 2007, e no art. 42 da Lei Federal n2
5.764, de 16 de dezembro de 1971.

NAO PODERAO PARTICIPAR as empresas que:

4.4.1. Encontrarem-se em situacado de faléncia, concurso de credores,
dissolucao, liquidacao;

4.4.2. Enquadrarem-se como sociedade estrangeira nao autorizada a
funcionar no Pais;

4.4.3. Estiverem suspensas temporariamente de participar de
licitagcdes ou impedidas de contratar com a Administracao, sancionadas com
fundamento no art. 87, lll, da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993;

4.4.4. Estiverem impedidas de licitar e contratar com o Estado de
Minas Gerais, sancionadas com fundamento no art. 72 da Lei Federal n2
10.520, de 17 de julho de 2002;

4.4.5. Forem declaradas inidéneas para licitar e contratar com a
Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal, sancionadas com
fundamento no art. 87, IV, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

4.4.6. Empresas que tenham como proprietarios controladores ou
diretores membros dos poderes legislativos da Unidao, Estados ou
Municipios ou que nelas exercam funcdes remuneradas, conforme art. 54,
I, “a@”, c/c art. 29, IX, ambos da Constituicdo da Republica;

4.4.7. Estiverem inclusas em uma das situacbes previstas no art. 9°
da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

4.4.8. Empresas reunidas em consércio.

4.5. A observancia das vedacOes para nao participacdo é de inteira
responsabilidade do licitante que se sujeitard as penalidades cabiveis, em caso de
descumprimento.

4.6. Como condicdo para participacdo no Pregado, a licitante assinalara, no
momento de cadastramento de sua proposta, “sim” ou “ndao” em campo proéprio
do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

4.6.1. gue cumpre 0s requisitos para a habilitacao definidos no Edital e
que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias
editalicias;

4.6.1.1. Alternativamente ao campo disposto no item 4.6.1, que,
para fins de obtencao do tratamento diferenciado e simplificado de que
trata a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e o artigo
15 da Lei Estadual 20.826, de 31 de julho de 2013, registra que possui



restricdéo no (s) documento (s) de regularidade fiscal, com o
compromisso de que ird promover a sua regularizacdo caso venha a
formular o Ilance vencedor, cumprindo plenamente os demais
requisitos de habilitacdo, conforme determina o inciso XlIl do art. 92 da
Lei Estadual n? 14.167/2002.

4.6.2. que inexistem fatos impeditivos para sua habiltacao no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.7. Além das declaracbes prestadas via sistema, o licitante deverd
anexar, juntamente com a documentacao de habiltacao, as seguintes
declaracdes constantes do anexo Il do Edital:

4.7.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, quando for o caso;

4.7.2. gue esta ciente das condicdes contidas no Edital e seus anexos;

4.7.3. gue nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituicao;

4.7.4. gque nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos
incisos Ill eIV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. Para acesso ao sistema eletrénico o fornecedor devera credenciar-
se, nos termos do Decreto Estadual n? 47.524, de 6 de novembro de 2018 e
Resolucao SEPLAG n? 93, de 28 de novembro de 2018, por meio do site
Www.compras.mg.gov.br, na opcao Cadastro de Fornecedores, no prazo
minimo de 02 (dois) dias Uteis antes da data da sessao do Pregdo.

5.1.1. Cada fornecedor deverd credenciar, no minimo, um
representante para atuar em seu nome no sistema, sendo que o
representante receberd uma senha eletronica de acesso.

5.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a
responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua
capacidade técnica para realizagdo das transacdes inerentes a este Pregdo.

5.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus
dados cadastrais no CAGEF e manté-los atualizados junto aos dérgaos
responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou
a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

5.3.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd
ensejar desclassificacdo no momento da habilitagcao.

5.4. O fornecimento da senha é de caréter pessoal e intransferivel, sendo
de inteira responsabilidade do fornecedor e de cada representante qualquer
transacdo efetuada, ndo podendo ser atribuidos ao provedor ou ao gestor do
sistema eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

5.4.1. O fornecedor se responsabiliza por todas as transacdes
realzadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras as
propostas e os lances efetuados por seu representante, sendo que o
credenciamento do representante do fornecedor implicara responsabilidade
pelos atos praticados e a presuncado de capacidade técnica para a realizacado
das transacdes, sob pena da aplicacdo de penalidades.

5.5. Informacdes complementares a respeito do cadastramento serao
obtidas no site www.compras.mg.gov.br ou pela Central de Atendimento aos
Fornecedores, via e- mail: cadastro.fornecedores@planejamento.mg.gov.br, com
horario de atendimento de Segunda-feira a Sexta-feira das 08:00h as 16:00h.

5.6. O fornecedor enquadrado dentre aqueles listados no subitem 4.3 que
desejar obter os beneficios previstos no Capitulo V da Lei Complementar Federal n?
123, de 14 de dezembro de 2006, disciplinados no Decreto Estadual n2.47.437, de


http://www.compras.mg.gov.br/
http://www.compras.mg.gov.br/
mailto:cadastro.fornecedores@planejamento.mg.gov.br,

2018 e pela Resolucao Conjunta SEPLAG/SEF/JUCEMG n? 9.576, de 6 de julho de
2016 devera comprovar a condicdo de beneficidrio no momento do seu
credenciamento ou quando da atualizacao de seus dados cadastrais no Cadastro
Geral de Fornecedores - CAGEF, desde que ocorram em momento anterior ao
cadastramento da proposta comercial.

5.6.1. Ndo havendo comprovacao, no CAGEF, da condicao de beneficidrio
até o momento do registro de proposta, o fornecedor nao fard jus aos beneficios
listados no Decreto Estadual n? 47.437, de 26 de junho de 2018.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

6.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital,
proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao

6.1.1. Os arquivos referentes a proposta comercial e a documentacao
de habiltacao deverao ser anexados no sistema, por upload,
separadamente em campos préprios.

6.1.1.1. Os arquivos referentes a proposta comercial e os
documentos de habilitacdo deverao, preferencialmente, ser assinados
eletronicamente.

6.1.1.1.1. Para assinatura eletrénica, poderd ser utilizado o
Portal de Assinatura Digital disponibilizado pelo Governo de Minas
Gerais, de acesso gratuito, disponivel em:
http://www.portaldeassinaturas.mg.gov.br. Ddvidas com relacao
a utiizacdo do Portal de Assinaturas Digital podem ser
encaminhadas para o} e-mail
comprascentrais@planejamento.mg.gov.br. A realizacdo da
assinatura digital importard na aceitacdo de todos os termos e
condicdes que regem o processo eletrénico, conforme Decreto
ne 47.222, de 26 de julho de 2017, e demais normas aplicaveis,
admitindo como valida a assinatura eletronica, tendo como
conseguéncia a responsabilidade pelo uso indevido das acdes
efetuadas e das informacdes prestadas, as quais serdo passiveis
de apuracao civil, penal e administrativa.

6.1.2. As orientacdes para cadastro de proposta e envio dos
documentos de habilitacdo encontram-se detalhadas no Manual Pregao
Eletrénico - Decreto n? 48.012/2020 acessivel pelo Portal de Compras.

6.2. O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo
exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha..

6.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de
habilitacdo que constem do Certificado de Registro Cadastral emitido pelo CAGEF,
cuja consulta é publica. Nesse caso os licitantes assinalardo em campo préprio
no sistema a opcao por utilizar a documentacao registrada no CAGEF, nao sendo
necessario o envio dos documentos que estiverem vigentes.

6.4. Os documentos que constarem vencidos no CAGEF e os demais
documentos exigidos para a habilitagcdo, que nao constem do CAGEF, deverao
ser anexados em até 5 arquivos de 20 Mb cada.

6.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao
encaminhar a documentacao de habilitacdao, ainda que haja alguma restricao de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da Lei Complementar
n2 123/2006.

6.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema
eletrénico durante a sessao publica do Pregao, ficando responsdvel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.7. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou
substituir a proposta e os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no
sistema;
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6.8. Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de
classificacao entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a
realizacao dos procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.

6.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdao do licitante
melhor classificado somente serao disponibilizados para avaliacao do pregoeiro e
para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6.10. O prazo de validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias
contados da data de abertura da sessado publica estabelecida no predmbulo deste
Edital e seus anexos, podendo substitui-la ou retira-la até a abertura da sessao.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante deverd encaminhar sua proposta, mediante o
preenchimento, no sistema eletrénico, dos campos abaixo, bem como, realizar o
upload sua proposta comercial, conforme modelo constante no Anexo Il -
Proposta Comercial.

7.1.1. Valor unitdrio e total

7.1.2. Anexar em PDF arquivo referente a Proposta Comercial
contendo especificacbes do objeto, bem como outras informacdes
pertinentes presentes no Anexo I- Termo de Referéncia;

7.1.3. O preenchimento dos campos do sistema bem como o arquivo
referente a Proposta Comercial anexada devera se referir, individualmente, a
cada lote.

7.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

7.3. Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos,
encargos sociais, financeiros e trabalhistas, taxas e quaisquer outros 6nus que
porventura possam recair sobre a execucao do objeto da presente licitacdo, os
quais ficardo a cargo Unica e exclusivamente da CONTRATADA.

7.3.1. Deverd ser apresentada planilha que expresse a composicdo de
todos os custos unitarios do itens envolvidos em cada lote do presente
certame.

7.3.2. Todos os precos ofertados deverao ser apresentados em
moeda corrente nacional, em algarismos com duas casas decimais apds a
virgula.

7.4. Os fornecedores estabelecidos no Estado de Minas Gerais que forem
isentos do ICMS, conforme dispbe o Decreto n? 43.080, de 2002, deverao
informar na proposta, conforme anexo presente no Portal de Compras, os
valores com e sem ICMS que serao classificados conforme itens abaixo.

7.4.1. Os fornecedores mineiros deverao informar nas propostas
enviadas, pelo sistema eletrénico, as informacdes relativas ao produto e ao
preco resultante da deducdo do ICMS, conforme Resolucdo conjunta
SEPLAG/SEF n? 3.458, de 22 de julho de 2003, alterada pela Resolucao
conjunta SEPLAG/SEF n2 4.670, de 5 de junho de 2014.

7.4.2. A classificacao das propostas, etapa de lances, o julgamento
dos precos, o registro dos precos e a homologacao serao realizados a
partir dos precos dos quais foram deduzidos os valores relativos ao ICMS.

7.4.3. Os fornecedores mineiros nao optantes pelo Simples Nacional
farao suas propostas conforme as disposicdes contidas nos subitens 7.4.1
e7.4.2.

7.4.4. O disposto nos subitens 7.4.1 e 7.4.2 nao se aplica aos

contribuintes mineiros optantes pelo regime do Simples Nacional.

7.4.5. Os fornecedores mineiros de que trata o subitem 7.4.4 deverao
anexar as suas propostas comerciais a ficha de inscricdo estadual, na qual
conste a opcao pelo Simples Nacional, podendo o pregoeiro, na sua falta,
consultar a opcao por este regime através do site:

http://www.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/.

7.4.6. O fornecedor mineiro isento de ICMS, caso seja vencedor,
deverd enviar, quando solicitado pelo Pregoeiro, via chat, apds a



negociacao, sua proposta comercial assinada e atualizada com os valores
finais ofertados durante a sessao deste Pregao, informando na proposta,
além do preco resultante da deducdo do ICMS, o preco com ICMS.

DA SESSAO DO PREGAO E DO JULGAMENTO

8.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horério e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, preservado o
sigilo do licitante, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis ou nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

8.2.1. A andlise da proposta que trata o item anterior é uma anélise
prévia, e ndo poderd implicar quebra de sigilo do fornecedor, bem como nao
exime a Administracao da verificacao de sua conformidade com todas as
especificacdes contidas neste Edital e seus anexos, quando da fase de
aceitabilidade da proposta do licitante detentor do menor preco para cada
lote.

8.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu
julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de
aceitacao.

8.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas,
sendo que somente estas participarao da fase de lances.

8.3.1. Durante o transcurso da sessdo publica, serao divulgados, em
tempo real, o valor e horédrio do menor lance apresentado pelos licitantes,
bem como todas as mensagens trocadas no “chat” do sistema, sendo
vedada a identificacao do fornecedor.

8.3.2. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de
mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.4.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total;

8.5. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o
horério fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

8.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou
percentual de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.7. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacéo
a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser R$10,00 (dez reais);

8.8. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de
disputa “aberto e fechado” em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com lance final e fechado.

8.9. A etapa de envio de lances da sessao publica terd duracao de quinze
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhard o aviso de fechamento
iminente dos lances e transcorrido o periodo de tempo, aleatoriamente
determinado, de até dez minutos, a recepcdo de lances serd automaticamente
encerrada.

8.10. Encerrando o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira a
oportunidade para que o licitante da oferta de valor mais baixo e os autores das
ofertas com valores de até dez por cento superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

8.10.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas
acima, poderao os licitantes dos melhores lances, na ordem de



classificacdo, até o méximo de trés, oferecer um lance final e fechado em
até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

8.11. Apds o término dos prazos estabelecidos acima, o sistema ordenara
os lances conforme sua vantajosidade.

8.11.1. Na auséncia de lance final e fechado classificado na forma
estabelecida nos subitens anteriores, haverd o reinicio da etapa fechada,
para que os demais licitantes, até o mdximo de trés, na ordem de
classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.12. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de
lance fechado atenda as exigéncias de habilitagao.

8.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo
informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificacao do licitante.

8.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepcao dos lances.

8.16. Quando a desconexdao do sistema eletrébnico para o pregoeiro
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua
proposta.
8.18. Do empate ficto

8.18.1. Em relacdao a itens nao exclusivos para participacao de

microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa
de lances, serd efetivada a verificacdo junto ao CAGEF do porte da entidade
empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com
0s valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto
Estadual n? 47.437/2018.

8.18.2. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas
com a primeira colocada.

8.18.2.1. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o
direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a
comunicacao automadtica para tanto.

8.18.2.2. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte
melhor classificada desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido,
serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificacao, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.18.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifigue aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

8.19. Do empate real
8.19.1. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas



de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa
aberto e fechado.

8.19.2. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério
de desempate serd aquele previsto no art. 32, § 22, da Lei n? 8.666, de
1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos servicos
prestados:

8.19.2.1. no pais;
8.19.2.2. por empresas brasileiras;

8.19.2.3. por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.19.2.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacao.

8.19.3. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.

8.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, via chat, contraproposta ao licitante
que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacao em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

8.20.1. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8.20.2. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado
que, no prazo de 03:00 (horas) horas, envie a proposta adequada
ao ultimo Ilance ofertado apdés a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,

quando necessdrios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

8.21. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo
e julgamento da proposta.
8.22. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
8.22.1. O critério de julgamento serd o de menor preco, apurado de
acordo com o Anexo Il - Proposta Comercial.
8.22.2. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a

proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagcdo ao valor estimado para contratacao
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do
art. 72 eno § 92 do art. 26 do Decreto n.2 48.012/2020.

8.22.2.1. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, para
todos os fins aqui dispostos, que ndo atender as exigéncias fixadas
neste Edital, contenha vicios insandveis, manifesta ilegalidade ou
apresentar precos manifestamente inexequiveis.

8.22.2.2. Considera-se inexequivel a proposta que a presente
precos global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitacdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacées de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo.

8.22.2.2.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de
preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do
§ 3° do artigo 43 da Lei n°® 8.666, de 1993 para que a empresa
comprove a exequibiidade da proposta.

8.22.2.2.2. Quando o licitante apresentar preco final inferior a
30% (trinta por cento) da média dos precos ofertados para o
mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e
evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a



sua imediata desclassificacdo, serd obrigatéria a realizacdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.22.3. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem
diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo
apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.22.4. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessao publica
para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a
sessdo publica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no
sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata;

8.22.5. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento
digital complementar, por meio de funcionalidade de diligéncia disponivel no
sistema, no prazo de 24 horas, sob pena de nao aceitacao da proposta.

8.22.5.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a
partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de
findo o prazo.

8.22.5.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo
Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas do
servico ofertado, bem como as planilhas de custo readequadas com o
valor final ofertado, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o
caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo
do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

8.22.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o
Pregoeiro examinard a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.22.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao,
informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

8.22.7.1. Também nas hipdéteses em que o Pregoeiro nao aceitar a

proposta e passar a subsequente, poderda negociar com o licitante
para que seja obtido preco melhor.

8.22.8. Encerrada a andlise quanto a aceitacao da proposta, o
pregoeiro verificara a habiltacdao do licitante, observado o disposto neste
Edital.

8.22.9. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para

a desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo licitante,
no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que nao haja majoracao do preco
global nem dos unitdrios.

DA PROVA DE CONCEITO

9.1. Ndo haverd prova de conceito no presente certame.
DA VERIFICACAO DA HABILITACAO
10.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do

licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificard o eventual descumprimento das condicdes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a participacdo no
certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) CADIN - Cadastro Informativo de Inadimpléncia em relacdo a
Administracdo Publica do Estado de Minas Gerais acessivel pelo site

http://consultapublica.fazenda.mg.gov.br/ConsultaPublicaCADIN/consultaSituacaoPublica.do;

b) CAGEF/CAFIMP - Cadastro de Fornecedores Impedidos acessivel
pelo site

https://www.fornecedores2.mg.gov.br/portalcompras/fornecedoresimpedidoscon.do;

c) Lista de Inidoneos mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

10.1.1. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa
licitante e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°®
8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela


http://consultapublica.fazenda.mg.gov.br/ConsultaPublicaCADIN/consultaSituacaoPublica.do
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pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.
10.1.1.1. Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.1.1.2. A tentativa de burlar sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

10.1.1.3. O licitante serd convocado para manifestacao previamente
a sua inabilitacao.

10.1.2. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o
licitante inabilitado, por falta de condicao de participagao.

10.1.3. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacao, pelo sistema,
da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacao da proposta subsequente.

10.2. Caso atendidas as condicdes de participacao, a habiltacao dos
licitantes sera verificada por meio do CAGEF, nos documentos por ele abrangidos
em relacdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo
econbmica financeira e habilitacao técnica, conforme o disposto no Decreto n¢
47.524/2018.

10.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacao prevista nesse edital
mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condicdes exigidas no
cadastramento no CAGEF até (2) dias Uteis anteriores a data prevista para
recebimento das propostas;

10.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes
constantes do CAGEF para que estejam vigentes na data da abertura da
sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da
proposta, a respectiva documentacao atualizada.

10.2.2.1. Caso as comprovacoes constantes do CAGEF vencam
entre a data de envio da documentacao concomitante ao cadastro da
proposta e o momento da verificacdo da habilitacdo, deverd ser
solicitado pelo pregoeiro ao licitante o envio da documentacao
atualizada, por meio de documentacao complementar via sistema.

10.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de
certidbes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s), conforme art. 43, §3¢, do Decreto 48.012/20.

10.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao
complementares, necessérios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de 24 horas, sob pena de inabilitacao.

10.4. A apresentacdo de documentos fisicos originais somente serd
exigida se houver dlvida quanto a integridade do arquivo digitalizado.

10.5. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de
CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.6. Ressalvado o disposto no item 6.3, os licitantes deverao encaminhar,
nos termos deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitacao:

10.7. HABILITACAO JURIDICA:

10.7.1. Documento de identificacdo, com foto, do responsavel pelas
assinaturas das propostas comerciais constantes no Anexo 1l Proposta
Comercial e das declaracdes constantes no Anexo lll- Modelos de
Declaracoes.

10.7.1.1. Se for o caso, apresentar procuracao conferindo poderes
ao(s) responsavel(is) pela empresa para praticar atos junto a
Administracao Publica.



10.7.2. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empreséario
individual;

10.7.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteracdes
posteriores ou instrumento consolidado, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades empresdrias, cooperativas ou
empresas individuais de responsabilidade limitada e, no caso de sociedade
de acdes, acompanhado de documentos de eleicao ou designacao de seus
administradores;

10.7.4. Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de
Pessoas Juridicas em se tratando de sociedade ndo empresdria,
acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

10.7.5. Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais.
10.7.6. Ato de registro ou autorizacdao para funcionamento expedido
pelo Orgao competente, quando a atividade assim o exigir;
10.7.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas
as alteracdes ou da consolidacao respectiva;

10.8. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
10.8.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
do Ministério da Fazenda -CNPJ;
10.8.2. Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou

Municipal, relativo a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame;

10.8.3. Prova de regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual
sede do licitante, Municipal e perante a Fazenda Estadual de MG;

10.8.3.1. A prova de regularidade fiscal e seguridade social perante a
Fazenda Nacional serd efetuada mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil -
RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a
todos os tributos federais e a Divida Ativa da Uniao - DAU por elas
administrados, bem como das contribuicbes previdencidrias e de
terceiros.

10.8.3.2. Se o fornecedor nao estiver inscrito no cadastro de
contribuintes do Estado de Minas Gerais deverd comprovar a
inexisténcia de débitos relativos a tributos estaduais em Minas Gerais
por meio de Certiddo de Débito Tributdrio - CDT, que poderd ser
emitida pelo site: www.fazenda.mg.gov.br.

10.8.4. Certificado de Regularidade relativa a seguridade social e
perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico -FGTS.

10.8.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa, ou positiva com
efeito de negativa, nos termos da Lei Federal n® 12.440, de 7 de julho de
2011, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.8.6. A comprovacao da regularidade fiscal e/ou trabalhista deverd
ser efetuada mediante a apresentacao das competentes certiddes negativas
de débitos, ou positivas com efeitos de negativas.

10.8.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
estaduais relacionados ao objeto licitado, deverd comprovar tal condicao
mediante a apresentacdo de declaracao do domicilio ou sede do fornecedor,
ou outra equivalente, na forma da lei.

10.9. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

10.9.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida pelo distribuidor
do domicilio da pessoa fisica, emitida nos ultimos 06 (seis) meses;

10.9.2. Balanco Patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo
exercicio, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que deverdo ser
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apresentados por todos os licitantes independentemente do tipo de
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios,
comprovando que a licitante possui boa situacao financeira, avaliada pelos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC).

10.9.2.1. Serao aceitos como na forma da Lei o Balanco Patrimonial
e demonstracdes contdbeis assim apresentados:

10.9.2.1.1. Sociedades regidas pela Lei Federal n° 6.404/76
(Sociedade An6nima):

10.9.2.1.1.1Publicadas em Didrio Oficial; ou
10.9.2.1.1.2Publicados em jornal; ou

10.9.2.1.1.3Por coépia registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede ou domicilio do licitante;

10.9.2.1.2. Sociedades Limitadas (LTDA):

10.9.2.1.2.1Por cépia do Livro Didrio, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do
licitante ou em outro érgao equivalente, inclusive com os
Termos de Abertura e de Encerramento; ou

10.9.2.1.2.2Por cépia do Balanco e das Demonstracdes
Contébeis devidamente registrados ou autenticados na Junta
Comercial da sede ou do domicilio do licitante;

10.9.2.1.3. Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei
Complementar Federal n? 123/06 (Lei das Microempresas e das
Empresas de Pequeno Porte) - “SIMPLES NACIONAL":

10.9.2.1.3.1Por cépia do Balanco e das Demonstracdes
Contébeis devidamente registrados ou autenticados na Junta
Comercial da sede ou do domicilio do licitante;

10.9.2.2. 0Os documentos exigidos nesse subitem, quando forem
préprios, deverao ser assinados pelo representante legal do licitante e
pelo seu contador ou, quando publicados em Orgdo de Imprensa
Oficial, deverdo permitir a identificacdo do veiculo e da data de sua
publicacdo e conter o nome do contador e o nUmero de seu registro
no Conselho Regional de Contabilidade.

10.9.3. As pessoas juridicas obrigadas a adotar a Escrituragcdo Contabil
Digital- ECD, bem como as sociedades empresarias que facultativamente
aderiram ao sistema, nos termos da Instrucdao Normativa da Receita Federal
do Brasiln? 1.774, de 22 de dezembro de 2017, poderao apresentar a ECD
para os fins previstos no item 9.9.2 do edital.

10.9.4. No caso de empresa constituida hd menos de 1 (um) ano,
admite-se a apresentacao de balanco patrimonial e demonstracdes
contabeis referentes ao periodo da existéncia da sociedade.

10.9.5. A composicdo da boa situacdo financeira da empresa serd
verificada por meio do calculo do indice contabil da empresa a ser entregue,
considerando-se habilitadas as licitantes que apresentarem os indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores
ou iguais a 1 (um) extraidos das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante



Passivo Circulante

10.9.6. Nas situacdes que as empresas licitantes nao atinjam, em um
dos indices mencionados no ITEM 9.9.5, valor maior ou igual ao valor do
indice previsto no edital, poderd comprovar de forma alternativa, a
existéncia de patriménio liquido correspondente a, no minimo, até 10% do
valor estimado da contratacao.

10.9.6.1. Para fins do cumprimento do item 10.9.6 o valor estimado
da contratacao serd considerado equivalente ao valor total da proposta
do fornecedor.

10.10. QUALIFICACAO TECNICA:

10.10.1. Comprovacao de aptiddao para prestacao de servicos
compativeis com as caracteristicas e quantidades do objeto da licitacdo,
estabelecidas no Termo de Referéncia ANEXO a este Edital, por meio da
apresentacao de atestados de desempenho anterior, fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprobatdrio da capacidade técnica
para atendimento ao objeto da presente licitacao, vedado o auto atestado,
compreendendo os requisitos abaixo relacionados:

10.10.1.1. Lote O1: Atestado(s) comprobatério(s) da capacidade
técnica da Licitante para a prestacao dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com
o item pertinente apresentadas no Anexo | Termo de Referéncia;

10.10.1.2. Lote 02: Atestado(s) comprobatdrio(s) da capacidade
técnica da Licitante para a prestacao dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com
o item pertinente apresentadas no Anexo I- Termo de Referéncia.

10.10.1.3. Lote 03: Atestado(s) comprobatério(s) da capacidade
técnica da Licitante para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com
o item pertinente apresentadas no Anexo | - Termo de Referéncia.

10.10.2. Os atestados deverao conter:

10.10.2.1. Nome empresarial e dados de identificacao da instituicao
emitente (CNPJ, endereco, telefone).

10.10.2.2. Local e data de emissao.

10.10.2.3. Nome, cargo, telefone, e-mail e a assinatura do
responsavel pela veracidade das informagdes.

10.10.2.4. Periodo da execucao da atividade.

10.10.3. Para atendimento do quantitativo indicado nos subitens do item
9.10.1, é admitido o somatério de atestados, desde que compativeis com as
caracteristicas do objeto da licitacado.

10.10.3.1. O licitante deve disponibilizar, quando solicitado pelo
pregoeiro, todas as informacdes necessdrias a comprovacao da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo,
endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram executadas as

atividades.
10.11. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS
10.11.1. Nao serd permitida a participacdo em consércio.
10.12. DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO:

10.12.1. O licitante que possuir o Certificado de Registro Cadastral (CRC)
emitido pela Unidade Cadastradora da Secretaria de Estado de Planejamento
e Gestdo - SEPLAG poderd utiliza-lo como substituto de documento dele
constante, exigido para este certame, desde que este esteja com a validade
em vigor no CRC. Caso o documento constante no CRC esteja com a
validade expirada, tal ndo podera ser utiizado, devendo ser apresentado
documento novo com a validade em vigor.
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10.12.1.1. Serao analisados no CRC somente os documentos
exigidos para este certame, sendo desconsiderados todos os outros
documentos do CRC, mesmo que estejam com a validade expirada.

10.12.2. Os documentos exigidos para habilitacao serao apresentados
no momento do cadastramento da proposta, conforme instrucdes do Portal
de Compras http://www.compras.mg.gov.br/, e serdo analisados apds a
classificacdo das propostas.

10.12.2.1. Para fins de habiltacdo, é facultada ao pregoeiro a
verificacao de informacdes e o fornecimento de documentos que
constem de sitios eletronicos de érgaos e entidades das esferas
municipal, estadual e federal, emissores de certiddes, devendo tais
documentos ser juntados ao processo. A Administracao nao se
responsabilizard pela eventual indisponibiidade dos meios eletrénicos,
no momento da verificacao. Ocorrendo essa indisponibilidade e nao
sendo apresentados os documentos necessarios para verificacao, o
licitante serd inabilitado.

10.12.3. Todos os documentos apresentados para a habilitacao deverao
conter, de forma clara e visivel, 0 nome empresarial, o endereco e o CNPJ
do fornecedor.

10.12.3.1. Se o fornecedor figurar como estabelecimento matriz,
todos os documentos deverao estar em nome da matriz;

10.12.3.2. Se o fornecedor figurar como filial, todos os documentos
deverao estar no nome da filial;

10.12.3.3. Na hipotese de filial, podem ser apresentados documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente sdao emitidos em nome
da matriz;

10.12.3.4. Em qualquer dos casos, atestados de capacidade técnica
ou de responsabilidade técnica podem ser apresentados em nome e
com o nimero do CNPJ(MF) da matriz ou da filial da empresa licitante.

10.12.4. O nao atendimento de qualquer das condicées aqui previstas
provocara a inabilitacdo do licitante vencedor, sujeitando-o, eventualmente,
as punicdes legais cabiveis.

10.12.5.  Aos beneficidrios listados no item 4.3 serd concedido prazo de
05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
administracao, para regularizacao da documentacao fiscal e/ou trabalhista,
contado a partir da divulgacdo da andlise dos documentos de habilitacdo do
licitante melhor classificado, conforme disposto no inciso I, do § 29, do art.
62 do Decreto Estadual n? 47.437, de 26 de junho de 2018.

10.12.5.1. A nao regularizacao da documentacao no prazo deste item
implicard a inabilitacdo do licitante vencedor, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital, sendo facultada a convocacao dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao. Se, na ordem de
classificacao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo
para regularizacao.

10.12.5.2. Se houver a necessidade de abertura do prazo para o
beneficiario regularizar sua documentacao fiscal e/ou trabalhista, o
pregoeiro deverd suspender a sessao de pregdo para o lote especifico
e registrar no “chat” que todos os presentes ficam, desde logo,
intimados a comparecer no dia e horario informados no site
WWW.compras.mg.gov.br para a retomada da sessao de pregao do
lote em referéncia.

DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e
trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, se for o caso, serd concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para
que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto
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é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos,
em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacao da intencdo de recorrer, para decidir
se admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal,
mas apenas verificara as condicdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo
de recorrer importard a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de
entdo, o prazo de trés dias Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema
eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
guerendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletrénico, em
outros trés dias Uteis, que comecardao a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.2.4. A apresentacao de documentos complementares, em caso de
indisponibilidade ou inviabilidade técnica ou material da via eletrénica,
devidamente identificados, relativos aos recursos interpostos ou
contrarrazdes, se houver, serd efetuada mediante envio para o e-mail
compras@arsae.mg.gov.br c¢/c para gilda.bicalho@arsae.mg.gov.br, e
identificados com os dados da empresa licitante e do processo licitatério
(n2. do processo e lote), observados os prazos previstos no item 11.1.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis
de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos
interessados, no endereco constante neste Edital.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagcao de atos
anteriores a realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessao publica, situacao em que serdo repetidos os atos anulados e os
que dele dependam.

12.1.1. Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados
para acompanhar a sessao reaberta.

12.1.2. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”),
e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.1.3. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados
contidos no CAGEF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, o pregoeiro
declarard o licitante vencedor e o sistema gerara ata circunstanciada da sessao,
na qual serdo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias
relevantes, disponivel para consulta no site www.compras.mg.gov.br.

13.2. O objeto da licitacao serd adjudicado ao licitante declarado vencedor,
por ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade
competente, apds a regular decisao dos recursos apresentados.

13.3. Decididos o0s recursos porventura interpostos e constatada a
regularidade dos atos procedimentais pela autoridade competente, esta
adjudicard o objeto ao licitante vencedor e homologaréa o procedimento licitatério.

DA CONTRATACAO

14.1. Encerrado o procedimento licitatério, o representante legal do
licitante declarado vencedor serd convocado para firmar o termo de contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, conforme minuta do Anexo V-
Contrato, de acordo com o art. 62 da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de
1993 e Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

14.1.1. O instrumento de contratacao, e demais atos firmados com a
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Administracdo, serao assinados de maneira eletrénica, por intermédio do
Sistema Eletrénico de Informacdes do Governo do Estado de Minas Gerais -
SEI/MG.

14.1.1.1. Para a assinatura eletrénica, caso ainda nao possua
cadastro, o(s) licitante(s) interessado(s) devera (30) acessar o Sistema
Eletronico de Informacdes do Governo do Estado de Minas Gerais -
SEI/MG, por meio do link www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno, e clicar
em "Clique aqui se vocé ainda ndo estd cadastrado".

14.1.1.2. Duvidas com relacdo ao cadastro no SEl podem ser
encaminhadas para o e-mail adriano.silva@arsae.mg.gov.br

14.1.1.3. A realizacdo do cadastro como Usudrio Externo no
SEI/MG importard na aceitacao de todos os termos e condicdes que
regem o processo eletrénico, conforme Decreto Estadual n® 47.222,
de 26 de julho de 2017, e demais normas aplicaveis, admitindo como
valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login/senha),
tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das
acOes efetuadas e das informacbes prestadas, as quais serao
passiveis de apuracdo civil, penal e administrativa.

14.1.2. O adjudicatério deverd comprovar a manutencao das condicdes
de habiltacao para firmar o termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente.

14.1.3. Caso o adjudicatdrio nao apresente situacdo regular no
momento de assinar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente ou recuse-se a assina-lo, serdo convocados os licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificagcao.

14.1.3.1. Feita a negociacdo e comprovados o0s requisitos de
habilitacdo, o licitante deverd firmar o termo de contrato, aceitar ou
retirar o instrumento equivalente, sem prejuizo das sancoes previstas
no Edital e das demais cominacodes legais, conforme disposto no art.
48, §22 do Decreto Estadual n® 48.012, de 22 de julho de 2020.

14.2. O representante legal do licitante que tiver apresentado a proposta
vencedora devera firmar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do
recebimento da comunicacdo, que se dard através do sistema do Portal de
Compras - http://www.compras.mg.gov.br/#.

14.3. Qualquer solicitacao de prorrogacao de prazo para firmar o termo de
contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente decorrentes desta licitacao,
somente serd analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e
devidamente fundamentada.

DA SUBCONTRATACAO

15.1. Em qualquer hipétese de subcontratacdao, permanece a
responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucao contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisao e coordenacao das atividades da
subcontratada, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacao.

DA GARANTIA FINANCEIRA DA EXECUCAO

16.1. Ndo haverd exigéncia de garantia financeira da execucdo para o
presente certame.

DO PAGAMENTO

17.1. Para os Orgdos/Entidades da Administracdo Direta ou Indireta do
Estado de Minas Gerais, 0 pagamento serd efetuado através do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancéria
emitida por processamento eletronico, a crédito do beneficiario em um dos
bancos que o fornecedor indicar, no prazo de 30 (trinta) dias corridos da data do
recebimento definitivo, com base nos documentos fiscais devidamente
conferidos e aprovados pela CONTRATANTE. Para os demais participantes, o
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pagamento serd realizado a crédito do beneficidrio em um dos bancos que o
fornecedor indicar, de acordo com normativo préprio a que se sujeita,
mantendo-se os prazos e condicdes estabelecidas no edital e seus anexos.

17.1.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA encaminhard a
CONTRATANTE, apds a execucdo do objeto, a respectiva nota fiscal/fatura,
acompanhada do relatério da execucdo do objeto do periodo a que o
pagamento se referir, bem como, demais documentos necessérios para a
efetiva comprovacao da execucao do objeto, se houver.

17.1.2. A Administracao receberd o Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica (DANFE) juntamente com o objeto e deverd realizar a verificacdo
da validade da assinatura digital e a autenticidade do arquivo digital da NF-e
(o destinatdrio tem a disposicdao o aplicativo “visualizador”, desenvolvido
pela Receita Federal do Brasil) e a concessao da Autorizacao de Uso da NF-
e, mediante consulta eletronica a Secretaria da Fazenda o Portal Nacional da

NF-e.

17.1.3. O pagamento da Nota Fiscal fica vinculado a prévia conferéncia
pelo gestor.

17.1.4. As Notas Fiscais que apresentarem incorrecoes serao

devolvidas a CONTRATADA e o prazo para o pagamento passara a correr a
partir da data da reapresentacdo do documento considerado valido pela
CONTRATANTE.

17.1.5. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da
Administracdo, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre as
datas do vencimento e do efetivo pagamento, de acordo com a variacao do
Sistema Especial de Liquidacdo e Custddia -SELIC.

17.2. A CONTRATADA deve garantir a manutencao dos requisitos de
habilitacao previstos no Edital.

17.3. Eventuais situacbes de irregularidades fiscal ou trabalhista da
CONTRATADA nao impedem o pagamento, se o objeto tiver sido executado e
atestado. Tal hipétese ensejard, entretanto, a adocdo das providéncias tendentes
ao sancionamento da empresa e rescisao contratual.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1. A licitante/adjudicatdria que cometer qualquer das infracdes,
previstas na Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, na Lei Federal n2
10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Estadual n.2 14.167, de 10 de janeiro de 2002
e no Decreto Estadual n®. 45.902, de 27 de janeiro de 2012, E no Decreto
Estadual n? 48.012, de 22 de julho de 2020, ficard sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancodes:

18.1.1. Adverténcia por escrito;

18.1.2. Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s)
lote(s) dos quais o licitante tenha participado e cometido a infracao;

18.1.3. Suspensao do direito de participar de licitacdes e impedimento
de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 2 (dois)anos;

18.1.4. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica
Estadual, nos termos do art. 72 da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de
2002;

18.1.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica;

18.2. A sancdo de multa poderd ser aplicada cumulativamente as demais
sancdes previstas nos itens 18.1.1, 18.1.3, 18.1.4, 18.1.5.

18.3. A multa serd descontada da garantia do contrato, quando houver,
e/ou de pagamentos eventualmente devidos ao infrator e/ou cobrada
administrativa e/ou judicialmente.

18.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo incidental apensado ao processo licitatério ou ao
processo de execucdo contratual origindrio que assegurard o contraditério e a
ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
no Decreto Estadual n2. 45.902, de 27 de janeiro de 2012, bem como o disposto
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na Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e Lei Estadual n® 14.184, de 31
de janeiro de 2002.

18.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

18.5.1. Nao serdo aplicadas san¢des administrativas na ocorréncia de
casos fortuitos, forca maior ou razoes de interesse publico, devidamente
comprovados.

18.6. A aplicacao de sancbOes administrativas nao reduz nem isenta a
obrigacao da CONTRATADA de indenizar integralmente eventuais danos
causados a Administracao ou a terceiros, que poderao ser apurados no mesmo
processo administrativo sancionatério.

18.7. As sancdes relacionadas nos itens 18.1.3, 18.1.4 e 18.1.5 serao
obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar
e Contratar com a Administracdo Publica Estadual - CAFIMP e no CAGEF.

18.8. As sancbes de suspensao do direito de participar em licitacbes e
impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica poderdo ser
também aplicadas aqueles que:

18.8.1. Retardarem a execucao do objeto;
18.8.2. Comportar-se de modo inidéneo;

18.8.2.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a
declaracdo falsa quanto as condicbes de participacdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em
qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase
de lances;

18.8.3. Apresentarem documentagao falsa ou cometerem fraude fiscal.

18.9. Durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de
prética de infracdo administrativa tipificada pela Lei Federal n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, e pelo Decreto Estadual n® 46.782, de 23 de junho de 2015,
como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do
processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdao ser remetidas a Controladoria-Geral do Estado, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdao de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

DISPOSICOES GERAIS

19.1. Este edital deverd ser lido e interpretado na integra, e apds
encaminhamento da proposta nao serao aceitas alegacdes de desconhecimento.

19.2. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase
do julgamento, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucao do processo e a afericao do ofertado, bem como solicitar a elaboracao
de pareceres técnicos destinados a fundamentar as decisdes.

19.3. O objeto desta licitagao deverd ser executado em conformidade com
o Anexo I- Termo de Referéncia, correndo por conta da CONTRATADA as
despesas de seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios decorrentes da execucao do objeto da contratacao.

19.4. E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela apds aberta a
sessdo do pregao.

19.5. O pregoeiro, no julgamento das propostas e da habilitacao, podera
relevar omissdes puramente formais e sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e de sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, acessivel a todos os interessados, sendo possivel a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo.

19.6. A presente licitacdo somente poderd ser revogada por razdo de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou
anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de
terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.



19.7. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais, para dirimir eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitacao,
valendo esta cldusula como renlncia expressa a qualquer outro foro, por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.

19.8. Os interessados poderao examinar ou retirar gratuitamente o
presente Edital de Licitacao e seus anexos no site: www.compras.mg.gov.br.

Daniela Maria de Paula
Gerente de Planejamento, Gestao e Financas

: eiI Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente,
et L‘lll em 20/10/2021, as 11:19, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.

e http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
ey acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
e L& verificador 36819861 e o codigo CRC 34F3F375.

Referéncia: Processo n? 2440.01.0000828/2021-89 SEIn?2 36819861


http://www.compras.mg.gov.b
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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ESTADO DE MINAS GERAIS
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AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO

SANITARIO DE MINAS GERAIS

Ouvidoria

Versao v.20.09.2020.

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA

DATA Orgdo Solicitante Nidmero da Unidade de Compra
14/09/2021 Arsae-MG 2441002
Responsavel pelo pedido Unidade
Nome: Marcellus Montarroyos Franklin
E-mail: marcellus.franklin@arsae.mg.gov.br
Ouvidoria
Ramal para contato: 3915-8113
Celular: (37) 99963-3500
OBIJETO:

O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestagdo mensal de Servigo
Telefénico Fixo Comutado (STFC).

O preco estabelecido neste termo deverd incluir todos os custos e despesas, tais como custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, encargos sociais/trabalhistas, frete até o destino, bem como quaisquer outros dnus que porventura possam recair
sobre o fornecimento do objeto, os quais ficardo, Unica e exclusivamente, a cargo da empresa vencedora do certame.

Item Descri¢do do Material/Servigo Cddigo do item no Siad| Unid. |Quant.
1 Assinatura de acesso digital (feixe E1, 30 canais, protocolo R2 ou ISDN) 42870 Unidade| 1
2 | Servigo de telefonia fixa — instalag¢do ou transferéncia /mudanca de endereco/local 76520 Unidade| 2
3 Chamada receptiva originada de telefonia fixa- Local 27790 Minuto |24.000
4 Chamada receptiva originada de telefonia fixa- DDD 42862 Minuto |24.000
5 Chamada receptiva originada de telefonia mével - Local 27715 Minuto |86.000
6 Chamada receptiva originada de telefonia mével - DDD 42846 Minuto |146.000

1.1.

ESPECIFICACAO DO OBJETO

O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo mensal de Servigo
Telefonico Fixo Comutado (STFC) para chamadas originadas de telefonia fixa e mével no dmbito do Estado de Minas Gerais, no
sistema de tarifagdo reversa, sob demanda, futura e eventual, conforme especificagdes, exigéncias e quantidades estabelecidas
neste documento.

A operadora devera ser capaz de entregar o E1 tradicional para E1 SIP.

2.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

Especificagdao do servigo e a quantidade a ser adquirida
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Item Descri¢do do Material/Servigo Cdédigo do item no Siad| Unid. |Quant.
1 Assinatura de acesso digital (feixe E1, 30 canais, protocolo R2 ou ISDN) 42870 Unidade| 1
2 | Servigo de telefonia fixa — instalacdo ou transferéncia /mudanca de endereco/local 76520 Unidade| 2
3 Chamada receptiva originada de telefonia fixa- Local 27790 Minuto |24.000
4 Chamada receptiva originada de telefonia fixa- DDD 42862 Minuto (24.000
5 Chamada receptiva originada de telefonia mével - Local 27715 Minuto |86.000
6 Chamada receptiva originada de telefonia mével - DDD 42846 Minuto |146.000

Por que a quantidade solicitada?

Para a manutengdo e cumprimento do disposto no inciso Xll do art. 62 da Lei n2 18.309/2009, que determina a Arsae-MG
manter servigos gratuitos de atendimento telefénico para recebimento de manifestagdes dos usuarios.

A Lei n? 13.460/2017 estabelece normas basicas para participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos
publicos prestados direta ou indiretamente pela administragao publica.

"DAS MANIFESTACOES DOS USUARIOS DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 12. Os procedimentos administrativos relativos a andlise das manifestagdes observaréo os principios
da eficiéncia e da celeridade, visando a sua efetiva resolugdo.

Pardgrafo unico. A efetiva resolugdo das manifestacbes dos usudrios compreende:

| - recepgdio da manifestagdo no canal de atendimento adequado; (grifo nosso)”

A quem atendera?

A contratagdo atendera qualquer pessoa, fisica ou juridica, que necessite gerar uma manifestagdo envolvendo matéria de
competéncia da Arsae-MG no ambito do Estado de Minas Gerais.

Por que é importante adquirir os itens?

A paralisagdo do servigo, que atende hoje a publico superior a 19 milhdes de usuarios dos servigos regulados, pode causar
transtorno a administragdo da Agéncia no que se refere ao atendimento ao publico.

3. DA PARTICIPAGAO DE CONSORCIOS:

Ndo serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, devido a baixa complexidade do objeto a ser adquirido,
considerando que as empresas que atuam no mercado tém condigdes de prestar os servigos de forma independente.

4. QUALIFICAGCAO TECNICA:

Apresentacdo de documentos de outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - Anatel (Contrato de Concessdo ou Termo de
Autorizagdo) para a prestacdo dos servigos ora licitados ou extrato de sua publica¢do no Diario Oficial da Unido.

5. DA EXECUGAO DO OBJETO:

5.1. O recurso de Discagem Direta a Ramal - DDR devera possibilitar a obten¢do de um canal ou tronco capaz de
oferecer conexao direta com qualquer ramal daquele endereco, sem a necessidade de atendimento pela teledigifonista.
Caso seja utilizado um numero chave, o mesmo devera encaminhar as chamadas a mesa da teledigifonista, ou a um ramal
atendedor. As chamadas ndo atendidas ou ocupadas poderdo ser encaminhadas a mesa da teledigifonista, ou a algum
ramal adequado. O emprego do recurso DDR objetiva escoar todo o trafego de entrada de um equipamento de sistema de
telefonia sem a necessidade de intervencdo da teledigifonista.

5.2. Os servicos a serem fornecidos deverdo ser totalmente compativeis com os equipamentos de telefonia
disponibilizado pelo Governo do Estado de Minas Gerais, sem a necessidade de investimentos adicionais, de modo a
prover todos os recursos inerentes a tecnologia descrita.

5.3. Permitir identificagdo de chamadas de saida e de entrada (IDC), quer sejam ligagOes fixas ou méveis, na
modalidade local ou longa distdncia, das 00h as 24h, todos os dias da semana.

5.4. As chamadas de saida de que trata o item anterior, deverdo ser disponibilizadas em meio eletrbnico, via
web para acesso pelo cliente.
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5.5. As informagGes constantes do arquivo eletronico referido no subitem anterior deverdo estar conforme o
layout Unico para apresenta¢do dos valores faturados pela prestagdo de servigos de telecomunicagées do padrdo da
FEBRABAN, disponivel em seu site www.febraban.org.br

5.6. Caso haja a introducdo de novas tecnologias, a prestadora de servicos de telecomunicacdes devera garantir
gue tais modificacdes, se forem implantadas, ndo comprometam o funcionamento do servico e sejam compativeis com o
objeto licitado.

5.7. Sera de responsabilidade da prestadora de servigos telefonicos o fornecimento de todo o material e dos
equipamentos necessarios a realizagdo dos servigos, até o sistema telefénico situado num ponto a ser definido dentro da
area da Arsae-MG, devendo os custos ser incluidos na proposta comercial, excetuando-se obras civis, rede interna,
sistemas elétricos e aterramentos de responsabilidade da CONTRATANTE.

5.8. Deverdo ser atendidos os seguintes critérios minimos de qualidade dos servigos:

5.8.1. O encaminhamento das chamadas devera ser feito conforme as padronizagdes técnicas pertinentes,
obedecendo-se as normas e regulamentos aplicaveis ao setor de telecomunicagGes;

5.8.2. As tentativas de originar chamadas locais deverdo resultar em comunicagdo com o assinante chamado, em 70%
(setenta inteiros percentuais) dos casos, conforme norma da Anatel (Plano Geral de Metas da Qualidade para o Servigo
Telefonico Fixo);

5.8.3. As tentativas de originar chamadas locais que nao resultem em comunica¢do com o assinante chamado, por
motivo de congestionamento na rede, ndo deverdo exceder a 4% (quatro inteiros percentuais) dos casos, conforme norma da
Anatel (Plano Geral de Metas da Qualidade para o Servigo Telefénico Fixo);

5.8.4. A obtencgdo do sinal de discar devera ser de, no maximo, 3 (trés) segundos, em 98% (noventa e oito por cento)
dos casos;
5.8.5. As chamadas deverao ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados e sem ruidos ou

interferéncias, com baixa incidéncia de queda de ligagdes, nos termos da regulamentac¢do para o setor de telecomunicagdes;

5.8.6. As solicitagbes de reparo da solugdo de telecomunicagdes deverdo ser realizadas por chamada telefénica
gratuita, de acordo com o canal de comunicagdo oferecido pelo fornecedor e deverdo ser atendidas em até 8 (oito) horas a
partir de sua solicitacdo. As solicitagcGes de reparo devem ser efetivadas pelo CONTRATANTE com, no minimo, de 2 (dois) dias
de antecedéncia, a ndo ser em casos emergenciais, que devem ser acordados entres as partes.

5.9. Nos locais ja servidos com servicos de telefonia fixa publica, a numeragdo existente deverd permanecer
inalterada a critério do Orgdo/Entidade. No caso de opgdo pela troca da numeragdo, a prestadora de servicos telefonicos
devera realizar a troca da numeragdo atual interceptando as ligagGes nos atuais nimeros e informando os novos numeros
durante 90 (noventa) dias apds a implantagdo dos mesmos, sem Onus para o estado.

5.10. As solicitacbes de interceptacdes devem ser efetivadas antes da solicitacdo de cancelamento pela
CONTRATANTE.
5.11. Providenciar a portabilidade do numero 0800 031 9293 respeitando a mesma quantidade, tipo e
caracteristica, de acordo com o cumprimento dos protocolos da Anatel.
5.12. O prazo de inicio da prestagdo dos servigos ndo podera ser superior a:

5.12.1. 30 (trinta) dias para os servigos analdgicos NRES e Ramais Virtuais;

5.12.2. 60 (sessenta) dias para os servicos digitais RSDI — ISDN/DDR ou R2/R2D;

5.12.3. Contados a partir da assinatura do contrato, devendo ser aplicada a legislacdo vigente referente a interceptacao

de ligacBes, a saber, o artigo 151 da Lei n2 9.472/1997 (Lei Geral das Telecomunicacdes) e o artigo 27 da Resolugdo n2 30/1998,
do Plano de Metas de Qualidade da Anatel.

5.13. Deverad ser fornecida pela proponente vencedora ferramenta de gestdo de acessos com detalhamento das
ligacBes por tipo, contendo quantitativo de minutos e consolidagdo mensal.

5.14. Devera ser fornecida pela proponente vencedora do lote, contato de e-mail e telefone de responsavel pelo
atendimento ao CONTRATANTE.

5.15. N3o poderd a CONTRATADA cobrar por servicos de instalagbes em unidades com infraestrutura de
telecomunicagGes ja instaladas pela prépria empresa, podendo somente cobrar por servigos de instalages em unidades
anteriormente de responsabilidade de outra empresa.

5.16. Devera ser fornecida pela proponente vencedora do lote contato telefénico e/ou sistema para abertura de
chamados por parte da contratante.
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5.17. Devera ser fornecida pela proponente vencedora do lote faturamento em meio fisico e/ou meio eletrénico,
de forma opcional ao contratante.

5.18. O faturamento em meio eletronico devera vir em PDF e modelo FEBRABAN, com detalhamento em Excel ou
apresentar informacdo detalhada em sistema com login e senha fornecido ao CONTRATANTE.

5.19. O CONTRATANTE podera solicitar, via telefone ou e-mail, outros modelos de arquivos eletronicos de
faturamento que a CONTRATADA tenha disponivel para sua conveniéncia.

5.20. Em caso de impossibilidade técnica de instalagdo da sinalizagdo ISDN sera permitida a instalagdo de acesso
R2D (R2 digital).
5.21. Em caso de impossibilidade técnica de instalagdo de RVI serd permitida a instalacgio de NRES com
facilidades de ligacGes locais e dentro da estrutura de RVI requerida do CONTRATANTE a custo zero.

6. DO PRAZO:

6.1. O contrato terd vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de sua publicagdo, podendo ser

prorrogado, mediante Termo Aditivo, por periodos idénticos e sucessivos, até o limite de 60 (sessenta) meses.

6.2. A prorrogacdo deste contrato dependerd de autorizagdo prévia da autoridade competente da CONTRATANTE,
mediante justificativa por escrito, nos termos do artigo 57, § 29, da Lei n? 8.666/1993.

6.3. A prorrogacdo deste contrato poderd ser precedida de pesquisa de mercado com o fito de verificar se as
condigGes oferecidas pela CONTRATADA continuam vantajosas para a CONTRATANTE.

6.4. A cada periodo de 12 (doze) meses, caso ocorram prorrogagées contratuais, a CONTRATADA devera apresentar a
documentagdo relativa a habilitagdo, devidamente atualizada, inclusive cépia do contrato de concessdo ou do termo de
autorizagdo para a prestagdo do servigo telefonico, objeto deste contrato, outorgado pela Anatel, nos termos da legislagdo em
vigor, ou das publica¢es no Diario Oficial da Unido, dos extratos dos respectivos contratos/termos de autorizagdo.

7. DO PAGAMENTO:

7.1. O pagamento sera efetuado mensalmente através do Sistema Integrado de Administragcdao Financeira —
SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria, emitida por processamento eletrdnico para pagamento de faturas com cédigo de
barras, nos termos do Regulamento de Servigo Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo Anatel n2 426/2005.

7.2. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, a Nota Fiscal e a Fatura de Servigos de Telecomunicagdes,
independentemente do valor do faturamento de cada més e que contenha apenas os servigos prestados no ambito do
presente termo de referéncia, ainda que a CONTRATADA preste servicos a CONTRATANTE por meio de quaisquer outros
contratos, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias Uteis do vencimento pactuado, sendo que o atraso na entrega dos
documentos de cobranga implicard a prorroga¢do do vencimento proporcionalmente aos dias de atraso.

7.3. Para fins da tributacdo pelo ICMS, a CONTRATADA, mesmo localizada em outra unidade da Federacdo, deve
se inscrever no Cadastro de Contribuintes do ICMS do Estado de Minas Gerais, de modo que o local de cobranga da
prestacdo seja o da localizagdo do tomador do servico.

7.4. Em se tratando de fornecedor mineiro, a CONTRATADA deve aplicar a isengdao do ICMS, e,
consequentemente, efetuar a dedugdo no valor total da Nota Fiscal e da Fatura.

7.5. A dedugdo do valor devido ao ICMS sobre o valor contratado do servigo prestado deve ficar explicita na
Nota Fiscal e na Fatura.

7.6. As Notas Fiscais de Servicos de Telecomunica¢des que apresentarem incorregdes serdao devolvidas a futura
CONTRATADA para as devidas corre¢des e 0 prazo para pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacao do
documento considerado valido pela CONTRATANTE.

7.7. A futura CONTRATANTE poderd efetuar contestagdo dos débitos constantes na Nota Fiscal e na Fatura de
Servicos de Telecomunicagdes, nos termos do Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado aprovado pela
Resolucdo Anatel n2 426/2005.

7.8. Contestado o débito objeto da Nota Fiscal ou da Fatura de Servicos de Telecomunicacdes, sera emitida nova
Nota Fiscal do débito remanescente, se houver, para pagamento na data nesta aprazada.

7.9. Constatado ser devido o débito contestado, sera o valor incluido na Nota Fiscal e na Fatura de Servigos de
TelecomunicagGes do més subsequente, acrescido de multa e juros legais pertinentes, conforme previsto na legislagao
pertinente.

7.10. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa exclusiva da futura CONTRATANTE, o valor devido sera acrescido
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de 2% de multa, juros moratdrios de 1% ao més pro-rata-die, e atualizado financeiramente, entre as datas do vencimento
e do efetivo pagamento, de acordo com a varia¢do do Sistema Especial de Liquidagdo e Custédia — SELIC.

7.11. A quitacdo mensal dependerd de criteriosa conferéncia, levando-se em conta a efetiva prestacdo dos
Servigos.
7.12. A futura CONTRATADA deve garantir a manutencdo dos requisitos de habilitacdo previstos no Edital.
8. DO REAJUSTE E DA REPACTUACAO DE PRECOS E TARIFAS
8.1. O prego das tarifas telefnicas, cujo servigo estd compreendido neste contrato, podera ser reajustado em

prazos ndo inferiores a 12 (doze) meses, mediante aplicacdo do indice de Servicos de Telecomunicagdes (IST), ou do indice
de reajuste homologado pela Anatel para o Plano Basico/ Alternativo, sendo aplicado o de menor indice no periodo.

8.2. Ocorrendo o reajuste autorizado de precos das tarifas telefonicas, deverd a futura CONTRATADA
encaminhar a Arsae-MG o novo Plano de Servigos (Basico ou Alternativo), em que se baseou sua proposta comercial, para
que o futuro CONTRATANTE proceda a correta fiscalizagdo deste contrato, levando-se em conta o desconto, se ofertado.

8.3. O preco mensal serda mantido fixo durante o periodo da contratagdo, ressalvada a previsdo contida no
artigo 65, Il, “d”, da Lei n? 8.666/93, relativamente a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial deste
contrato.

8.4. Caberd ao futuro CONTRATADO efetuar os cdlculos referentes a repactuagao desejada e, por meio de oficio

a Arsae-MG, acompanhado de nova planilha dos precos, solicitar a adequagao de prego reputada necessaria.

8.5. Na hipdtese de majoragdo de prego das tarifas telefénicas decorrente de reajuste, a Arsae-MG, se obrigara
ao pagamento dos novos valores a partir da data de sua vigéncia.

8.6. Caso seja determinada a reducdo dos precos das tarifas telefénicas pela Anatel, ficard o futuro
CONTRATADO, de igual modo, obrigado a repassa-lo a Arsae-MG.

8.7. Durante todo o periodo do contrato a ser firmado, o percentual de desconto, se ofertado na proposta do
fornecedor vencedor incidird sobre todos os pregos dos servigos constantes do seu plano bdsico de servigos ou plano
alternativo de servigos.

8.8. A Arsae-MG podera solicitar ao fornecedor vencedor, durante a vigéncia do contrato a ser firmado, o
aumento do percentual de desconto, se ofertado, sobre o seu Plano Basico de Servicos ou Plano Alternativo de Servicos,
guando os pregos praticados se mostrarem desvantajosos para a Administragao.

9. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

DA CONTRATANTE

9.1. Instruir seus servidores a respeito das disposi¢cdes presentes neste contrato;

9.2. Fiscalizar a execucdo do contrato, rejeitando aqueles servicos que ndo atenderem a qualidade exigida, anotando

em registro préprio as falhas detectadas e exigindo medidas corretivas por parte da futura CONTRATADA;

9.3. Proporcionar, no que lhe couber, as facilidades necessdrias para que o FORNECEDOR possa cumprir as condigdes
estabelecidas neste Contrato;

9.4. Prestar as informag0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados credenciados pelo
FORNECEDOR, atinentes ao objeto contratual;

9.5. Efetuar os pagamentos devidos nas condicGes estabelecidas neste Contrato;

9.6. Responder pelos débitos gerados pela utilizacdo dos servigos, nos termos da legislagdo aplicavel;

9.7. Assegurar aos técnicos do FORNECEDOR, sempre que necessario, o acesso as dependéncias da CONTRATANTE
para a prestagao dos servigos relacionados com o objeto da contratagdo, respeitadas as normas de seguranga interna da
CONTRATANTE;

9.8. Comunicar ao FORNECEDOR qualquer irregularidade verificada nos servigos prestados;

9.9. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho e qualidade;

9.10. Controlar as ligacOes realizadas e documentar a ocorréncia de problemas;

9.11. Fiscalizar o cumprimento das obrigagées assumidas pelo FORNECEDOR, inclusive quanto a continuidade da

prestacdo dos servicos, que, ressalvados os casos de for¢ca maior justificados pela CONTRATANTE, ndo devem ser
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interrompidos;

9.12. Solicitar, sempre que julgar necessério, a comprovacdo do valor vigente dos pregos e/ou tarifas na data da
emissdo das contas telefonicas;

9.13. Emitir pareceres sobre os atos relativos a execucdo do Contrato, em especial quanto ao acompanhamento e a
fiscalizacdo da prestacdo dos servigos, a exigéncia de condi¢des estabelecidas nas especificacdes e a aplicacdo de sanc¢ses;

9.14. Tornar disponivel, quando for o caso, as instalages e os equipamentos necessarios a prestagao dos servigos;
9.15. Relacionar as dependéncias das suas instalagdes fisicas e os bens de sua propriedade colocados a disposi¢do do
FORNECEDOR durante a prestagao dos servigos, com a indicagdo do estado de conservagdo, se for o caso;

9.16. Requisitar formalmente o fornecimento do objeto da licitacdo cujos precos encontram-se registrados na Ata;
9.17. Emitir nota de empenho a crédito do fornecedor no valor total correspondente ao objeto solicitado.

DA CONTRATADA

9.18. Cumprir as disposi¢cdes da Lei n? 9.472/1997, da Resolu¢do da Anatel n2 426/2005 e demais legislacdes

pertinentes, do contrato de concessdo/autoriza¢do assinado com a Anatel e demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes
aos servigcos a serem prestados, durante a vigéncia deste contrato;

9.19. Instruir seu(s) preposto(s) a respeito das disposicGes presentes neste contrato, mantendo, durante toda a sua
execucao, as condicGes de habilitacdo e qualificagOes exigidas no ato convocatério;

9.20. Credenciar preposto(s) para representd-lo junto a CONTRATANTE, com a incumbéncia de resolver todos os
assuntos relativos a execugao deste contrato;

9.21. Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas na Arsae-MG referente
a forma do objeto dessa licitagdo e ao cumprimento das demais obriga¢des assumidas na Ata;

9.22. Apresentar, durante todo o prazo de vigéncia da Ata, a medida que forem vencendo os prazos de validade da
documentacdo apresentada, novo(s) documento(s) que comprove(m) as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a
contratagdo, bem como os que comprovem a sua compatibilidade com as obriga¢des assumidas;

9.23. Em havendo necessidade, assente no que preceitua o artigo 65, § 1°, da Lei n? 8.666/1993, aceitar os
acréscimos ou supressdes nos quantitativos que se fizerem indispensaveis, sempre nas mesmas condigcGes registradas;

9.24. Ressarcir os eventuais prejuizos causados a Arsae-MG ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidades cometidas na execugdo das obrigacdes assumidas na presente Ata;

9.25. Observar as obrigacdes e prazos dispostos no Edital, seus anexos e Proposta Comercial;

9.26. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes decorrentes desta contratacdo, bem como as estabelecidas na Lei
n? 9.472/1997, no contrato de concessdo/autorizacdo firmado com a Anatel, e demais disposi¢des regulamentares pertinentes
aos servigcos a serem prestados;

9.27. Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servigos, respeitadas as hipdteses e condigSes constitucionais e legais de
guebra de sigilo das telecomunicagbes e os regulamentos do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC);

9.28. Possibilitar o acesso as informagdes quanto as condi¢Ges dos servicos, tarifas e precos praticados;

9.29. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou distrital e
municipal, como também assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacGes estabelecidas por regulamentagdo da
Anatel, inclusive quanto aos precos oferecidos na proposta;

9.30. Prestar os servigos contratados com padrdo de qualidade, regularidade, seguranga, atualidade, eficiéncia e
modicidade de tarifas, sempre de acordo com as normas estabelecidas pelo Poder Concedente, evitando a interrup¢do do
servigo;

9.31. Zelar sempre pela igualdade de tratamento entre os diversos usuarios no acesso aos servigos;

9.32. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios

resultantes de agOes judiciais a que a CONTRATANTE for compelida a responder, no caso de os servigos prestados por for¢a
deste Contrato violarem, por culpa exclusiva da CONTRATADA, direitos de terceiros;

9.33. Levar imediatamente ao conhecimento da CONTRATANTE qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra
durante a vigéncia deste Contrato, para a adog¢do das medidas cabiveis, prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

9.34. Responsabilizar-se por quaisquer consequéncias oriundas de acidentes que excepcionalmente possam vitimar
seus empregados nas dependéncias da CONTRATANTE, quando do desempenho dos servigos atinentes ao objeto deste
Contrato, ou em conexdo com ele, devendo adotar todas as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em vigor;
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9.35. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, obrigando-se a atender as
reclamagdes a respeito da qualidade dos servigos prestados;

9.36. Providenciar a imediata reparagdo, correcdo, remoc¢do ou substituicdo, total ou parcial, as suas expensas, de
servico prestado pelo CONTRATADA na rede externa, em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de
execucao inadequada;

9.37. Atender de imediato as solicitagdes da CONTRATANTE, no caso de qualquer ocorréncia de interrupgao na
prestagdo dos servigos contratados, devendo restabelecé-los no prazo determinado pela Anatel, a contar da notificagdo;

9.38. Fornecer, mensalmente, ou quando solicitado, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos;

9.39. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omissao,

culposa ou dolosa, sua ou de seus empregados, imprudéncia, impericia ou negligéncia, quando da execu¢do dos servicos
prestados na rede externa, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela

CONTRATANTE;

9.40. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus técnicos, durante a execugdo dos
servicos na rede externa, ainda que a falta seja praticada nas dependéncias da CONTRATANTE;

9.41. Ndo veicular publicidade acerca da contratacdo, salvo mediante prévia autorizacdo por escrito da
CONTRATANTE;

9.42. Prestar informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE em prazo inferior a 48 (quarenta e oito)
horas;

9.43. Atender com presteza o telefone cujo numero foi fornecido para registro de reclamagdes;

9.44, N3do cobrar por servigos ndo prestados;

9.45. Disponibilizar mensalmente as informacdes dos contratos e faturas no portal na Internet;

9.46. Enviar corretamente as contas e/ou faturas telefénicas aos 6rgdos CONTRATANTES;

9.47. Cumprir a determinagdo estipulada em contrato no tocante aos prazos de instalagdo dos servigos, a contar da

data da assinatura do contrato;

9.48. Disponibilizar, em horario comercial, consultor e fornecer nimero telefénico para receber solicitages, duvidas e
reclamagdes sobre o funcionamento do servigo contratado, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE;

9.49. No caso de modernizagdo tecnolégica, o CONTRATANTE podera solicitar a atualizagcdo para a nova tecnologia
disponivel sem alteracdo nos custos dos servigos contratados, desde que respeitadas as condi¢cOes editalicias, conforme
previsto no artigo 65, inciso |, alinea "a" da Lei n2 8.666/1993, respeitado o prazo minimo de 12 (doze) meses contados a partir
da ultima troca;

9.50. Responsabilizar-se por quaisquer consequéncias oriundas de acidentes que excepcionalmente possam vitimar
seus empregados nas dependéncias da CONTRATANTE, quando do desempenho dos servicos atinentes ao objeto deste
Contrato, ou em conexdo com ele, devendo adotar todas as providéncias que, a respeito, exigir a legislacdo em vigor;

9.51. Manter durante toda a execugdo do contrato, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagao;

9.52. Obrigag¢0es Sociais, Comerciais e Fiscais do Fornecedor:

9.53. Responsabilizar-se, em relagdo aos seus empregados ou prepostos, por todas as despesas decorrentes da

execucdo do Contrato, sob sua responsabilidade, tais como: salarios, seguro de acidentes, taxas, impostos, contribuicdes,
indenizagOes, vale-refeicdo, vale-transporte, e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

9.54. Responsabilizar-se por todos os encargos previdencidrios e obriga¢des sociais de sua responsabilidade previstos
na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, uma vez que seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

9.55. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao;

9.56. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus técnicos no desempenho dos servicos ou em
conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE;

9.57. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal de sua responsabilidade,
relacionadas ao objeto desta contratagdo, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexdo ou contingéncia;

9.58. A inadimpléncia do FORNECEDOR com referéncia aos encargos estabelecidos nesta Clausula ndo transfere a
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CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual o
FORNECEDOR renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE.

9.59. Restringir as ligagGes telefonicas originadas fora da drea de concessao da CONTRATANTE, sem custos adicionais.
9.60. A operadora devera ser capaz de entregar o E1 para E1 SIP.
10. DO CONTRATO:

10.1. Encerrado o procedimento licitatério, o representante legal do licitante declarado vencedor serd convocado

para firmar o termo de contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, de acordo com o artigo 62, da Lei n?
8.666/1993 e com o artigo 49, XXI, da Lei n2 10.520/2002.

10.2. O contrato a ser firmado entre as partes tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data da publicacdo de
seu extrato no Didrio Oficial do Estado de Minas Gerais, podendo ser prorrogado por idéntico periodo até o limite maximo
de 60 (sessenta) meses, mediante celebrac¢do de termos aditivos, conforme disp&e o artigo 57, |l da lei n® 8.666/1993.

10.3. Os efeitos financeiros retroagem a data do pedido apresentado pela contratada.

10.4. Desde que devidamente justificado e expressamente previsto no termo aditivo, o direito ao reajuste podera
ser exercido em momento posterior, até o encerramento do vinculo contratual.

11. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

Em compatibilidade com o Plano Plurianual de A¢do Governamental e com base na Lei Orcamentaria Anual n® 23578 de 15 de
janeiro de 2020 e na Lei de Responsabilidade Fiscal n°. 101/2000, esta Agéncia possui disponibilidade or¢gamentaria para cobrir a
despesa que sera custeada pela dotagdo or¢amentaria abaixo relacionada: 2441.17.125.117.4433.0001.339040.04.0.59.1.

12. DAS SANCOES:

12.1. A CONTRATADA que cometer qualquer das infracOes, previstas na Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993,
na Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Estadual n.2 14.167, de 10 de janeiro de 2002 e no Decreto Estadual n2.
45.902, de 27 de janeiro de 2012, ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

12.1.1. adverténcia por escrito;

12.1.2. multa de até: 0,3 % (trés por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do objeto ndo
executado; 20 % (vinte por cento) sobre o valor da prestagdo de servigos apds ultrapassado o prazo de 30 dias de atraso, ou
no caso de nao entrega do objeto, ou entrega com vicios ou defeitos ocultos que o torne improdprio ao uso a que é destinado,
ou diminua-lhe o valor ou, ainda fora das especificagdes contratadas; 2,0 % (dois por cento) sobre o valor total do contrato, em
caso de descumprimento das demais obriga¢des contratuais ou norma da legislagdo pertinente;

12.1.3. Suspensdo do direito de participar de licitagGes e impedimento de contratar com a Administragdo, pelo prazo de
até 2 (dois) anos;

12.1.4. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, nos termos do art. 72 da lei 10.520, de
2002;

12.1.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

12.2. A sang¢do de multa podera ser aplicada cumulativamente as demais sangGes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.3,
12.1.4,12.1.5.

12.3. A multa serd descontada da garantia do contrato, quando houver, e/ou de pagamentos eventualmente devidos

pelo INFRATOR e/ou cobrada administrativa e/ou judicialmente.

12.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo incidental apensado
ao processo licitatério ou ao processo de execucgdo contratual originario que assegurard o contraditorio e a ampla defesa
a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no Decreto Estadual n2. 45.902, de 27 de janeiro de 2012, bem como
o disposto na Lei 8.666, de 1993 e Lei Estadual n? 14.184, de 2002.

12.5. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.5.1. N3o serdo aplicadas san¢des administrativas na ocorréncia de casos fortuitos, forga maior ou razdes de interesse
publico, devidamente comprovados.

12.6. A aplicagdo de san¢des administrativas nao reduz nem isenta a obrigacdo da CONTRATADA de indenizar
integralmente eventuais danos causados a Administragdo ou a terceiros, que poderdo ser apurados no mesmo Processo

8of 10 21/09/2021 17:03



SEI/GOVMG - 32507243 - PADRAO - Termo de Referéncia Pregdo de ... https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprim...

administrativo sancionatorio.

12.7. As sangGes relacionadas nos itens 12.1.3 e 12.1.5 serdo obrigatoriamente registradas no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual — CAFIMP.

12.8. As sancoOes de suspensdo do direito de participar em licitagdes e impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica poderao ser também aplicadas aqueles que:

12.8.1. Retardarem a execucdo do objeto;

12.8.2. Comportar-se de modo inidoneo (Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa
quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances);

12.8.3. Apresentarem documentacdo falsa ou cometerem fraude fiscal.

12.9. Durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei Federal n? 12.846, de 2013, e pelo Decreto Estadual n? 46.782, de 2015, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a Controladoria-Geral do Estado, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

13. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DA RELAGCAO JURIDICA:

13.1. Atendendo as exigéncias contidas no inciso Ill do artigo 58 e §§ 12 e 29, do artigo 67 da Lei n® 8.666/1993, serd
designado pela autoridade competente, agente para acompanhar e fiscalizar o contrato, como representante da
Administragdo.

13.2. Serdo designadas as servidoras: Diana Manrique Canuto, Masp.: 1.371.718-6 e Nathalia Ribeiro Sousa Silveira,
Masp.: 1.374.993-2.

13.3. Em caso de eventual irregularidade, inexecu¢do ou desconformidade na execu¢do do contrato, o agente
fiscalizador dara ciéncia a CONTRATADA, por escrito, para adog¢do das providéncias necessdrias para sanar as falhas apontadas.

13.4. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por
quaisquer irregularidades, inexecugGes ou desconformidades havidas na execugdo do objeto, ai incluidas imperfeicdes de
natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio redibitdrio, como tal definido pela lei civil.

13.5. O Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da contratagdo, caso o mesmo
afaste-se das especificagdes do Edital, seus anexos e da proposta da CONTRATADA.

13.6. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do Contrato serdo encaminhadas a
autoridade competente da CONTRATANTE para adogao das medidas convenientes, consoante disposto no § 22 do artigo 67, da
Lei n2 8.666/1993.

13.7. Cabera ao gestor os controles administrativos/financeiros necessarios ao pleno cumprimento do contrato.
14. DAS GARANTIAS:
14.1. N3o serd exigida garantia de execugdo para este objeto.

Responsaveis pelo termo de referéncia:

Diana Manrique Canuto

Masp.: 1.371.718-6

Nathalia Ribeiro Sousa Silveira

Masp.: 1.374.993-2

Aprovagao

Marcellus Montarroyos Franklin
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Masp.: 1.488.028-0

—
il
seil o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Nathalia Ribeiro Sousa Silveira, Servidor(a) Pablico(a), em 21/09/2021, as 15:57,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.

—
il
assinatura @

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Diana Manrique Canuto, Servidor(a) Pablico(a), em 21/09/2021, as 16:04,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.

—
il
assinatura @

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Marcellus Montarroyos Franklin, Ouvidor(a), em 21/09/2021, as 16:38,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.

Referéncia: Processo n? 2440.01.0000828/2021-89

SEl n?2 32507243

21/09/2021 17:03


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

19/10/2021 17:40 SEI/GOVMG - 36824765 - PADRAO - Proposta Comercial de Servigo

ARSAE-MG

ESTADO DE MINAS GERAIS

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO

DE MINAS GERAIS
Nucleo de Logistica (GPGF)

ANEXOS
ANEXO Il

Versao v.20.09.2020.

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS

PROCESSO 2441002 0021/2021

PROPOSTA COMERCIAL PARA O PREGAO ELETRONICO N204/2021

PREENCHIMENTO PELO
DADOS A CONSTAR NA PROPOSTA PROPONENTE
Razado Social
CNPJ
Enderecgo
Telefone
Endereco Eletrénico
Nome do Representante Legal
CPF do Representante Legal
VALORES VALORES
UNITARIOS TOTAIS
LOTE RS RS
ITEM 01 - , conforme especificagdo técnica do item do | prazo de
Anexo | do Edital. Garantia
Prazo de
Entrega

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_ visualizar&id_documento=42559161&infra...
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Prazo de Validade da Proposta

Local de Entrega

Declaro que serdo atendidas todas as condi¢Ges comerciais estabelecidas no Anexo | do Edital.

Declaro que nos precos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos sociais,
trabalhistas e financeiros, taxas, seguros e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
objeto a ser contratado na presente licitacdo e que estou de acordo com todas as normas da solicitacdo
de propostas e seus anexos.

Declaro que esta proposta foi elaborada de forma independente.

Data e local.

Assinatura do Representante Legal da Empresa

Referéncia: Processo n2 2440.01.0000828/2021-89 SElI n2 36824765
Rod. Papa Jodo Paulo I, 4001 - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte - CEP 31630-901
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. GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

\f‘ Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de
A RSA - M G Esgotamento Sanitario de Minas Gerais

4ENGIA REGULAIORA Nucleo de Logistica (GPGF)

Anexo n° III - Modelo de Declaracoes/ ARSAE/LOG/2021
PROCESSO N2 2440.01.0000828/2021-89
ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACOES

DECLARAGAO DE MENORES

A , CNPJ n¢@ ,
com sede a , declara, sob as penas da lei, a inexisténcia de
trabalho noturno, perigos ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos ou a
realizacdo de qualquer trabalho por menores de 16 (dezesseis) anos, salvo menor,
a partir dos 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 72, inciso
XXXIII, da Constitui¢cdo Federal.

Data e Local

Assinatura do Representante Lega da Empresa

(PAPEL TIMBRADO)

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO PARAGRAFO UNICO DO ART. 13 DE DECRETO
ESTADUAL N2 47.437, DE 2018

A , CNPJ ne
, com sede a , declara, sob
as penas da lei, que cumpre todos os requisitos legais para sua categorizacdo como
estando no rol descrito no item
5.6 deste edital, ndo havendo quaisquer impedimentos que a impeca de usufruir
do tratamento favorecido diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n? 123, de 2006. e Decreto Estadual n? 47.437, de 26 de junho de
2018.

Data e Local

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=41131191&infra_...

12



19/10/2021 17:51 SEI/GOVMG - 35557086 - Anexo

Assinatura do Representante Legal

DECLARACAO DE AUSENCIA DE TRABALHO DEGRADANTE OU FORCADO

A CNPJ n? , com sede a
, declara, sob as penas da lei, que ndo possui, em sua cadeia
produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observado o

disposto nos incisos Ill e IV do artigo 12 e no inciso Il d artigo 52 da Constituicao
Federal.

Data e Local

Assinatura do Representante Legal da Empresa

eil Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 08/10/2021, as
) .

N ¥e Lil! 08:33, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 47.222,
eletrénica de 26 de julho de 2017.

.,iil,li_:‘ http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
AT

': acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 35557086

Referéncia: Processo n2 2440.01.0000828/2021-89 SEl n2 35557086
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ARSAE-MG

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE MINAS GERAIS
Rod. Papa Jodo Paulo Il, 4001 - Bairro Serra Verde / Belo Horizonte - CEP 31630-901

Versdo v.08.09.2021.

Processo n2 2440.01.0000828/2021-89

ANEXO IV
TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N2 , DE PRESTACAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO
ESTADO DE MINAS GERAIS (ARSAE-MG), E A EMPRESA [

1, NA FORMA ABAIXO:

A AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE MINAS GERAIS — Arsae -MG,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 11.099.618/0001-77, com enderego na Rodovia Papa Jodo Paulo Il, N° 4001, Bairro Serra Verde — Ed. Gerais/
5° andar em Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais. CEP 31.630-901, doravante denominada CONTRATANTE, por intermédio do seu
Diretor Geral, Senhor Ant6nio Claret de Oliveira Junior, brasileiro, brasileiro, portador da Cédula de Identidade n®. - e do
CPF n9. e a empresa , endereco de correio eletrénico inscrito(a) no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ
— sob o numero [inserir n2 do CNJP], com sede na [inserir nome da cidade sede da empresa], neste ato representada pelo Sr(a). [inserir
nome do representante da contratada], inscrito(a) no CPF n2 [inserir n2 do CPF], doravante denominada CONTRATADA, celebram o
presente Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n2 0004/2021 oriundo do processo 2441002 00000/2021, que serd regido pela Lei
Federal n2 10.520/2002, Decreto Estadual n° 48012/2020, e subsidiariamente pela Lei n® 8.666/1993, com suas alteracdes posteriores,
aplicando-se ainda, no que couber, as demais normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que ndo citadas expressamente.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratagdo de servigos de prestagdo mensal de Servigo Telefénico Fixo
Comutado (STFC) que serdo prestados nas condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo n2 0004/2021 e a proposta vencedora, independentemente de
transcrigdo.
1.3. Discriminacdo do objeto:
- . . Cédigo do . valor Unitério Valor Total
tem Descri¢do do Material/Servigo item no Siad Unid. Quant. RS Anual - RS
1 Assinatura de acesso digital (feixe E1, 30 canais, protocolo R2 ou 42870 Unidade 1
ISDN)
5 Servico de telefonia fixa — instalagdo ou transferéncia /mudanca de 76520 Unidade 5
endereco/local
| 3 ” Chamada receptiva originada de telefonia fixa- Local “ 27790 “ Minuto ” 24.000 || H |
| 4 || Chamada receptiva originada de telefonia fixa- DDD H 42862 H Minuto || 24.000 || || |
| 5 ||Chamada receptiva originada de telefonia mével - Local ||27715 || Minuto ||86.000 || || |
| 6 ||Chamada receptiva originada de telefonia mével - DDD ||42846 “ Minuto ”46.000 || || |
2. CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL E DA EXECUGAO DO OBJETO
2.1. A execuc¢do do objeto dar-se-d nas condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo do Edital, inclusive no

tocante a prazos e horarios.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_ web&acao_origem=arvore_ visualizar&id_documento=42561673&infra...
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3.1. Este contrato tem vigéncia por 12 meses, a partir da publicacdo do seu extrato no érgdo oficial de imprensa; podendo
ser prorrogado nos termos do art. 57, I, da Lei 8.666/93, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

3.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
3.1.2. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizagdo do
servigo;
3.1.3. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administragdo;
3.1.4. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.
3.1.5. Haja manifestagdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogagao;
3.1.5.1. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
3.1.6. A prorrogagdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
4. CLAUSULA QUARTA - PRECO
4.1. O valor total da contratacdo é de RS [inserir valor] ([inserir valor por extenso]).
4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo contratual,

inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

4.3, O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos
quantitativos de servigos efetivamente realizados.

5. CLAUSULA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. A despesa decorrente desta contratagdo correra por conta da dotagdo orgamentdria, e daquelas que vierem a
substitui-la:

e 2441.17.125.117.4433.0001.339040.04.0.59.1

5.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préoprios para atender as despesas da mesma natureza,
cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento e demais condigGes a ele referentes encontram- se no Edital e no Termo de Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA - O REAJUSTE E DA REPACTUAGAO DE PRECOS E TARIFAS

7.1. O prego das tarifas telefénicas, cujo servico estda compreendido neste contrato, podera ser reajustado em prazos nao

inferiores a 12 (doze) meses, mediante aplicagdo do indice de Servigos de Telecomunicag¢des (IST), ou do indice de reajuste homologado
pela Anatel para o Plano Basico/ Alternativo, sendo aplicado o de menor indice no periodo;

7.2. Ocorrendo o reajuste autorizado de precos das tarifas telefénicas, devera a futura CONTRATADA encaminhar a Arsae-MG o
novo Plano de Servigos (Basico ou Alternativo), em que se baseou sua proposta comercial, para que o futuro CONTRATANTE proceda a
correta fiscalizagdo deste contrato, levando-se em conta o desconto, se ofertado;

7.3. O pre¢o mensal serd mantido fixo durante o periodo da contratagdo, ressalvada a previsdo contida no artigo 65, Il, “d”, da Lei
n2 8.666/93, relativamente a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial deste contrato;

7.4. Cabera ao futuro CONTRATADO efetuar os célculos referentes a repactuagdo desejada e, por meio de oficio a Arsae-MG,
acompanhado de nova planilha dos pregos, solicitar a adequagdo de prego reputada necessaria;

7.5. Na hipdtese de majoragdo de prego das tarifas telefénicas decorrente de reajuste, a Arsae-MG, se obrigara ao pagamento
dos novos valores a partir da data de sua vigéncia;

7.6. Caso seja determinada a reducdo dos pregos das tarifas telefénicas pela Anatel, ficarad o futuro CONTRATADO, de igual modo,
obrigado a repassa-lo a Arsae-MG;

7.7. Durante todo o periodo do contrato a ser firmado, o percentual de desconto, se ofertado na proposta do fornecedor
vencedor incidira sobre todos os precos dos servigos constantes do seu plano basico de servigos ou plano alternativo de servicos;

7.8. A Arsae-MG podera solicitar ao fornecedor vencedor, durante a vigéncia do contrato a ser firmado, o aumento do
percentual de desconto, se ofertado, sobre o seu Plano Bdsico de Servigos ou Plano Alternativo de Servigos, quando os pregos praticados
se mostrarem desvantajosos para a Administragdo.

8. CLAUSULA OITAVA - FISCALIZAGCAO

8.1. A fiscalizagdo da execucdo do objeto serd efetuada pelas Servidoras Diana Manrique Canuto, Masp.: 1.371.718-6 e
Nathdlia Ribeiro Sousa Silveira, Masp.: 1.374.993-2, designadas pela CONTRATANTE no Termo de Designagdo de Gestor e Fiscal, na
forma estabelecida pelo Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA- DO REGIME DE EXECUGAO
9.1. O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA e os materiais que serdo empregados sao
aqueles previstos no Termo de Referéncia e no Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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11.

12.

13.

14.

15.

10.1. As obrigacGes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FRAUDE E CORRUPCAO
11.1. Nos procedimentos licitatérios realizados pelo Estado de Minas Gerais serdo observadas as determinagdes que se
seguem.
11.2. O Estado de Minas Gerais exige que os licitantes/contratados, observem o mais alto padrdo de ética durante a licitagdo

e execuc¢do dos contratos. Em consequéncia desta politica, define, com os propdsitos dessa disposi¢do, os seguintes termos:

11.2.1. “pratica corrupta” significa a oferta, a doagdo, o recebimento ou a solicitagdo de qualquer coisa de valor para
influenciar a acdo de um agente publico no processo de licitagdo ou execugdo do contrato;

11.2.2. “pratica fraudulenta” significa a deturpagdo dos fatos a fim de influenciar um processo de licitagdo ou a execugdo
de um contrato em detrimento do CONTRATANTE;

11.2.3. “pratica conspiratoria” significa um esquema ou arranjo entre os concorrentes (antes ou apds a apresentacdo da
proposta) com ou sem conhecimento do CONTRATANTE, destinado a estabelecer os pregos das propostas a niveis artificiais ndo
competitivos e privar o CONTRATANTE dos beneficios da competicdo livre e aberta;

11.2.4. “pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameagar prejudicar, diretamente ou indiretamente, pessoas ou suas
propriedades a fim de influenciar a participagdo delas no processo de licitagdo ou afetar a execugdo de um contrato;

11.2.5. “pratica obstrutiva” significa:

11.2.5.1. destruir, falsificar, alterar ou esconder intencionalmente provas materiais para investigacdo ou oferecer
informacGes falsas aos investigadores com o objetivo de impedir uma investigacdo do CONTRATANTE ou outro érgdo de
controle sobre alegagGes de corrupgdo, fraude, coer¢do ou conspiragdo; significa ainda ameacar, assediar ou intimidar
qualquer parte envolvida com vistas a impedir a liberagdo de informagdes ou conhecimentos que sejam relevantes para a
investigacao; ou

11.2.5.2. agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito do CONTRATANTE ou outro érgdo
de controle de investigar e auditar.

11.3. O Estado de Minas Gerais rejeitard uma proposta e aplicard as san¢Ges previstas na legislagdo vigente se julgar que o
licitante, diretamente ou por um agente, envolveu-se em praticas corruptas, fraudulentas, conspiratdrias ou coercitivas durante o
procedimento licitatério.

11.4. A ocorréncia de qualquer das hipéteses acima elencadas, assim como as previstas no Anexo | da Portaria SDE n2 51 de
03 de julho de 2009, deve ser encaminhada a Controladoria Geral do Estado - CGE para denuncia a Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico do Ministério da Justiga para adogdo das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ANTINEPOTISMO

12.1. E vedada a execugdo de servicos por empregados que sejam conjuges, companheiros ou que tenham vinculo de
parentesco em linha reta ou colateral ou por afinidade, até o terceiro grau com agente publico ocupante de cargo em comissdo ou
fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, salvo se investidos por concurso publico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SANGOES ADMINISTRATIVAS
13.1. As sangGes referentes a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — RESCISAO

14.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo das sang¢des aplicaveis.
14.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e
ampla defesa.
14.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n2
8.666, de 1993.
14.4. O termo de rescisdo sera precedido de relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

14.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.4.2. Rela¢do dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.4.3. Indenizagdes e multas.
14.5. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam

observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratagdo original; sejam mantidas as demais
cldusulas e condigGes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14.6. As partes entregardao, no momento da rescisdo, a documentacao e o material de propriedade da outra parte, acaso em
seu poder.
14.7. No procedimento que visar a rescisdo do vinculo contratual, precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da

autoridade competente, sera assegurado o devido processo legal, o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras, inclusive a suspensdo da execug¢do do objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato em conformidade com a legislagao
vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de 6rgdo reguladores e/ou fiscalizadores sobre a matéria, em especial,

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_ web&acao_origem=arvore_ visualizar&id_documento=42561673&infra...
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a Lei Federal n2 13.709/2018.

15.2. No presente contrato, a CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 59, VI da Lei n?
13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 52, VIl da Lei n2 13.709/2018.
15.3. A CONTRATADA deverd guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pela CONTRATANTE e s6 podera fazer

uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-lhe vedado, a qualquer tempo, o
compartilhamento desses dados sem a expressa autorizagdo da CONTRATANTE, ou o tratamento dos dados de forma incompativel
com as finalidades e prazos acordados.

15.4. As PARTES deverdo notificar uma a outra, por meio eletrénico, em até 2 (dois) dias Uteis, sobre qualquer incidente
detectado no ambito de suas atividades, relativo a operagdes de tratamento de dados pessoais.

15.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranga administrativas, tecnoldgicas, técnicas e operacionais
necessarias a resguardar os dados pessoais que Ihe serdo confiados, levando em conta as diretrizes de drgdos reguladores, padrdes
técnicos e boas praticas existentes.

15.6. A CONTRATANTE terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA, diante
das obrigacGes de operador, para a protegdo de dados pessoais referentes a execugdo deste contrato.

15.7. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela protecdo de dados pessoais, ou preposto, para comunicagdo
sobre os assuntos pertinentes a Lei n2 13.709/2018, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores.

15.8. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obrigacGes e condi¢cdes acordadas nesta
clausula. As diretrizes aqui estipuladas deverdo ser aplicadas a toda e qualquer atividade que envolva a presente contratagado.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. O presente contrato poderd ser alterado nos casos previstos pelo art. 65 de Lei n.2 8.666/93, desde que devidamente
motivado e autorizado pela autoridade competente.

16.1.1. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.1.2. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS.

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n? 8.666, de 1993, na Lei
n2 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitacdes e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICAGAO
18.1. A publicagdo do extrato do presente instrumento, no érgdo oficial de imprensa de Minas Gerais, correra a expensas da
CONTRATANTE, nos termos do art. 61 da Lei Federal 8.666/93 de 21/06/1993.

19. CLAUSULA NONA DO FORO
19.1. As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, para dirimir quaisquer davidas ou litigios

decorrentes deste Contrato.

E por estarem ajustadas, firmam as partes este instrumento assinado eletronicamente.

CONTRATANTE:

CONTRATADA:

Referéncia: Processo n® 2440.01.0000828/2021-89 SEl n? 36826947
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ESTADO DE MINAS GERAIS

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE
MINAS GERAIS

Nucleo de Logistica (GPGF)

Versdo v.20.09.2020.
ORDEM DE SERVICO
ANEXO V - MINUTA DA ORDEM DE SERVICO

Ordem de Servigo:

Processo: Procedimento de Contratagdo:

Orgdo ou entidade:
CNPJ:
Unidade de Compra:

Dados do empenho

N2 do contrato ou
instrumento
equivalente

N e ano do | Datado | Unid. Unid.
empenho empenho | Contabil/executora Orgamentdria

Elemento-ltem de despesa:

Fornecedor: CNPJ:

Razdo Social:
Endereco: (enderego completo)
Telefones:
Banco: N2 Banco — Nome do Banco
Agéncia:

Conta Corrente:
Unidade de Pedido:
Enderecgo de Entrega:
Item de servigo:
Especificagdo:

Demais informagdes necessdrias para contratagdo:

i icics Frequéncia
Unid. aquisicao / Qtd. | Valor unitério (RS) | Valor Total (RS)
fornecimento De Entrega
Valor Total da Ordem de Servico: RS (Valor total por extenso)

SENHOR FORNECEDOR, ndo emitir cobranga bancéria. Os nossos pagamentos sao efetuados através de ordem de pagamento direto para sua
conta corrente.

CONDI(;@ES GERAIS
As notas fiscais deverdo ser emitidas em nome de:
Nome:

CNPJ:

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento _imprimir. web&acao_origem=arvore _visualizar&id_documento=41131415&infra...  1/2
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Telefones: ou

Endereco: (enderego completo)

Observagoes:

Belo Horizonte, de de

Aprovagdo do Emitente

Assinatura do Fornecedor

Data: / /

il
SEE o
assinatura ]
eletrénica

com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.

i~ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
; ': acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 35557245 e o cédigo CRC 07DCB5A3.

Referéncia: Processo n2 2440.01.0000828/2021-
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35557245

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento _imprimir. web&acao_origem=arvore _visualizar&id_documento=41131415&infra...

Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente, em 08/10/2021, as 08:34, conforme horario oficial de Brasilia,

2/2


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

ARSAL-MG

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO DE MINAS GERAIS

Nucleo de Logistica (GPGF)

Versao v.20.09.2020.
ANEXOS

ANEXO VI - AVALIACAO DE FORNECEDORES

1. DA AVALIACAO DE DESEMPENHO DO FORNECEDOR

A CONTRATADA estara sujeita a avaliacdo de seu desempenho na execucao do objeto
guanto aos critérios de prazo, quantidade, qualidade e documentacado, nos termos da
Resolucao SEPLAG n? 13/2014.

1.1. Critério Prazo

O critério Prazo avalia o cumprimento das datas previamente definidas na ordem de
servico e respectivos agendamentos para a entrega do(s) objeto(s) e possui a
pontuacao assim distribuida, de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 30 (trinta) pontos, se a entrega for realizada na data agendada e conforme
prazo previsto na ordem de servico;

b) 28 (vinte e oito) pontos, se a entrega for realizada em desacordo com a data
agendada, mas ainda conforme prazo previsto na ordem de servico;

c) 22 (vinte e dois) pontos, se a entrega for realizada com atraso de até 15
(quinze) dias, contados a partir do término do prazo previsto na ordem de
servico;

d) 10 (dez) pontos, se a entrega for realizada com atraso de 16 (dezesseis) a 30
(trinta) dias, contados a partir do término do prazo previsto na ordem de servico;
ou

e) 0 (zero) ponto, se a entrega for realizada com atraso superior a 30 (trinta)
dias, contados a partir do término do prazo previsto na ordem de servico.

I- Na hipétese de reagendamento da data da entrega por solicitacao da
CONTRATADA, esta sera pontuada com a totaldade dos pontos, caso o
reagendamento ocorra antes da data anteriormente agendada e a entrega seja
realizada:

a) conforme nova data agendada; e
b) dentro do prazo limite previsto na ordem de servico.

Il - Na hipétese do ndao cumprimento da data agendada e/ou o prazo limite previsto
na ordem de servico, por caso fortuito ou forca maior, a CONTRATADA podera
apresentar justificativa para o atraso na entrega, que sera analisada pelo responsavel
pelo recebimento, podendo ser aceita ou nao.



[l - Na hipdétese de a justificativa mencionada no inciso anterior ser aceita pelo
responsavel pelo recebimento, a CONTRATADA sera pontuada com a totalidade dos
pontos.

IV - O reagendamento da entrega apdés o prazo maximo de entrega definido na
ordem de servico nao afasta a sujeicao da CONTRATADA a aplicacao de multa sobre
o valor considerado em atraso e, conforme o0 caso, a outras sancoes estabelecidas
na Lei e neste instrumento.

V - Em caso de irregularidade nao sanada pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
reduzird a termo os fatos ocorridos para aplicacao de sancoes.

1.2. Critério Quantidade

O critério Quantidade avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s) relativamente
a quantidade definida na ordem de servico e possui a pontuagao assim distribuida de
acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 30 (trinta) pontos, se a quantidade recebida for igual a quantidade solicitada;

b) 28 (vinte e oito) pontos, se a quantidade recebida for maior que a quantidade
solicitada;

c) 22 (vinte e dois) pontos, se a quantidade recebida for maior ou igual a 75%
(setenta e cinco por cento) e menor que 100% (cem por cento) da quantidade
solicitada;

d) 10 (dez) pontos, se a quantidade recebida for maior ou igual a 50% (cinquenta
por cento) e menor que 75% (setenta e cinco por cento) da quantidade
solicitada; ou

e) 0 (zero) ponto, se a quantidade recebida for inferior a 50% (cinquenta por
cento) da quantidade solicitada.

| - A CONTRATADA ¢é obrigada a entregar o quantitativo total solicitado, devendo ser
aceito quantitativo menor apenas em hipdteses excepcionais, devidamente
justificadas e em fungao do atendimento ao interesse publico.

Il - A aceitacao de quantitativo menor que o estabelecido em ordem de servico nao
afasta a sujeicao da CONTRATADA a aplicacdo de sancdes estabelecidas na Lei e
neste instrumento.

Il - Se houver recusa do recebimento em virtude de desconformidade entre o
quantitativo de materiais entregues e a quantidade estabelecida na Ordem de Servico
(AF), essa sera registrada em eventual entrega posterior, referente a mesma ordem
de servico, na qual o fornecedor tera prejuizo em sua nota.

IV - Na hipotese do nao cumprimento do quantitativo previsto na ordem de servico,
por caso fortuito ou forca maior, a CONTRATADA podera apresentar justificativa para
0 atraso na entrega, que sera analisada pelo responsavel pelo recebimento, podendo
ser aceita ou nao.

V - Na hipétese de a justificativa mencionada no inciso anterior ser aceita pelo
responsavel pelo recebimento, a CONTRATADA sera pontuada com a totalidade dos
pontos.

1.3. Critério Qualidade

O critério Qualidade avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s) relativamente as
exigéncias de especificacao técnica, e possui a pontuacao assim distribuida de
acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 30 (trinta) pontos, se a qualidade for aprovada;




b) 22,5 (vinte e dois virgula cinco) pontos, se a qualidade for aprovada com
ressalva de baixa criticidade; ou

c) 10 (dez) pontos, se a qualidade for aprovada com ressalva de alta criticidade.

d) O (zero) pontos, se houver desconformidade total entre os materiais
recebidos e a especificacdo técnica exigida.

| - As ressalvas referidas nas alineas “b” e “c” deste subitem 1.3 nao deverao
comprometer a qualidade exigida nem a utilidade do material.

I - Se houver recusa do recebimento em virtude de desconformidade entre os
materiais recebidos e a especificacao técnica exigida, esta serd registrada em
eventual entrega posterior, referente a mesma ordem de servico.

[l - Na hipotese do inciso anterior, a CONTRATADA recebera a pontuacao 0 (zero)
nesse critério.

O critério Qualidade avalia o cumprimento da entrega do(s) objeto(s) relativamente as
exigéncias de especificacao técnica e embalagem de material, aos quais serao
atribuidas pontos de acordo com o desempenho da CONTRATADA.

| - O subcritério “Embalagem” avalia as condicdes da embalagem do material e possui
a pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 10 (dez) pontos, se a embalagem for aprovada; ou
b) 5 (cinco) pontos, se a embalagem for aprovada com ressalva.

[l - Se houver recusa do recebimento em virtude de embalagem inadequada do
material, esta sera registrada em eventual entrega posterior, referente a mesma
ordem de servico.

[l - Na hipétese do inciso anterior, a CONTRATADA recebera a pontuacao 0 (zero) no
subcritério “Embalagem”.

IV - O subcritério “Especificacao técnica” avalia a conformidade entre os materiais
recebidos e a especificacao técnica exigida, possui a pontuacdo assim distribuida de
acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 20 (vinte) pontos, se a qualidade for aprovada;

b) 15 (quinze) pontos, se a qualidade for aprovada com ressalva de baixa
criticidade; ou

C) 6,6 (seis virgula seis) pontos, se a qualidade for aprovada com ressalva de alta
criticidade.

V - Se houver recusa do recebimento em virtude de desconformidade entre os
materiais recebidos e a especificacdo técnica exigida, esta serd registrada em
eventual entrega posterior, referente a mesma ordem de servico.

VI - Na hipétese do inciso anterior, a CONTRATADA recebera a pontuacao 0 (zero) no
subcritério “Especificacao técnica”.

VII - A ressalva referida na alinea “b” do inciso | e nas alineas “b” e “c” do inciso IV
deste subitem 1.3 nao deverao comprometer a qualidade exigida nem a utilidade do
material.

1.4. Critério Documentacao

O critério Documentacdao avala o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente a regularidade da Nota Fiscal, e possui a pontuacao assim distribuida de
acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 10 (dez) pontos, se a Nota Fiscal tiver a sua validade atestada;



b) 0 (zero) ponto, se a Nota Fiscal apresentar irregularidade(s) que impecam o
ateste de sua validade.

| - Para atestar a validade da Nota Fiscal, devera ser verificada a conformidade dos
seguintes itens:

a) Dados do 6rgao/entidade que realizou a compra;
b) Valores unitarios e totais;

c) Descricao do produto em conformidade com o item de material solicitado e
com o material entregue;

d) Quantidade constante na nota em conformidade com a quantidade solicitada;
e) Inexisténcia de rasuras; e

f) Outros elementos solicitados pelo érgao ou entidade no instrumento
convocatadrio.

O critério Documentacdo avala o cumprimento da entrega do(s) objeto(s)
relativamente a regularidade da Nota Fiscal e dos documentos adicionais
apresentados, aos quais serao atribuidas pontos de acordo com o desempenho da
CONTRATADA.

| - O subcritério “Nota Fiscal” avalia a regularidade da Nota Fiscal e possui a
pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da CONTRATADA:

a) 5 (cinco) pontos, se a Nota Fiscal tiver a sua validade atestada;

b) 0 (zero) ponto, se a Nota Fiscal apresentar irregularidade(s) que impeca(m) o
ateste de sua validade.

Il - Para atestar a validade da Nota Fiscal, devera ser verificada a conformidade dos
seguintes itens:

a) Dados do 6rgao/entidade que realizou a compra;
b) Valores unitarios e totais;

c) Descricao do produto em conformidade com o item de material solicitado e
com o material entregue;

d) Quantidade constante na nota em conformidade com a quantidade solicitada;
e) Inexisténcia de rasuras; e

f) Outros elementos solicitados pelo érgao ou entidade no instrumento
convocatorio.

[Il - O subcritério “Documentos Adicionais” avalia a regularidade e conformidade dos
documentos especificos relativos ao material(is) entregue(s) com a legislacao
aplicavel e possui a pontuacao assim distribuida de acordo com o desempenho da
CONTRATADA:

a) 5 (cinco) pontos, se a documentacao adicional estiver em conformidade com a
legislacao aplicavel ao objeto; ou

b) 0 (zero) ponto, se a documentacao adicional apresentar inconformidades.
2. DO INDICADOR DE DESEMPENHO DO FORNECEDOR

Os registros de desempenho da CONTRATADA conforme os critérios do item 1 deste
Anexo, serao a base para o célculo do seu respectivo indicador de desempenho.

| - O indicador de desempenho da CONTRATADA podera ser apresentado nas
seguintes formas:



a) Indicador de Desempenho do Fornecedor por Entrega (IDF-E): sera calculado
para um determinado item da ordem de servico, a partir da soma das
pontuacdes atribuidas em cada critério de avaliacao;

b) Indicador de Desempenho do Fornecedor por Ordem de Servico (IDF-AF): sera
calculado a partir da média aritmética simples dos IDF-E, no ambito de uma
mesma ordem de servico;

c) Indicador de Desempenho do Fornecedor por Contratacao (IDF-C): serd
calculado a partir da média aritmética simples dos IDF-AF, no ambito desta
contratacao.

3. DAS ACOES QUE PODERAO SER TOMADAS EM RELACAO AO
DESEMPENHO DA CONTRATADA

| - Conforme resultado obtido no Indicador de Desempenho do Fornecedor por
Contratacao (IDF-C), a CONTRATADA obtera os seguintes conceitos:

a) “A”, se o seu aproveitamento for maior que 90% (noventa por cento);

b) “B”, se 0 seu aproveitamento for maior que 70% (setenta por cento) e menor
ou igual a 90% (noventa por cento); ou

c) “C”, se o seu aproveitamento for menor ou igual a 70% (setenta por cento).

Il - A CONTRATANTE podera adotar as seguintes acdes, conforme o conceito obtido
pela CONTRATADA no Indicador de Desempenho do Fornecedor por Contratacao
(IDF-C), nos termos do inciso anterior:

a) Conceito “A”: avaliar a possibilidade de gerar atestado de capacidade técnica;

b) Conceito “B”: notificar a CONTRATADA para correcao da(s) falta(s) e/ou
realizar reunibes com a CONTRATADA para analisar as causas do baixo
desempenho, bem como solicitar que a CONTRATADA elabore proposta de plano
de acao corretivo para validacao da CONTRATANTE; e

c) Conceito “C”: além das medidas previstas no conceito “B”, avaliar a
possibilidade de abertura de processo administrativo punitivo para aplicacao das
sancoes dispostas nos anexos do Edital.

Il - A CONTRATANTE podera adotar as acdes previstas na alihea “b” do inciso
anterior caso a CONTRATADA obtenha pontuacao igual ou abaixo de 90% (noventa
por cento) em 1 (uma) avaliacao referente ao indice de desempenho do fornecedor
por entrega (IDF-E).

IV - A CONTRATANTE podera adotar as acdes previstas na alinea “c” do inciso Il
deste item 3 caso a CONTRATADA obtenha pontuacao igual ou abaixo de 90%
(noventa por cento) em 2 (duas) avaliacdes, consecutivas ou nao, referentes ao
indice de desempenho do fornecedor por entrega (IDF-E).

V - O disposto neste Anexo nao exclui a notificacao ou a aplicacao de sancdes
administrativas a CONTRATADA nas hipdéteses previstas na Lei Federal n2
8.666/1993, Lei Federal n? 10.520/2002, Lei Estadual n? 13.994/2001, Lei Estadual n°
14.167/2002 e Decreto Estadual n® 45.902/2012, bem como as dispostas nos
anexos do Edital.

eil Documento assinado eletronicamente por Daniela Maria de Paula, Gerente,
oF S o ﬁ] em 20/10/2021, as 11:19, conforme horéario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 69, § 19, do Decreto n® 47.222, de 26 de julho de 2017.
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