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1 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

A acdo de fiscalizacdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em consonancia

com as legislagdes e normas técnicas pertinentes, especialmente as Resolu¢cdes Normativas expedidas

pela Arsae-MG. A fiscalizagdo foi realizada conforme caracteristicas sintetizadas no Quadro 1.

Quadro 1. Caracteristicas da fiscalizagao

Tipo de fiscalizagao

Fiscalizagao Remota

Periodo da fiscalizagdo

11/08 a 21/09/2021

Localidade Fiscalizada

Sede Municipal de Munhoz

Servico fiscalizado

Sistema de Abastecimento de Agua

Prestador de Servigos

Companhia de Saneamento de Minas Gerais — COPASA MG

Endereco da sede do prestador

Rua Mar de Espanha n2 525
Horizonte/MG. CEP: 30330-900

— Bairro Santo Anténio — Belo

Endereco local do prestador

Rua Boa Esperanga n2 245 — Bai
CEP: 37620-000

rro Cruzeiro — Munhoz/MG.

Representante (s) designado (s)
pelo Prestador para
acompanhamento

Gilda Aparecida Martins — USRE

2 FATOS LEVANTADOS

2.1 Areas, Segmentos e Unidades fiscalizadas

Quadro 2. Areas, Segmentos e Unidades fiscalizadas

Segmento Operacional

Unidade Operacional

Captacao

Anaélise de Outorga

Rede de Distribuicdo

Cadastro da rede de distribuigdo

Controle de Qualidade da
Agua

Andlise do registro de qualidade da 4&gua distribuida para

abastecimento humano do periodo de agosto de 2020 a julho de 2021.

Inspegdo de Reservatorios

Analise dos registros de inspe¢do de reservatérios do periodo de
novembro de 2020 a agosto de 2021.

Atendimento aos Usuarios

- Analise dos prazos de pedido de ligagdo de dgua e vistoria para
ligagdo de agua e manutencgdes corretivas de vazamentos do periodo
de fevereiro a julho de 2021.

- Andlise dos comunicados de paralisacdo e registros de reclamacdes
de falta d"agua.

- Avaliacdo dos registros de reclamacoes de qualidade da agua.
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3 CONTRATO

Quadro 3. Informagdes sobre o Instrumento Contratual

Tipo de Contrato Vigente: | Contrato de Concessao Lei Municipal n2: 165/1978
Data de . assinatura do 19/01/1978 Data de v.enamento do 19/01/2008
contrato vigente: contrato vigente:

Servigos contratados: Abastecimento de Agua

Localidades concedidas: | Sede municipal de Munhoz

Conforme apresentado no quadro acima, o contrato de concessao atingiu seu prazo de vencimento
em 2008, estando sua vigéncia condicionada a Cldusula Vigésima Primeira, que previa sua prorrogacao
por mais 10 anos, e assim sucessivamente, caso nenhuma das partes o denunciasse apds o prazo
original ou prorrogado. No entanto, conforme disposi¢cdes do Art. 10 da Lei Federal 14.026, de 15 de
julho de 2020, “a prestacdo dos servicos publicos de saneamento basico por entidade que nao integre
a administracdo do titular depende da celebracdo de contrato de concessdo, mediante prévia
licitagcdo”. Ainda, conforme Art. 11-B § 89, os contratos “vigentes prorrogados em desconformidade
com os regramentos estabelecidos nesta Lei serdo considerados irregulares e precdrios”. Dessa forma,
solicita-se que o Prestador de Servigos contate o Poder Municipal, titular dos servigos publicos de

saneamento, para promover a regularizagdo da situagdo contratual.

4 CONSIDERAGCOES SOBRE O SISTEMA
4.1 Informagdes Gerais

Quadro 4. Informagdes do sistema de abastecimento de agua fornecidas pelo prestador de servigos.
indice de cobertura* 99,96% | Capacidade nominal de tratamento (L/s) 13,90
Populagao atendida (hab.) 3.246 Vazdo média de tratamento (L/s) 14,06

Tempo médio de funcionamento da ETA

(horas/dia)3

indice de hidrometragao 100% indice de perdas na distribuigdo 32,30%

! Porcentagem da area ocupada do municipio com rede de distribuicdo de agua.
2 porcentagem de pessoas que fazem uso do sistema publico de abastecimento de agua.
3 Média do periodo de fevereiro a julho de 2021.

indice de atendimento? 94,03% 16,92

De acordo com informacgGes do croqui esquematico (Anexo I) e do Formulario de Descrigdo Técnico-
Operacional (Anexo 1), o sistema de abastecimento de dgua — SAA do Municipio de Munhoz possui
como fonte de captacdo o corrego Pedra Vermelha, com vazdo média captada igual a 15 L/s. A agua

captada é aduzida por meio da estagdo elevatéria de agua bruta — EEAB para a esta¢do de tratamento
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de agua — ETA, que possui capacidade nominal igual a 13,90 L/s, vazdo média de 14,06 L/s e

funcionamento médio diario de 16,92 horas/dia.

O sistema é composto por dois boosters, equipados com conjuntos motobomba reserva segundo
informado pelo Prestador de Servicos. A dgua tratada é aduzida para quatro reservatérios apoiados —
RAP, que juntos conferem ao sistema uma capacidade de reservac3o total de 337 m3. Conforme
informacgdes encaminhadas pela Copasa MG a Geréncia de Informac¢des Operacionais da Arsae-MG, o
coeficiente de reservacao do SAA de Munhoz registrado em abril de 2021 foi igual a 0,38, préximo ao
minimo recomendado para garantir o abastecimento, sendo importante que o Prestador avalie a

necessidade de aumentar a capacidade de reservacdao do SAA de Munhoz.

Em verificacdo aos registros de inspecdes sanitarias dos reservatorios, observou-se que a frequéncia
de inspecdo minima trimestral ndo foi integralmente cumprida no periodo de novembro de 2020 a
fevereiro de 2021 para os reservatdrios RAP 01, RAP 02 e RAP 03, além de ndo haverem registros de
inspecdo do reservatério RAP 04 (Tabela 1). Dentre as inspec¢des realizadas, foram registrados
problemas na inspecdo realizada no més de margo de 2021 no RAP 01 e nas inspec¢Ges realizadas no

més de novembro de 2020 no RAP 02 e RAP 03, todos solucionados conforme inspecdes subsequentes.

Tabela 1. Frequéncia de inspe¢do dos reservatorios do SAA de Munhoz do periodo de novembro de 2020 a
agosto de 2021.

Reservatérios nov/20 dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

RAP 01 X - - - X - X - - X
RAP 02 X - - - X - X - - X
RAP 03 X - - - X - X - - X
RAP 04 - - - - - - - - - -

A rede de distribuicdo de agua da sede municipal de Munhoz possui 15.458 metros de extensao,
conferindo a localidade 99,96% de cobertura do sistema de abastecimento de agua. Sdo atendidos
3.246 habitantes por meio de 1.715 liga¢Oes ativas, o que corresponde a um indice de atendimento de
94,03%. Além dessas, o sistema possui 125 ligagdes ‘factiveis’ (imdveis ndo conectados a rede publica
de abastecimento de agua, mas com o servico disponivel) e 7 ligacGes ‘potenciais’ (imdveis ndo
contemplados com rede de distribuicdo de agua), sendo importante que o Prestador notifique os
usudrios para a adesdo ao sistema publico de abastecimento de 4gua e envide esforgos no sentido de

universalizar os servigcos de abastecimento de agua em Munhoz.

Quanto ao indice de perdas na distribuicdo de agua, observou-se que o sistema registra atualmente
valorigual a 32,30%, sendo importante que a Copasa MG adote medidas visando aumentar a eficiéncia

do sistema. Segundo informado por meio do Formulario de Descri¢do Técnico-Operacional (Anexo 1),
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nado ha areas criticas de excesso de pressdo na rede de distribui¢cdo. Foi informado, também, que a
idade média do parque de hidrometros é igual a 7,22 anos, sendo importante que o Prestador de

Servigos avalie a eficiéncia dos mesmos e realize sua substituicdo, caso necessario.

4.2 Continuidade do abastecimento

Foram avaliados no Sistema Comercial da Copasa MG (Sicom) os registros de reclamacdes de falta
d’agua no periodo de fevereiro a julho de 2021, sendo registradas 25 reclamacdes. A fim de se
comparar o indice de reclamacdes por falta de agua no Municipio de Munhoz com o valor médio
observado nos demais municipios de Minas Gerais operados pela Copasa MG, foi utilizado o indicador
‘Reclamacdes por falta de agua/10 mil habitantes’. Observou-se que o indice de reclamacg&es no
Municipio de Munhoz foi pouco superior aos indices observados nos demais municipios nos meses de

fevereiro, abril e julho (Tabela 2).

Tabela 2. Comparagdao do numero de reclamagdes de falta de agua por 10 mil habitantes em Munhoz e nos
demais municipios avaliados, no periodo de novembro de 2020 a abril de 2021.

Numero de Reclamagoes de falta de agua por 10 mil hab.
Més reclamagdes sobre Média dos municipios avaliados Municipio de Munhoz
(2021) falta de agua em
Munhoz N°/10.000 hab. N°/10.000 hab.
Fevereiro 8 20,8 24,7
Margo 1 24,7 3,1
Abril 8 22,5 24,7
Maio 0 12,1 0,0
Junho 0 17,4 0,0
Julho 8 19,5 24,7
TOTAL 25 117 77,2

Também foram avaliados os registros de paralisacGes superiores a 12 horas no Municipio de Munhoz,
cujos ultimos dados disponiveis referiam-se ao més de abril de 2021, ndo sendo registradas

paralisagOes nos primeiros meses deste ano.

4.3 Atendimento ao publico

Avaliou-se o cumprimento dos prazos constantes na Resolucdo Arsae-MG n2 131/2019 para os pedidos
de vistoria e ligacdo de agua e na Resolugdo Arsae-MG n? 129/2019 para correcdo de vazamentos de
agua, nos meses de fevereiro a julho de 2021. Observou-se que o Prestador de Servicos ndgo cumpriu
os prazos para ligacdo de dgua nos meses de maio a julho de 2021 e para o servigo de corregdo de

vazamento de dgua no més de marg¢o de 2021, conforme apresentado na Tabela 3.
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Tabela 3. Atendimento a prazos para execugao de servigos na sede municipal de Munhoz.

Ligacdo de agua Vistoria de agua Vazamento de agua
Periodo n? de % de cumprimento n? de % de cumprimento n? de % de cumprimento
(2021) ocorréncias aos prazos ocorréncias Q0s prazos ocorréncias Q0s prazos
executadas 7 dias* 10 dias* executadas 3 dias* 5dias* executadas 24 horas 48 horas
Fevereiro 1 100% 100% 2 100% 100% 6 100% 100%
Marco 0 - - 1 100% 100% 6 83% 83%
Abril 0 - - 0 - - 1 100% 100%
Maio 2 50% 50% 9 100% 100% 2 100% 100%
Junho 2 50% 100% 2 100% 100% 1 100% 100%
Julho 2 50% 100% 4 100% 100% 3 100% 100%
TOTAL 7 - 18 - 19 -
Valor minimo - 70% 100% - 70% 100% ; 85% 100%
exigido

4.4 Qualidade da Agua Distribuida

Em andlise as reclamacdes e manifestacdes do Sistema Comercial da Copasa MG, observou-se que,
entre os meses de fevereiro a julho de 2021, foi registrada apenas uma reclamacdo de qualidade da

agua no més de junho, referente ao bairro Centro.

Como forma de avaliar a qualidade da dgua distribuida em Munhoz, solicitou-se a Copasa MG
documentacao referente ao controle mensal da qualidade da dgua para consumo humano. Destaca-
se que, para registro dos dados da qualidade da 4gua, a Copasa MG adota provisoriamente o periodo
compreendido entre o dia 26 do més anterior e o dia 25 do més de referéncia. Tal situa¢do, no entanto,
deve ser regularizada para que o periodo de analise se restrinja aos dias compreendidos dentro de um
Unico més, conforme determinacdes do Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n? 5 de 2017, do

Ministério da Saude.

Avaliou-se os registros das informagdes detalhadas da qualidade da dgua na saida da ETA e no sistema
de distribuicdo (reservatdrios e rede), referentes ao periodo de fevereiro a julho de 2021 (Anexo lII).
Constatou que o plano de amostragem nao foi cumprido integralmente no sistema de distribuicao,
uma vez que ndo foram realizadas todas as analises requeridas para o parametro cloro nos meses de
margo e maio; para o parametro cor aparente nos meses de margo e maio; para o parametro pH no
més de julho; para o parametro turbidez nos meses de marco e junho; e para o parametro coliformes
totais no més de mar¢o. Quanto aos resultados das andlises, foram registradas amostras com

concentragao abaixo do permitido para o parametro cloro nos meses de fevereiro a julho, na saida do
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tratamento, e uma amostra com valor acima do permitido para o parametro cor aparente no més de

maio, no sistema de distribuicdo.

Em relacdo as andlises semestrais para avaliacdo das substancias que representam risco a saude e dos
demais parametros que caracterizam o padrdo organoléptico de potabilidade (Anexos 7 e 10 do Anexo
XX da Portaria de Consolidagdo n? 5/GM/MS, de 2017), foram solicitados a Copasa MG os ultimos
laudos realizados, sendo apresentados apenas os registros de agosto de 2020, os quais ndo continham
anadlises de todos os parametros requeridos (Anexo IV). Além disso, foram avaliados os registros de
anadlises de desinfetantes e produtos secundarios da desinfec¢do (Anexo 7 do Anexo XX da Portaria de
Consolidacdo n25/GM/MS, de 2017), referentes aos meses de agosto de 2020, margo e junho de 2021,
gue também ndo continham andlises de todos os parametros requeridos (Anexo V). Dentre as andlises

realizadas, ndo foram registrados valores fora dos padrdes de potabilidade.

Por fim, foram avaliadas as analises hidrobioldgicas realizadas no ponto de capta¢ao localizado no
corrego Pedra Vermelha, em julho e agosto de 2021, para verificacdo da concentracdo de
cianobactérias e demais organismos potencialmente produtores de toxinas, ndo sendo observados

valores elevados desses microorganismos.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da fiscalizagdo remota do sistema de abastecimento de dgua da sede municipal de Munhoz,
constatou-se que o servigo de abastecimento de agua estd sendo prestado normalmente, sem indicios
que evidenciem a existéncia de problemas que afetem a continuidade do fornecimento de agua.
Quanto a dgua produzida e distribuida, os registros das analises realizadas demonstraram ocorréncia
de resultados com concentrag¢do nula de cloro residual livre, na saida do tratamento, em todo o periodo
analisado. Além disso, constatou-se a necessidade de que o Prestador de Servicos cumpra
integralmente o plano de amostragem definido pela legislagdo vigente para garantir que a dgua nao

provoque riscos a saude da populacao.

Em avaliagdo ao contrato de concessdo, identificou-se que o mesmo atingiu seu prazo inicial de
vencimento em 2008. Ressalta-se a importancia de que os servicos publicos de saneamento sejam

regidos por contrato atualizado, nos termos da Lei Federal 14.026/2020.

Por fim, ressalta-se a importancia do prestador de servigos realizar inspe¢Ges periddicas nas unidades
no sistema, solucionando os problemas de forma a garantir a continuidade e a qualidade do

abastecimento de agua.
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6 CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

NAO CONFORMIDADE

NC-06. Deixar de cumprir os prazos estabelecidos pela Resolugdo Normativa da ARSAE-MG para

atendimento de solicitacdes de ligacdo ou de vistoria para ligacdo de agua/esgoto.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 131/2019 (Art. 33, 34, 35)

PRAZO PARA CORRECAO
Longo (180 dias)

UNIDADE OPERACIONAL

Agéncia de
atendimento

CONSTATACAO

- Ndo foram cumpridos integralmente os prazos para atendimento das ordens
de servico de ligagdo de dgua convencional nos meses de maio a julho de
2021.

NAO CONFORMIDADE

NC-47. Deixar de cumprir o plano de amostragem para controle da qualidade da agua, conforme

norma vigente.

REFERENCIA LEGAL

Resolucdo Arsae n2 129/2019 (Art. 108, Art. 109, Art. 110)

PRAZO PARA CORRECAO
Curto (30 dias)

UNIDADE OPERACIONAL

Laboratdrio

CONSTATACAO

- O plano de amostragem mensal ndo foi cumprido integralmente para o
parametro cloro nos meses de margo e maio; para o parametro cor aparente
nos meses de marco e maio; para o parametro pH no més de julho; para o
parametro turbidez nos meses de marco e junho; e para o parametro
coliformes totais no més de margo de 2021, no sistema de distribuicdo (Anexo
).

- O plano de amostragem semestral para andlise de substancias que causam
risco a saude humana e afetam o padrdo organoléptico de potabilidade nao
foi cumprido integralmente no periodo de agosto de 2020 a margo de 2021
(Anexo IV).

- O plano de amostragem trimestral para analise de desinfetantes e produtos
secunddrios da desinfec¢do ndo foi cumprido integralmente no periodo de
agosto de 2020 a junho de 2021 (Anexo V).

NAO CONFORMIDADE

NC-48. Deixar de cumprir os padrdes de potabilidade estabelecidos pelo Ministério da Saude.

REFERENCIA LEGAL

PRAZO PARA CORREGAO

Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 108, Art. 109, Art. 110) NA

UNIDADE OPERACIONAL

Laboratdrio

CONSTATAGCAO

- Foram registradas amostras com concentra¢do abaixo do permitido para o
parametro cloro nos meses de fevereiro a julho, na saida do tratamento
(Anexo IlI).

- Foi registrada uma amostra com valor acima do permitido para o parametro
cor aparente no més de maio, no sistema de distribuicdo (Anexo lll).
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NAO CONFORMIDADE
NC-49. Deixar de realizar inspecdo e andlise trimestrais nos reservatérios de distribuicdo e

acumulagao.
REFERENCIA LEGAL PRAZO PARA CORRECAO
Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 95) Curto (30 dias)

UNIDADE OPERACIONAL | CONSTATACAO

- As inspecdes sanitarias nos reservatérios RAP 01, RAP 02 e RAP 03 ndo foram
realizadas com a frequéncia trimestral exigida entre os meses de novembro
Reservatdrios de 2020 a fevereiro de 2021.

- Nao foram realizadas inspecBes sanitdrias no RAP 04 no periodo de
novembro de 2020 a agosto de 2021.

NAO CONFORMIDADE
NC-58. Deixar de solucionar problemas operacionais que resultem extravasamento em prazo superior
ao prazo definido em resolucdo especifica da ARSAE.

REFERENCIA LEGAL PRAZO PARA CORREGCAO
Resolugdo Arsae n2 129/2019 (Art. 106) Curto (30 dias)
UNIDADE OPERACIONAL | CONSTATAGCAO
Agéncia de N3o foram cumpridos integralmente os prazos para atendimento das ordens
atendimento de servico de vazamento de dgua no més de marco de 2021.

7 AGENTES DE FISCALIZAGAO DA ARSAE-MG

Guilherme Augusto Branco Santos de Morais - Masp. 1.371.428-2

Belo Horizonte, 24/09/2021
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Anexo |. Croqui esquematico do SAA da sede municipal de Munhoz
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Anexo II.
Munhoz

A REGULADORA

Formuldrio de Descricdo Técnico-Operacional do SAA da sede municipal de

PN -
AGENCIA Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
REGU LADORA e de Esgotamento Sanitirio do Estado de Minas Gerais
AGUAE ESGOTO

ARSAE-MG

Formulirio de Descricio Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento

de Agua

1.

Nome do Municipio/Localidade T e T T O N o

Munhoz

2

Prestador de Servico

Nome do Prestador de Servico: COPASA MG — Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Nome e cargo do funcionério responsdvel pelo preenchimento: Rogério M, Silva —Eng. Civil

Data de preenchimento: 18/08/2021

3.

AspectosGerais

Populagdo urbana da localidade: 3.452 habitantes

Quantos funciondrios trabalham na operag3o do sistema? O SAA de Munhoz bossui 01 Ehcarregado de Sistema e 03
Operadores de Sistemas de Agua, totalizanda 04 funcionérios.:

E tambhém atendido por empresa terceirizada para reahzaq;ao dos servu;os de pavimentagdo, manuten¢do e
crescimento vegetativo de 3gua, cuja quantidade de funciondrios depende da demanda de servigos.

Por quem € realizada a recomposi¢do asfiltica? Equipe terceirizada.

O sistema é integrado com outros municipios? Se sim, quais? N3o. - :

4. Populagdo Atendida e e e A
N2 de habitantes atendidos: 3.246.: -~ " | Percentual de atendimento: 94,03%
N2 de ligagGes reais: 1.715 Sy "2 de ligagdes potenciais: 7
Ne de ligagdes factiveis: 125 R | N2 de economias: 1832
.5, Mamndal(is)\u B A S e TR RO AR LA X iy e e -
Tipo  (Subterrineof | Nome: St Outorga: Validade:
Superficial): R
Superficial =+ Cdrrego Pedra Vermelha Prc. 16408/2013 - Portaria | 03/06/2049
S i Ne 00933/2014, de
03/06/2014
6. Capta;so(aes) e e X DI Pt b e ST LB et D G iy G LR
Nome: Corrego Pedra Vazéo medla captada: 15 I/s Coordenadas geograficas (Datum SAD6E9
Vvermelha — em graus decimais) do ponto de
captagdo: 22°36'42"S e 46°21'18"W
As captagbes sdo integradas? Sim() WNio(x)
Arsae-MG - Agéncia Reguladora de Senviqos de Abastecimento de Agua e de Esgotamenio Sanitano do Estado de Minas Gera's
Rod. Papa Jodo Paulo TI, 4001 - Ed. Gerais, 5% andar | CEP 31630-901 - Bglo Harizante - MG
Telefones (31] 3315-8119 / 3915-8133 / 3915-8112 | www.arsae.mggov.br
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A REGULADORA

AGENCIA ===

REGULAD ORA Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
e de Esgotamento Sanitarlo do Estado de Minas Gerais
AGUAE ESGOTO
ARSAE-MG

Formulario de Descri¢io Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento
de Agua

-

l 7.Rgdedebistribgi;io ‘ L :-_:4..-,";- s R ...AV"L-‘. WA AT 2 R

a. No caso de captacdo de dguas subterrdneas, os pogos
sdo conectados diretamente na rede de distribui¢do | N3o se aplica
ou a dgua captada é aduzida para a ETA?

o

. Qual o indice de cobertura do sistema (drea

municipal com disponibilidade de rede)? 23367

Hé trés imdveis potenciais na Rua Benedito Augusto
¢. Quais as areas (ruas, bairros, distritos) ndo sdo Pereira e um imével nas ruas Luiz Perini, Vereador José

cobertas? Xavier de Resende e sete de setembro @ mais um na
Estrada Munhoz Ponte Segura. :

A maior parte dos iméveis podem ser atendidos pela

d. Qual a previsio/projeto para atendimenta? politica de crescimento vegetativo.
N3o ha previsdo de projeto, concess3o vencida.
e. Qual a idade média do parque de hidrometros? 7,22 anos
f. Arede é setorizada? Se sim, quantos setares? 8 4 N3o(x) Sim() setores
g. Existem &reas criticas de falta ou excesso de pressao sim( ) N3o (x)
na rede? S,

h. Quais s30 0s bairros, ou parte deles, com problemas| = - ;

: N3o se aplica

de pressao da rede? Falta ou excesso?

i. Quem ¢é o responsdvel pelas novas. ligagdes e
crescimento vegetativo - (Pessoal  préprio/ Equipe terceirizada
terceirizado)?

8. Emrssomldanededeokuibulﬁo
15.458 metros

9. Percentual de mdrometrapo

100%
10. Perdas no sistema mensal (em %)
32,30%
Arsae-MG - Agéncia Reguladora de Serviges de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
Rod. Papa Jodo Paulo [ 4001 - Ed. Gerars, 5° andar | CEP 31630-901 - Belo Herizante - MG
Telefones: (31) 3515-8119 7 3915-8133 / 3915-8112 | www.arsae.mg gowbr
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A REGULADORA
- e
AGENCIA Agéncla Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
REGU LCADORA e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
AGUAE
ARSAE-MG

Formulario de Descri¢io Téenico-Operacional do Sistema de Abastecimento

de Agua

11. Elevatbrias ~EABe EAT Rl A 0 B el s e A S L /
. Al QuanﬂdadedeCMBe R AT e T Areaa‘lendida(hnowmdadequembe
qu_e' ~ poténcia Possul SMBreservasits ' 4gua proveniente deste bombeamento)

EEAB 2x30 ¢cv Sim({x} N3o() |ETAMunhoz :
BST 01 2x5 ¢ Sim{x) Nio() |RualododeDeus,RAP 03 -Centro
8ST 02 2x10 €V sim{x) Nso() IRAPOd-COHAB'

L . S

RAP 01 - CONCRETO 160 17/05/2021 Centro
RAP 02 - METALICO 150  |17/05/2021 Centro’
RAP 03 - METALICO 7 17/05/2021 . Centro
RAP 04 — FIBRA DE VIDRO 20 17/05/2021 2+ |coHaB
TOTAL 337 Tl
A reservacio atual atende a demanda local? “Sim ( X ) ' Nao( )

Informar o tempo mensal total {em horas) de fundonamento da ETA dos ultimos seis meses, considerando o periodo
do dia 26 do més anterior ao dia 25 do més referido. Enwar os dados referentes aos mesmos meses dos registros da
qualidade da agua solicitados. S

13. ETA[s)/CasadeQuimica A e
Tipo {Convencional/ filtro rapido/ filtro lento/ Mo ETA Miinkea
pressurizada): Convencional
: : Tempo de funcionamento
Mg (h/més)
02/2021 18h59
1 S 3 g 3 03/2021 17h34
Cap. Nominal WS’.' 13_,?0 Vazao média {I/s): 14,06 04/2021 17h17
05/2021 16h30
06/2021 14h58
_ 07/2021 16h38
4. Estacdode TratamentodeAgua =~ = - e R Ty
a. Existe instrumento permanente de medicio de vaz3o na entrada e na | Sim (x ) N3o ()
saida da ETA além da calha Parshall? Calha Parshall e medidor na saida.
Arsae-MG - Agéncia Reguladora de Serviqas de Abastecimento de Agua ¢ ce Esgotamento Sanitano do Estado de Minas Gerals
Rod. Papa Joio Paulo 11, 4001 - Ed. Gerais, 5°andar | CEP 31630-901 - Belo Harizonte — MG
Telefones {31) 3915-8119 / 3515-8133 / 3915-8112 | www.arsae.mg.gov.br
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AGENCIA REGULADORA
s 5 can
éEG GE'.T LCA'GORA Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua
= e @ do Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais
AGUAE ESGCTO
ARSAE-MG

Formuldrio de Descri¢io Técnico-Operacional do Sistema de Abastecimento

de Agua

b. Se for apenas calha Parshall, qual o intervalo entre as leituras? N3o se aplica
¢. Qual o tempo da carreira de filtragdo {tempo entre duas lavagens do 51h27

mesmo filtro)?
d. Volume de autoconsumo da ETA por més: 910m3
¢, Possui licenciamento ambiental? Sim(x) - Nao() NA( )
f. Possui UTR? Sim() Nio(x) = NA()
£. Se ndo, como € realizada a disposi¢do das aguas de lavagem? Descarte em Ribeirdo
h

. O plano de amostragem mensal exigido na legislagio vigente é

cumprido? _Si.m(x}: Nao ( )

. As instalagdes do laboratorio estdo em condigbes compativeis com a-
demanda?

Sim{x ) Nao( )

j- Adrea do laboratdrio é exclusiva para as atividades técnicas? Sim (k )} Nao()

k. Existem outras atividades no laboratério que comprometem a qualidade

das atividades técnicas? Sim{d) Niofx)

Instrugdes para Preenchimento do Formulério:

1. Caso o nimero de: unidades operacionais seja maior ou menor ao numero de linhas
disponiveis, o Prestador de Servigo:devera inserir ou excluir linhas na medida de sua
necessidade; :

2. Onome referente a cada unidade operacional descrita neste documento deve estar de acordo
coma nomenclatura utilizada no croqui esq

, g
Assinatura do respgﬂs/a'yel pelo preenchimento

Assinatura do representante do Prestador de Servigos

Arsae-MG - Agéncia Reguladora de Servicos ce Abastecimento ¢a Agua e de Esgatamenta Sanitirio do Estado de Minas Gerais
Rod. Paps Joio Paulo [T, 4001 - Ed. Gerais, 5% andar | CEP 21620.901 - Belo Horzonte - MG
Telefones: [21) 3915-8119 / 36158133 / 3615-8112 | www.arsae.mg.gow.br
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Anexo lll. Resultados das andlises mensais do controle da qualidade da agua da sede municipal de Munhoz

Controle de qualidade da dgua da sede municipal de Munhoz
Amostras coletadas na saida do tratamento da ETA

Fisico-quimicas Microbioldgicas
Cloro residual livre Cor aparente Flaor pH Turbidez Coliformes totais E.coli
Periodo ne de o o o o o ) )
(2021) n2 " Valor n? " Valor n2 " Valor n2 " Valor n2 " Valor n2 de n2 " "
amostras amostras B amostras 3 amostras 3 amostras 3 amostras 3 amostras | amostras
A amostras méximoe | amostras méximo e | amostras méximo e | amostras méximo e | amostras méximo e | amostras | amostras
exigido n forado st n forado ot 5 forado S 5 forado S ; forado s P 0 forado forado
realizadas L minimo realizadas L minimo | realizadas . minimo | realizadas . minimo | realizadas . minimo exigido | realizadas . .
permitido permitido permitido permitido permitido permitido | permitido
26 janeiro a 25 fevereiro 294 308 1 0al5 308 0 2,5 308 0 0,70a 0,78 308 0 70a78 308 0 0,52a0,99 8 10 0 0
26 fevereiro a 25 margo 238 260 12 0alg 260 0 2,5 260 0,71a0,78 260 73a78 260 0,51a1,0 8 10 0
26 margo a 25 abril 263 284 23 0als5 284 0 0,83a25 284 0 0,71a0,76 284 0 70a79 284 0 0,752 0,99 8 8 0 0
26 abril a 25 maio 240 264 23 0al5 264 0 2,5 264 0 0,71a0,75 264 0 75a79 264 0 0,62 a0,99 8 8 0 0
26 maio a 25 junho 232 265 20 0als 265 0 2,5a3,0 265 0 0,71a0,78 265 0 78a79 265 0 0,76a1,0 8 9 0 0
26 junho a 25 julho 255 274 10 0al5 274 0 0,75a3,0 274 0 0,71a 1,00 274 0 78a79 274 0 0,75a1,0 8 9 0 0
TOTAL 1.522 1.655 89 - 1.655 0 - 1.655 0 - 1.655 0 - 1.655 0 - 48 54 0 0
Unidade mg/L (miligrama por litro) uH (unidade Hazen) mg/L (miligrama por litro) pH uT (unidade de turbidez) -
Valores permitidos* 0,2a5,0 <15 <15 - <5,0 o
Valores recomendados* <2,0 - 3 de6,0a9,5 -
* Valores estipulados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017, do Ministério da Satde
** Conforme Quadro | da Portaria MS n2 635/1976, do Ministério da Saude
*** Conforme Anexo 1 do Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n? 5/2017, do ério da Saude
Controle de qualidade da agua da sede municipal de Munhoz
Amostras coletadas no sistema de distribuicdo
Fisico-quimicas Microbiolégicas
Cloro residual livre Cor aparente pH Turbidez Coliformes totais E.coli
Periodo ne ne ne ne ne ne
(2021) n2 de n2 Valor n2 de n2 Valor n2 de ne Valor n2 de n2 Valor n2 de ne
amostras - amostras i amostras g amostras o amostras | amostras
amostras | amostras méximo e [ amostras | amostras méximo e | amostras | amostras méximo e | amostras | amostras méximo e | amostras [ amostras
- n forado (o - 5 forado P - o forado P o o forado et o n forado forado
exigido | realizadas L minimo exigido | realizadas . minimo exigido | realizadas L minimo exigido | realizadas . minimo exigido | realizadas . L
permitido permitido permitido permitido permitido | permitido
26 janeiro a 25 fevereiro 10 10 0 09a1l,5 10 10 0 2,5 0 0 - - 10 10 0 0,9a1,0 10 10 0 0
26 fevereiro a 25 margo 10 1 0 1,3 10 ) - - 0 - - 10 1 0 0,44 10 1
26 margo a 25 abril 10 11 0 0,6a0,9 10 11 0 2,5 0 0 - N 10 13 0 0,21a2,25 10 13 0 0
26 abril a 25 maio 10 9 0 0,6a1,0 10 9 1 2,5a22,5 0 2 0 71a7.2 10 11 0 0,30a0,99 10 11 0 0
26 maio a 25 junho 10 11 0 0,6a1,2 10 10 0 2,5 0 1 0 7,5 10 6 0 0,90a2,76 10 13 0 0
26 junho a 25 julho 5 10 0 0,6a1,0 5 10 0 2,5a3,0 5 1 0 7,6 5 12 0 093a1,3 5 10 0 0
TOTAL 55 52 0 = 55 50 1 = 5 4 0 = 55 53 0 = 55 58 0 0
Unidade mg/I (miligrama por litro) uH Hazen) pH uT (unidade de turbidez)
Valores permitidos* 0,2a5,0 <15 - <5,0 "
Valores recomendados* <2,0 - 6,0a9,5 -

Populaca dida: 3.246 1

* Valores estipulados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5/2017, do Ministério da Saude
** Conforme Anexo 1 do Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n? 5/2017, do Ministério da Saude

SAA MUNHOZ

PROCESSO N2 2440.01.0000567/2021-55

ARSAE-MG — Cidade Administrativa Pres. Tancredo Neves — Rod. Jodo Paulo I, 4001 - Prédio Gerais
52 andar - Bairro Serra Verde - Belo Horizonte — MG CEP 31630-901 - www.arsae.mg.gov.br

17/21



o
ARSAL-MG

Anexo IV. Resultados das analises semestrais da sede municipal de Munhoz

n2 5/2017, do Minstério da Saude

INORGANICAS (mg/L) Anexo 7 - Anexo XX da Portaria de Consolidagio

Parametro

Agosto/2020

Marg¢o/2021

Captacao

Tratamento

Distribuicao

Tratamento

Distribuicao

AntimoOnio

R

R

Arsénio

Bario

Cadmio

Chumbo

Cianeto

Cobre

Cromo

Fluoreto

Mercurio

Niquel

Nitrato

Nitrito

Selénio

DD R|D|D[(R|D|R|R|Z|(R|D|=2

DD [(D|D|P (PP |D|P|(O|D™|=

Uranio

R - Realizado

n2 5/2017, do Minstério da Saude

ORGANICAS (pg/L) Anexo 7 - Anexo XX da Portaria de Consolidagdo

Parametro

Agosto/2020

Marg¢o/2021

Captacao

Tratamento

Distribuicao

Tratamento

Distribuicao

Acrilamida

R

Benzeno

Benzo(a)pireno

Cloreto de Vinila

1,2 Dicloroetano

1,1 Dicloroeteno

1,2 Dicloroeteno (cis+trans)

Diclorometano

Di(2etilhexil)ftalato

Estireno

D | DD | DD |D |||

Pentaclorofenol

DEQA

Tetracloreto de carbono

=

Tetracloroeteno

Triclorobenzeno

Tricloroeteno

D |3 |32

DEQA - Defeito Equipamento de Analise; R - Realizado
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AGROTOXICOS (pg/L) Anexo 7 - Anexo XX da Portaria de Consolidagdo
n2 5/2017, do Minstério da Saide
. Agosto/2020 Margo/2021
Parametro
Captagao [ Tratamento | Distribui¢dao| Tratamento | Distribuicao
24D+2,4,5T - R - - -
Alaclor - R - - -
Aldicarbe + Aldicarbesulfona - R - - -
Aldrin + Dieldrin - R - - -
Atrazina - R - - -
Carbendazim + benomil - R - - -
Carbofurano - R - - -
Clordano - R - - -
Clorpirifds - R - - -
DDT + DDD + DDE - R - - -
Diuron - R - - -
Endossulfan - R - - -
Endrin - R - - -
Glifosato + AMPA - DEQA - - -
Lindano - R - - -
Mancozebe - - - - -
Metamidofés - DEQA - - -
Metolacloro - R - - -
Molinato - R - - -
Parationa Metilica - - - - -
Pendimentalina - R - - -
Permetrina - R - - -
Profenofos - R - - -
Simazina - R - - -
Tebuconazol - R - - -
Terbufds - R - - -
Trifuralina - DEQA - - -
DEQA - Defeito Equipamento de Analise; R - Realizado
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ORGANOLEPTICAS (mg/L) Anexo 10 - Anexo XX da Portaria de Consolidagio

n2 5/2017, do Minstério da Saide

Parametro

Agosto/2020

Margo/2021

Captacao

Tratamento

Distribuicao

Tratamento

Distribuicao

Aluminio

R

R

Amonia

R

Cloreto

R

Cor Aparente

1,2 diclorobenzeno

1,4 diclorobenzeno

Dureza

Etilbenzeno

Ferro

D | V(RO |V|[D|D|Z|=D

Gosto e odor (intensidade)

Manganés

Monoclorobenzeno

Sddio

Solidos dissolvidos totais

Sulfato

Sulfeto
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Anexo V. Resultados das analises trimestrais da sede municipal de Munhoz

5/2017, do Minstério da Saude

DESINFETANTES E PRODUTOS SECUNDARIOS DA DESINFECCAO (mg/L) Anexo 7 - Anexo XX da Portaria de Consolidagio n2

Parametro Agosto/2020 Margo/2021 Junho/2021

Captagdo |Tratamento | Distribui¢cdao | Tratamento | Distribui¢dao | Tratamento | Distribuicdao

Acidos holoacéticos total - - - - - - _

Bromato - R - - - - -

Clorito - R - - - - -

Cloro residual livre - R - - - - -

Cloraminas total - - - - - - -

2, 4,6 triclorofenol - DEQA - - - - -

Trihalometanos total - R R R R R R

DEQA - Defeito Equipamento de Andlise; R - Realizado
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