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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

A RSA L _M G Geréncia de Informacdes Operacionais

Parecer Técnico ARSAE/GIO ne. 55/2021
Belo Horizonte, 31 de margo de 2021.

PARECER TECNICO GIO N° 055/2021:
AVALIAGCAO DE INFORMACOES DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE NATALANDI,

1 INFORMAGOES DA PUBLICAGAO

Diretoria Colegiada:

* Antdnio Claret de Oliveira Junior;
* Rodrigo Bicalho Polizzi;

 Stefani Ferreira de Matos.

Coordenadoria Técnica de Regulagdo Operacional e Fiscalizagdo dos Servigos (CRO):
* Henrique Pereira Barcelos.

Geréncia de InformagBes Operacionais (GIO):
 Luciana de Figueiredo Alcobaga Campos, Masp: 1.485.145-5.

Equipe técnica:
* Misael Dieimes de Oliveira, Analista Fiscal e de Regulagdo, Masp: 1.367.103-7;
e Otdvio Henrique Campos Hamdan, Analista Fiscal e de Regulagdo, Masp: 1.371.429-0;

Agéncia Reguladora dos Servigos de Esgotamento sanitdrio e Esgotamento sanitario do Estado de Minas Gerais (Arsae-MG).
¢ Endereco: Rodovia Papa Jodo Paulo Il, n2 4001, Edificio Gerais, 52 andar. Belo Horizonte, MG. CEP 31630-901.

o Tel.: (31) 3915-8133 / 3915-8119 / 3915-8112.

* Site: www.arsae.mg.gov.br

E permitida a reprodugdo total ou parcial deste trabalho, desde que citada a fonte.

Agéncia Reguladora dos Servigos de Abastecimento de dgua e de Esgotamento sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG). Parecer Técnico GIO n2 055/2021: Avaliagdo de
Informagdes dos Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitério do Municipio de Natalandia prestados pela Copasa. Belo Horizonte: Arsae-MG, 2021. Processo
do Sistema Eletronico de Informagdes do Estado de Minas Gerais (SEI-MG) n° 2440.01.0000200/2021-70. Disponivel em: <http://bit.ly/SEIMGPesquisa>.

Local e data: Belo Horizonte, 31 de margo de 2021.
2 ESCOPO DA AVALIAGAO

Prestador: Companhia de Saneamento de Minas Gerais (Copasa).

¢ Endereco da sede do prestador: Rua Mar de Espanha, n® 525, Bairro Santo Anténio, Belo Horizonte - MG. CEP: 30330-900.
* Geréncia Regional: Januaria.

* Municipio avaliado: Natalandia.

* N2 do processo SEI-MG: 2440.01.0000200/2021-70.

3 INFORMAGOES AVALIADAS

Foram avaliadas as informag&es dos ultimos seis meses disponiveis em cada base de dados, conforme origem descrita a seguir:
* OPO1: InformagBes operacionais do servigo de abastecimento de agua

Fonte: processo SEI-MG n2 2440.01.0000202/2019-22.

Periodo de analise: ndo se aplica.

® OP02: Informagdes resumidas de controle da qualidade da agua
Fonte: processo SEI-MG n2 2440.01.0000203/2019-92.
Periodo de andlise: ndo se aplica.

* OPO06: Paralisagdes no abastecimento de agua
Fonte: processo SEI-MG n¢? 2440.01.0000207/2019-81.
Periodo de analise: ndo se aplica.

* OP07: Informagdes operacionais do servigo de esgotamento sanitario
Fonte: processo SEI-MG n2 2440.01.0000208/2019-54.
Periodo de andlise: ndo se aplica.

* OP08: Informagdes resumidas de monitoramento do tratamento de esgoto
Fonte: processo SEI-MG n? 2440.01.0000209/2019-27.

Periodo de anadlise: ndo se aplica.

* OP11: Informagdes de by-pass de esgoto
Fonte: processo SEI-MG n2 2440.01.0000212/2019-43.
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Periodo de analise: ndo se aplica.

® OP12: SolicitagBes e reclamagdes
Fonte: processo SEI-MG n2 2440.01.0000213/2019-16.
Periodo de andlise: ndo se aplica.

* OP13: Ordens de servigos
Fonte: processo SEI-MG n2? 2440.01.0000214/2019-86.
Periodo de andlise: ndo se aplica.

* OP14: InformagBes de contratos
Fonte: documentos recebidos.
Periodo de analise: julho de 2020 até dezembro de 2020.

e OP51: Informagdes de racionamento
Fonte: processos SEI-MG n? 2440.01.0000174/2020-96, 2440.01.0000173/2020-26 e 2440.01.0000171/2020-80.
Periodo de anadlise: ndo se aplica.

e OP53: Comunicados operacionais
Fonte: site do prestador.
Periodo de anadlise: ndo se aplica.

4 RESUMO DAS CONSTATAGOES

Total de constatagdes: 1.
Constatagdes pendentes: 1.

Distribui¢do das constatagdes segundo natureza:

* Auséncia de informagdo: 0, sendo 0 pendente(s).
¢ Inconsisténcia: 0, sendo 0 pendente(s).

* Mau desempenho: 1, sendo 1 pendente(s).

Distribui¢do das constatagGes segundo base de dados:

* OPO1: InformagBes operacionais do servigo de abastecimento de dgua: 0, sendo 0 pendente(s).
® OP02: Informagdes resumidas de controle da qualidade da agua: 0, sendo 0 pendente(s).

* OPQ6: Paralisagdes no abastecimento de dgua: 0, sendo 0 pendente(s).

* OP07: InformagBes operacionais do servigo de esgotamento sanitario: 0, sendo 0 pendente(s).
* OP08: Informagdes resumidas de monitoramento do tratamento de esgoto: 0, sendo 0 pendente(s).
* OP11: InformagBes de by-pass de esgoto: 0, sendo 0 pendente(s).

* OP12: SolicitagGes e reclamagdes: 0, sendo 0 pendente(s).

* OP13: Ordens de servigos: 0, sendo 0 pendente(s).

* OP14: Informagdes de contratos: 1, sendo 1 pendente(s).

* OP51: Informagdes de racionamento: 0, sendo 0 pendente(s).

* OP53: Comunicados operacionais: 0, sendo 0 pendente(s).

5 DESCRICAO DAS CONSTATACOES

A seguir é apresentada a descri¢do das constatagbes identificadas, o posicionamento do prestador e o parecer da agéncia sobre cada uma:

> LOCALIDADE: NATALANDIA.
>>TIPO DE SERVIGO: ABASTECIMENTO DE AGUA.

1. Ndo operagdo segundo a base de dados OP14.

* Constata¢do da agéncia (17/fev/21): O contrato de concessdo do servi¢o de abastecimento de dgua, para a sede do municipio, estd em vigor desde 04/04/2019, no entanto o
servigo ndo esta sendo operado. Qual é o motivo do ndo cumprimento do contrato? Qual é a previsdo do inicio da operagdo? Qual o cronograma até o inicio da operagdo?

* Resposta do prestador (12/mar/21): Até o momento n3o consta no plano de investimento da Companhia a implantagdo do Sistema. Anexo(s): Ndo

e Parecer da agéncia (31/mar/21): Avaliagdo em curso na GFO. Consideracdo(&es): Recomenda-se que a GFO relate a despriorizagdo do municipio quanto a operag¢do e o prazo
previsto para inicio da prestagdo do servigo.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados da avaliagdo dos municipios listadas bem como eventuais anexos enviados pelo prestador estdo disponiveis no processo do Sistema Eletronico de Informagdes do
Estado de Minas Gerais (SEI-MG).

Belo Horizonte, 31 de margo de 2021.

Misael Dieimes de Oliveira
Analista Fiscal e de Regulagdo, Masp: 1.367.103-7

Otavio Henrique Campos Hamdan
Analista Fiscal e de Regulagdo, Masp: 1.371.429-0

Luciana de Figueiredo Alcobaga Campos
Gerente de Informagdes Operacionais, Masp: 1.485.145-5

Referéncia: Processo n2 2440.01.0000200/2021-70 SEI n2 27516754

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=32053125&infra... 2/2



